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- 1. Sintesiso Resumen del Proyecto

Esta iniciativa propone generar un proceso de participacion de la sociedad civil, para que
se promueva la institucionalizacion de mecanismos de democracia participativa; de la
autonomia de los municipios, y de herramientas que permitan la construccion de la regiér
de acuerdo a necesidades propias. En este sentido, la estrategia plantea la aplicacion del
Presupuesto Participativo Comunitario, mecanismo que, en conjunto con diversas
actividades de capacitacion y consulta, resulta un instrumento mediante e cua se
construye la participacion “real” de la gente en las decisiones publicas, especificamente
en la distribucion de los recursos financieros que ingresan a Municipio via
coparticipacion 'y recaudacion directa. Para €ello se utilizd estratégicamente una
metodologia participativa consistente en talleres, plenarios y finalmente una asamblea
comunitaria en la que quedo fijado el presupuesto para € afio 2003 y sucesivos desde las
necesidades priorizadas por quienes las vivencian dia a dia.

- 2. Caracterizacion del Municipio en que tuvo lugar la experiencia

El Huecl, es una localidad del Noroeste neuquino, con un microclima de pre-cordillera,
Situada a 380 Km. de la capital Neuquina. Al dltimo censo se registré una poblacion de
1.760 habitantes. Se presenta un indice de NBI bastante importante puesto que no se
cuenta con una actividad econémica gque sustente la economia del lugar, hay un porcentaje
altamente representativo de la poblacién que depende de la Administracion Publica,
aproximadamente un 20% de la poblacion econdmicamente activa es beneficiaria de
planes de emergencia laboral (Nacionales, Provinciales y/o Municipales). De igua forma,
vamos en un camino de afianzar la PRODUCCION como fuente de ingreso y desarrollo
local, ello se impulsa desde la gestion de créditos, la capacitacion, enmarcando las
contraprestaciones obligatorias por €l beneficio de planes laborales en actividades
productivas apoyadas e incentivadas desde una gestién coherente de la Municipalidad,
etc. También se promueve € fortalecimiento de un grupo reducido pero muy activo de
personas que rescatan la actividad agricola ganadera como fuente de sustento familiar
(autoconsumo) y fuente generadora de ingresos (comercializacion de lo producido).

Otro indicador socioeconomico importante es el indice de analfabetos y poblacion jover
con la escolarizaciéon formal incompleta, que es significativo a pesar de gue funcionan er
la localidad dos establecimientos primarios y uno secundario. Ello no es un dato menor
en tanto se sabe que un desarrollo sostenible debe, desde lo socia, fortalecer las
capacidades y aptitudes de las personas, ademés de trabajar por € incremento en e capital
humano que asegure una mejor calidad de vida para todos los Vecinos. En cuanto a
organismo Municipal especificamente, se trata de un municipio de tercera categoria, cor
un presupuesto anual de arededor de Un Millén Ochocientos Cincuenta Mil Pesos,
variable seguin ingreso por Coparticipacion de Impuestos y recaudaciones directas por la
Prestacion de Servicios.

Esto ultimo se debe a que los servicios en su gran mayoria son asegurados por € Estado
Municipal siguiendo € principio de subsidiariedad del Estado pero evitando
transformarse en un Estado paternalistay generador de dependencia sino fortaleciendo los
espacios de Participacion Directa y protagonismo de las personas en la resolucion de sus
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propias necesidades.

Este Municipio, estd organizado en las siguientes éreas. Obras Publicas — Servicios
Municipales — Direccion de Desarrollo Comunitario (tradicionalmente denominada
Accion Socia) — Medio Ambiente y Turismo - Trabajo y Produccién — Coordinacion,
Gestion y Empleo — Direccion de Administracion — Tesoreria - Compras y Patrimoniales
— Departamento de Relaciones Laborales. Para ello se cuenta con una planta permanente
de personal de 74 Agentes, sumados Contratadosy Jornalizados.

Cabe aclarar que € 6rgano de gobierno decisorio es la Comision Municipa de cinco
miembros, integrada por el Presidente (Intendente), y cuatro Concejales representantes de
las fuerzas politicas predominantes.

Recientemente en el mes de Agosto, fue aprobada la Ordenanza 227/04; mediante la cual
se incorporan ala Comision Municipal un Representante de cada una de las Comunidades
Mapuches que pertenecen a gido municipal. Los Lonkos de la Comunidad Maripil y
Marike tienen asi la posibilidad de participar con Voz y Voto en todas las cuestiones
legislativas 0 administrativas susceptibles de afectar sus derechos e intereses, quedando
garantizado € carécter intercultural del Estado Municipal y e pleno cumplimiento de las
disposiciones del Art. 75 inciso 17 de la Constitucion Nacional, ain no reglamentado, \
del Art. 6 del Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabagjo, ratificado por
nuestro pais.

- 3. Objetivos Propuestos
D 3.1.0bjetivo Principal

El objetivo es alcanzar mecanismos que promuevan la Reforma de la Administracior
Plblica para cambiar €l lugar que frente a ella ocupa la ciudadania. Por que, de alguna
manera, es vaido decir que todo proceso econdmico-politico de cambio se asienta sobre
las bases de procesos de interaccion de redes grupales, y procesos educativos formales ¢
informales de la ciudadania y los funcionarios publicos. procesos que construyen un
imaginario social, que cimientan instituciones y certifican pertenencias. Procesos que
generan nuevas representaciones sociales acerca del gobierno, su conduccién, las
posibilidades de participacion y la identidad ciudadana: tales representaciones son el
antecedente clave del accionar, de la conducta objetiva de | as personas.

La ciudadania esta dispuesta a participar de por si por definicion de su condicién de
ciudadanos. Este postulado, aparentemente ingenuo, alberga en si mismo la ausencia de
una mirada critica acerca de los procesos de construccion de las competencias para "ser
ciudadano" y para participar.

D 3.2. Objetivos Secundarios
Explicitos

Por cierto que esta teniendo lugar un enorme crecimiento de las demandas democréticas
de la poblacién a nivel latinoamericano, 1o que puede ser visto claramente en € proceso
de descentralizacién politica que alcanzo6 a diversos paises latinoamericanos. El Informe
del Banco Mundial de 1997 revela que en la actualidad, aproximadamente trece mil
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gobiernos locales en la region eligen sus dirigentes, contra menos de tres mil hacia fines
de los aflos 1970. Pese a esto, es preciso fortaecer las formas democréticas de
relacionamiento entre el Estado y la sociedad, aumentando el grado de accountability
(responsabilizacion) de parte del sistema. Por esta via, se procura capacitar a los
ciudadanos para controlar las actividades publicas, pudiendo hacerlas, simultaneamente,
més eficientes y de mejor calidad, alcanzando de esta manera otros objetivos como
ssocializar la politica, fomentar la actitud critica y € protagonismo de los vecinos en las
decisiones publicas, y promover una distribucion de los recursos publicos representativa
de los intereses populares.

En este contexto se espera
- Motivar y generar la mayor participacion de la poblacién.

Generar € espacio pertinente para la exposicion y priorizacion de necesidades
vividas y sentidas por la poblacion.
Propiciar el debate y el consenso necesarios paralarea gecucion de lo propuesto.
Conformar una Comisién Paritaria (representativa de la Asamblea) con la funcién
de contralor de la gestiéon Municipal y del cumplimiento de lo establecido por €
Presupuesto Participativo Comunitario

Implicitos

“Llenar la democracia de Pueblo”

“Socializar la préctica politica”

“Fomentar la actitud critica'y protagonismo de los vecinos en las decisiones
publicasy en e control del uso de los fondos municipales’

“Promover una distribucion de los recursos publicos representativa de |os intereses
populares’.
3.3.Metas

Implementacién del mecanismo de Presupuesto Participativo Comunitario en €l
Municipio de El Huecu con e proposito de crear un espacio en e proceso de toma de
decisiones publicas abierto a los ciudadanos, que les permita informar a los decisores
sobre sus necesidades prioritarias y acordar un orden de importancia para su satisfaccion.

4. Problemas que la experiencia intenta resolver.

Una cuestién que se agrega es la que tiene que ver con los conflictos alrededor de la
equitativa distribucion del ingreso, la riqueza y las oportunidades o también, la " cuestion
social". Todo ello, es decir, los problemas de orden y gobernabilidad de la sociedad, €
desarrollo de las fuerzas productivas y de la reduccion de las desigualdades sociales, se
concentra en la agenda estatal, generando necesidades y opciones para su intervencior
pero, paraddjicamente, también originando presiones para que la responsabilidad de
resolver esas cuestiones sea transferida a otras instancias: he aqui la presencia de la
sociedad civil y e mercado en la relacion que € Estado postsocial desarrolla. Lo que es
de importancia sefidar, tal cud lo hace Oszlak, es que este Estado, que cede parcelas de
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dominio a mercado o a la sociedad civil, renuncia simultdneamente a su pretension de
obtener de la sociedad los recursos para mantener las respectivas funciones dentro del
ambito estatal: una menor presencia del Estado en la gestion de los asuntos sociales, unida
a una menor capacidad de extraccion y asignacion de recursos, tenderian a debilitar ain
mas su posicion frente a los actores econdmicamente dominantes.

Por otro lado, historicamente se han dado variables locales que han generado una fuerte
cultura instalada, cultura de dependencia y dominacién desde e control de los
mecanismos de poder tanto politico como econdmico, generando un “asistencialismo
permanente” que obstaculiza la resolucion de problemas sociales en forma colectiva que
ha desanimado la colaboracion de la propia comunidad, que ha excluido a los vecinos de
las decisiones poaliticas, verticaizando las relaciones dentro de un esquema politico de
liderazgo y desestimando |as relaciones horizontales.

A partir de este andlisis se pretende:

Desde e Estado, una capacidad de gestion, una calidad en e gerenciamiento de
los espacios y politicas publicas, una revision de todos sus procedimientos, en
definitiva, un profundo conocimiento de sus fortalezas y debilidades internas y un
mapa claro de la poblacién objetivo de politicas publicas, para conocer donde la
sustentabilidad sera posible y donde no lo sera

Desde la Sociedad Civil, la capacidad de didlogo y los elementos para la
comprension de hacia dénde se dirigen las acciones micro en el macrocontexto, la
confianza en los distintos actores presentes en la mesa de didogo, e intereses no
excesivamente contrapuestos a la gestion gubernamental en curso; por otro lado,
también, la presencia de necesidades bésicas insatisfechas en muchos casos més
gue un motor para la organizacién es un factor para € conflicto de intereses y la
prevalencia de soluciones cortoplacistas e individualizadas en grupos de poder.

En definitiva, se busca brindar un espacio publico para candizar la demanda y para
organizar las problematicas sociales, que ya no encuentran cabida en la agenda de los
partidos mayoritarios y mucho menos en los sindicatos: éstos actores, vale recordarlo, se
han vuelto progresivamente debilitados al ingresar masivamente € mercado y su légica en
€l juego.

5. Caracterizacion del &rea del municipio en la que sellevo a cabo € programa

SEI Presupuesto Participativo Comunitario fue implementado desde el &rea de GESTION y
EMPLEO del Municipio, desde donde se ided |la metodologia y estrategias adecuadas, se
establecieron sus bases ideoldgicas y se coordind y control6 tanto la gecucion como €
cumplimiento de lo establecido desde aqui.

5.1. Fundamento

Se requiere un abordaje que contemple la especificidad del ambito intra municipa y s
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relacion con € entorno, |éase demas organizaciones e instituciones de la localidad,
beneficiarios directos, sectores (como € de productores y desocupados), y demas grupos
informales para cuyo funcionamiento requieren del acompafiamiento técnico y de
animacion para que perduren las iniciativas encaradas, |o cual no solo repercute en la
representacion que se genera en la comunidad del Estado Municipal sino que posibilita la
| verdadera“ actoria” de la gente en lo que concierne a su desarrollo y calidad de vida. |
Asi, las acciones especificas a emprender desde la coordinacion de gestién y empleo
podria sintetizarse desde o inherente a cada uno de estos campos.

a) Intra institucional desde la coordinacion y articulacion de lo planificado por cada
area, ampliar en términos funcionales y de decison de la planta de persona que
desempefia sus funciones en esta ingtitucion. La mejor forma de que se apropier
verdaderamente del producto de su trabajo es su participacion rea en la planificacion de
las mismas ya que desde su desempefio cotidiano deberia rescatarse sus saberes
adquiridos intentando potenciar sus capacidades y generando un espacio abierto a las
sugerencias de quienes dia a dia contribuyen a funcionamiento de la municipalidad.
Generar este espacio resulta fundamenta s se pretende una institucion con una
horizontalidad que permita el accionar responsable, participativo y articulado entre las
diversas areas y componentes del municipio.

b) Entorno o contexto de la institucion: s se realiza una mirada sobre 1o impulsado
desde la municipalidad se deduce una filosofia subyacente que pretende hacer resaltar el
protagonismo activo de los vecinos de nuestro pueblo en la resolucién de sus necesidades.
También se intenta impulsar € desarrollo local con un perfil claramente productivo y
fundamentalmente tendiente a la capacitacion que contribuye a la emergencia de un nuevo
ciudadano no dependiente exclusvamente de la “asistencia’ del municipio Sino
dependiente fundamentalmente de sus propias capacidades, cultura, saberes y experiencia
para mejorar su calidad de vida y contribuir a desarrollo sustentable impulsado desde €l
micro espacio local. Es por ello que resulta de primordial importancia potenciar la
asociacion entre pares, €l trabajo en red con las diversas instituciones, organizaciones \
sectores de la localidad, etc. Lo cual requiere de un acompafiamiento constante y
responsable que genere € espacio de participacion y capacitacion necesarias para
acercarse a la consecucion de objetivos como estos que apuntar a cambios estructurales
gue trasciendan lo circunstancia y coyuntural de las problematicas identificadas en este
momento desde el dmbito municipal.

Aungue la estructura funcional de la Municipalidad es pequefia, no es tanto como para
coordinar las acciones de cada &ea sin que haya un contralor, un seguimiento que
establezca tiempos y formas. Para esto, es necesario que un Coordinador, ademas de
establecer pautas y sistematizar el trabajo de articulacion entre las diferentes areas, haga
una tarea de contralor y evaluacion de cada Direccién y sector en cuanto a su
| funcionamiento y eficacia. |
El nuevo espacio de participacién creado desde la Municipalidad como es e Presupuesto
Participativo debe tener un correlato de actividades de contralor, que deberd,
necesariamente, ser coordinado y centralizado por alguien. En un mismo sentido, las
Jornadas Ingtitucionales que se han establecido como modalidad de revision de las
funciones del personal, requieren de una lectura de situacion de los planteos realizados
por los propios trabajadores y un abordaje concreto, para dar respuestas a dichos planteos
y realizar un seguimiento en cada una de las areas municipales. La participacion de los
trabagjadores en la planificacion de tareas en las respectivas &reas y sectores, presume un



Presupuesto Participativo Comunitario. Municipio de El Huecl. Neuquén

rol activo y critico de su propio accionar. Para esto, es necesario que se realice un
seguimiento del cumplimiento de lo solicitado y planificado en las Jornadas
Institucionales. Para €ello, e coordinador debera gestionar ante las autoridades
municipales que corresponda y redlizar una evaluacion en los cumplimientos de los
pedidos efectuados.

5.2. Objetivos

a) Optimizar y potenciar los recursos humanos y materiales, coordinando las acciones
de las diferentes areas del Municipio.

b) Generar un espacio pertinente para la articulacion e intercambio fluido entre el
municipio y su entorno.

Unade las Actividades inherentes al éreaes el Trabajo con el Presupuesto Participativo
Comunitario:

a) Organizar y coordinar las acciones parallevar adelante el PPC
b) Convocar areuniones periddicas ala Comision Paritaria del PPC
c) Redlizar el contralor de las g ecuciones presupuestarias.

Respecto del Presupuesto Participativo Comunitario, no se elaboré ordenanza ni otro
instrumento normativo ya que luego de tratarse con la Comision Municipal se aprob6
como experiencia piloto, a reiterarse y perfeccionarse durante dos periodos, luego de lo
cual si se propone fijar € marco normativo correspondiente. Cabe aclarar que iniciativas
como estas también estan sujetas a los cambios politicos generados en la Municipalidad,
por los cambios de gobierno desde lo cual se establecen los lineamientos de la Gestion
impulsadas segun las bases ideoldgicas y e sustento politico determinado.

En este punto nos gustaria plantear las siguientes preguntas. ¢Pueden los Municipios
afrontar las crecientes demandas que recaen sobre ellos con las antiguas herramientas cor
las que viene operando la gestiéon de gobierno? ¢Como se replantea e lugar que le queda
casl por descarte frente a los procesos nacionales?

En principio existe una tradicion que se inicia en los “80 comenzando a rescatar lo local,
al ser necesario descentraizar, y asi se visuaiza que los actores que quedaran encargados
de mayores responsabilidades frente a la ciudadania serén los municipios, para la
consolidacion del régimen democrético. El obstéculo que se presenta agui es la estructura
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organizaciona Yy las capacidades de gestion de los municipios: éstos no estan preparados
para afrontar € reto, ni econdmica ni administrativamente. Por |o tanto, lo que nace como
fuerte tendencia y se dfirma progresivamente en los 90 es € énfasis en la
desburocratizacion y en los requerimientos de eficacia y eficiencia, las orientaciones a
desarrollo local y a planeamiento estratégico asi como una mayor ingerencia municipal
en la politica tradicional, administrativa y de relacién pasiva que el antiguo paradigma de
Estado le habia conferido.

Es, evidentemente, el momento para desarrollar nuevas estrategias en lo local, frente a
este lugar en que e Estado Naciona coloca indefectiblemente a los municipios. Asi el
gobierno local apareceria como € refugio de la politica frente al economicismo en que se
sumerge el gobierno nacional (despreocupado de lo socia y fuertemente concentrado er
la subsistencia del modelo econdmico instaurado una década atrés, en e caso de
Argentind). EI Municipio podria inclusive, frente a las nuevas organizaciones sociales, ser
el pivote paralareorientacion del rol del Estado.

Frente a la descentralizacion, los municipios deben dar respuesta no solo a los servicios
urbanos, tal cud era su principal ocupacion, sino también a la salud, la educacion, y la
asistencia a grupos de riesgo como desocupados estructurales o drogadependientes. Tal
parece, que las decisiones econdmicas del gobierno central, € ajuste, dega sus
consecuencias sociales y ellas son las que golpean a la puerta del Municipio. Sin tener las
capacidades de gestion y técnicas, se debe hacer frente a la demanda: e modelo
autarquico, administrativo-clientelar, asentado sobre la base del aumbrado-barrido-
limpieza, queda claramente chico.

La busgueda de la eficienciay la eficacia comienza a hacerse a través de la capacitacion y
la profesionalizacion de diversas funciones, buscando sentar a nuevos actores en la mesa
de discusidon: universidades e institutos de investigacidon, organizaciones no
gubernamentales, organismos internacionales dispuestos a la financiacion de proyectos
innovadores, etc. Se implementan estrategias de gestion de los RRHH, favoreciéndose
estructuras no piramidales, mas horizontales y € Trabajo de Equipo.

Elementos claves de gestion pasan a ser la participacion ciudadana (empowerment) en los
lineamientos de politicas publicas y en la rendicién de cuentas —coOmo se ha usado €
dinero publico, o "accountability"-. Asi, la ciudadania exige mayor trasparencia y
racionalidad en los criterios tomados, como respuestas claras a las necesidades que
plantea.

Ahora bhien, hay que destacar que € pasge hacia estos modelos de gestion es lento y
trabgjoso, y dependiente del tipo de municipios de que se trate: usuamente, los
municipios cuyas arcas se ven favorecidas por una poblacion con mayor poder
adquisitivo, operan esta transicion con mayor fluidez, en tanto que municipios pequefios,
y fundamentalmente municipios rurales con menor poblacién pero en la que impacta
fuertemente la pobreza generada por el modelo econémico neoliberal, como es e caso de
El Huecy, la transicion se da con la coexistencia de atisbos del nuevo paradigma de
"gerencia publica’, con los resabios del antiguo modelo burocratico-clientelar.

En este sentido, las dificultades se asocian a la forma en que se habia logrado, hasta el afio
1998, e poder para la gobernabilidad, dado generalmente en la donacién de bienes parala
satisfaccion de necesidades béasicas, de manera asistencial, pero con e compromiso
generado par aquel que recibe de entregar su voto. Los altos indices de desempleo
empujaron a absorber los desocupados via empleo publico municipal, siendo los criterios
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de reclutamiento la actividad politica partidaria (muy frecuentemente entendida como
"captar votos en fechas clave', a través de los mecanismos citados antes). Esto genere
estructuras donde € persona no posee las competencias y calificaciones necesarias para
afrontar la planificacion y evaluacion de tareas, o reconocer la necesidad de cambio er
determinadas practicas y procedimientos. Asi se da la paradoja de un exceso de personal y
una falta de personal especializado. De esta manera se habian consolidado précticas
administrativas burocréticas claramente faltas de compromiso o capacidad innovativa, ¢
través de una vision de todo o de objetivos globales de la tarea; y por otra parte,
persongjes vinculados a la carrera politica, que utilizan € espacio institucional para
potenciar préacticas de clientelismo mediante las que logran acopio de votos en tiempos
criticos. ¢Es esto reprochable? Posiblemente, afios de précticas dadas en este sentido le
guitan su significacion para convertirse en "e modo en que las cosas se hacen”,
desdibujandose los verdaderos objetivos por los que una Comuna existe y tiene razén de
Ser.

Por supuesto, esto no agota la cuestion de por qué el cambio necesario encontro escollos,
pero seguramente se debe pensar que la pobreza, con las fuertes necesidades que €lla
plantea, es un factor que potencia e estancamiento en practicas poco convenientes y
dificulta seriamente la contraposicion de la sociedad civil, visto que esta no poseia, a
menos en El Huecu, la misma capacidad de agrupacion y organizacion de las demandas, ¢
se hallaba débil parala sustentabilidad de iniciativas.

La presentacion de este Ultimo tipo de dinamicas, es lo que nos llevara a colocarnos en e
plano de la préctica: nuestra experiencia en el didlogo sociedad civil - gobierno local, er
una comunidad rural pequefia, humilde, con un alto grado de interculturalidad, ubicada en
e olvidado norte neuquino.

No se identifican antecedentes de politicas como la impulsada con acciones como el PPC,
por lo cua representa no solo una experiencia innovadora sino fundamental mente
“Transformadora’ de una realidad local que no permitia el verdadero desarrollo de los
vecinos de El Huecu.

8. Caracteristicas generalesde lainiciativa

En primer lugar, y a fin de informar nuevamente sobre lo especifico de la propuesta, se
profundizd la publicidad desde los distintos medios de comunicacion locales. FM,
folletos, mesas instaladas estratégicamente en la localidad para informar a los interesados
en conocer mas del PPC, murales, carteles, salidas con atavoces, etc. También se
realizaron visitas a las instituciones con el objetivo de informar y convocar al personal de
las mismas. {

Paralelamente a €ello, se realizé un trabgjo intra institucional con los directores de las
diversas &reas del municipio para evaluar, desde cada area, lo realizado en el periodo
2003 respecto de lo fijado en e PPC, lo que se ha realizado que no fue establecido en €
PPC (con las judtificaciones necesarias), etc. Se trata de poner de manifiesto la
concordancia entre las actividades realizadas en €l marco del PPC y la efectiva g ecucior
desde |as diversas aress. {

Ello se informé durante la convocatoria y publicidad iniciales y antes de empezar con €l
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70 dle increme=* -
Proyecto Partido Propuestas de cada Area del Municipio (En
Gobernante (M UN) i base al funcionamiento cotidiano y
eade Te§0re diagnéstico realizado por el Director a cargo) etros
se pondra a D desde

€l érea de tesoreria): Obras, acciones, y }:ompromlsos pendientes que reduzcan el monto
con que se cuenta para € periodo entrante — gasto fijo en sueldos, indumentaria laboral
para el personal, equipamiento y materiales necesarios para €l funcionamiento cotidiano -
gasto aproximado en combustible para la puesta en actividad de los vehiculos municipales
(retroexcavadora — tractor - camiones — camionetas). Todo esto contribuye a mejorar €
modelo utilizado para €l presupuesto anterior y fundamentalmente permitira partir de una
base presupuestaria mas acertada.

Se redlizaron acciones pertinentes para la real coordinacién entre los tres &mbitos cuya
coherencia es fundamental para una gestion participativa efectiva, eficiente y
fundamental mente representativa.

Antes de comenzar con €l trabgjo en los distintos talleres se buscara coordinar:

Para establecer las prioridades en el plenario correspondiente al Taller Tematico. Las
acciones a seguir en esta instancia serian las siguientes:

Cada Director debera elaborar dos informes, uno en € que establezca las propuestas
realizadas desde su area tomando como pardmetro y precedente la experiencia cotidiana
de funcionamiento de la misma y acciones que hayan quedado pendientes del periodo
anterior y que considere pertinente retomar, detallando € fundamento sobre la
oportunidad de continuarlo, costos, tiempo de gecucion y concordancia con lo fijado er
el PPC de periodo anterior. ElI otro informe debera contener una evaluaciéon de lo
efectivamente gecutado desde € area 'y su concordancia con o establecido en e PPC
2003. detallando también las acciones que debieron redizarse y que no fueron previstas
en el PPC 2003.

Es fundamental que la propuesta de cada director de area tenga concordancia con €l
lineamiento politico propuesto por e partido gobernante (MUN), para ello dicho partido
los definira claramente y del consenso entre ambos (proyecto politico y propuesta de
directores de &rea) serd la sintesis que se pondra a consideracion de los vecinos en € taller
Tematico (Ultimo taller). Todo ello alana e camino hacia la asamblea comunitaria y
permite mayor claridad al momento de establecer prioridades.

Finamente en la ASAMBLEA COMUNITARIA intentaremos buscar coherencia entre:
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8.1. Como se estructura la Propuesta

Laforma de trabajo contempla tres ambitos de participacion:
TALLERES PLENARIOS

TERRITORIAL: se abordarén las necesidades de
cada bario y de los diferentes sectores ruraes,
entendiendo como necesidades territoriales por
gemplo alumbrado publico, acondicionamiento de
caminos, espacios verdes, etc.

SECTORIAL: los vecinos con distintas funciones y
roles (comunidades mapuches, jOvenes, mujeres,
tercera edad, nifios, etc.) tratardn las necesidades del
sector a que pertenecen.

TEMATICO: los vecinos interesados en las diferentes
areas del municipio (obras publicas, accion socid,
deporte, cultura, esparcimiento, desarrollo econdmico,
desarrollo urbano, etc.) abordaran sus respectivas
problematicas.

ASAMBLEA COMUNITARIA

Espacio en € que se definen, por consenso las inversiones prioritarias.

Delega su representacion en consgeros (uno cada diez participantes) que
representan los taleres trabajados (territorial, sectoria y temético) Y conformar
una COMISION PARITARIA. Los mismos seran designados solamente por
haberse auto propuesta ya que € gercicio de las funciones como miembro de la
comision paritaria requieren de un maximo de compromiso y decision. En €
momento de la asamblea también se estableceran los roles y funciones de cada
miembro de la Comision, ya que la misma quedara conformada con:
PRESIDENTE — VICEPRESIDENTE — SECRETARIO — VOCERO (encargado
de mantener en forma fluida € nexo entre la comision paritaria y la poblacion,
mediante la utilizacién de los medios de comunicacién, sera también el encargado
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de prensa) — Y VOCALES. Todos ellos deberan asegurar una participacior
sostenida alo largo del afio.

La COMISION PARITARIA, junto con los concgaes, tendra la funcion de
gjustar y controlar el presupuesto elaborado.

La comisién se reunird dos veces a mes para evauar los avances en las
planificaciones y una vez por mes lo harg, para junto a los directores evaluar 1o
gue serealizy lo que no se realizé de lo planificado.

Cabe aclarar que la comision debera velar por que se cumpla como minimo ¢
indispensable lo establecido por € PPC. También estara facultada para
consensuar con cada director sobre las acciones a emprender que no hayan sido
tenidas en cuenta en el PPC.

En las reuniones de Comision Paritaria los Concegjales de la mayoria serén los
encargados de velar por que se orienten las acciones aprobadas para cada area
segun la coincidencia con €l proyecto politico del MUN.

La COMISION PARITARIA deberd organizar para € mes de junio una
asamblea general, convocando a todos los vecinos de El Huecl, para redizar una
evaluacion del primer semestre.

8.2. Etapas de Implementacion

Lagjecucion del proyecto consiste en 3 etapas:

1)- Motivacion y convocatoria:  mediante la utilizacion de distintos medios de
comunicacion y metodologias alternativas para trasmitir laideay metodologia del PPC.

* Se mantiene una comunicacion fluida con la comunidad mediante la FM Municipal
(con un micro diario de media hora) y utilizando otros medios como soporte se enriquece
un flujo de informacién permanente que permite socializar toda la informacion pertinente
y relevante.

* Distribucion de folleteria (boletines informativos) y se pegan carteles en los
COMercios.

* Se realizan reuniones programadas con € personal de todas las instituciones de la
localidad informando, haciendo entrega de boletines e incluyendo a voluntariado para la
organizacion y coordinacion de las actividades del PPC.

* En esta instancia también se compromete a los miembros de la Comision Paritaria del
periodo anterior para redizar la convocatoria y motivacion tanto a participar de los
talleres como para formar parte del voluntariado protagonista en la gecucion del
proyecto.

* Se instala una mesa informativa en lugares estratégicos de cada barrio o sector y en la
Plaza central (espacio de encuentro cotidiano de los vecinos)

* Se complementa también con murales, y publicidad por ato parlante para llegar hasta
e ultimo rincdn del pueblo.

2)- Talleresy plenarios: instrumentos de participacion directa mediante los cuales se
expresan, concenstian y priorizan necesidades colectivas de todos los vecinos presentes.
Los mismos se realizan durante dos meses (aproximadamente), periodo en e cud se
distribuyeron los tres talleres (territorial — sectorial — tematico, respectivamente) con sus
correspondientes plenarios. Finamente se realiza la Asamblea Comunitaria en la cual,
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tomando como base lo trabagjado en los talleres y plenarios se fija las prioridades que
serian incluidas, por area, en e presupuesto del periodo entrante y donde se elige la
Comisién Paritaria formada con € objetivo de cumplir la funcion de control de la gestion
y cumplimiento de o establecido mediante PPC.

En e mes de noviembre de 2003 se inician las actividades del PPC para elaborar el
presupuesto que enmarcara la gestion municipal del periodo 2004.

Luego de la convocatoria se planifica el primer Taller :

TALLER TERRITORIAL: cumplida la primera etapa y contando con € informe del
area contable sobre e monto aproximado que se pone a consideracion de la gente para el
PPC, se programa este taller para el dia domingo 09 de Noviembre de 2003. Para €l cual
se dispone de los recursos necesarios para garantizar la mayor participacion posible de la
gente garantizando por gemplo e transporte para los habitantes alegjados jdel cono urbano
(seccién Chacras y alrededores). Para € taler en si mismo, a igual que para € resto de
los talleres, se anexa planificacion correspondiente.

TALLER SECTORIAL: se anexa planificacién correspondiente.
TALLER TEMATICO: se anexa planificacion correspondiente.

3) Ejercicio de las funciones de Comision Paritaria: mes a mes se rediza un
encuentro del que participan: miembros de la Comision; Directores de area del Municipio
y miembros de la Comision Municipa (Intendente y Concgales). En la misma se evalla
lo planificado por cada éreay su correspondencia con lo establecido en €l PPC, se evalGa
lo gjecutado en e mes precedente y se elabora un documento para ser dado a conocer por
los miembros de la comisiéon paritaria a resto de la poblacién a la cual representa.
Paralelamente, los miembros de la comision se relnen solos para tratar mas
detalladamente lo expuesto en la reunion general.

Actualmente nos encontramos en esta Ultima etapa cuya implementacion se evala
positivamente en tanto se cumple con los objetivos explicitos e implicitos en forma
progresiva.

8.3. Herramientas

En @ desarrollo de este proyecto se comenzd a visualizar la necesidad de aplicar algunas
herramientas para mejorar 1os intercambios, vistas las dificultades que generaba € trato
con determinados grupos, Y las dificultades para lograr un clima armoénico. Légicamente,
e conflicto dado a partir de las interacciones deficitarias, los modos de acceso a la
informacion, el recelo y la desconfianza, o €l desdén frente a las competencias del otro, no
permitian el éptimo desarrollo de las acciones. Para ello la interaccion de los técnicos
municipales, fue un excelente potenciador de analisis y creacién de herramientas.

A continuacion, algunas de esas herramientas.
-Ejercicio del didlogo
El didogo, la interaccion comunicativa, era un proceso extremadamente trabajoso, que no

permitia la articulacién de espacios entre sectores. Aqui, € primer énfasis estuvo puesto
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en laregularidad de los encuentros: crear un lugar estable en tiempo y espacio, ineludible,
en donde quiérase 0 no se deberia juntar.(21)

Los primeros encuentros quedaron signados por € "mondlogo”, convirtiéndose en un
espacio aburrido y poco productivo. Pero el progresivo compartir ese espacio, fue creando
la identidad, apoyado en una coordinacion que fomentaba estos procesos. somos un Plan
Municipal, 1o que hagamos mal nos compromete a todos. Los sefialamientos se hacian er
el sentido de donde y como prestar apoyo a proyecto en desarrollo, y como eso
beneficiaba y engrandecia e propio interés comin y particular. Esto generé €
crecimiento de la red de contactos. asi surgieron las recomendaciones para integrar una
Ingtitucion o buscar un beneficiario. La implicacion, la construccion de una identidad
comun, y todo este proceso trabgjado como a lo largo de una linea de tiempo cor
continuidad, fue lo que quebro prejuicios y permitid generar nuevos imaginarios.

Un gemplo. A un sais meses de trabgjo, se reaizo un gercicio de intercambio de roles,
mencionando las debilidades y fortalezas que cada sector tenia. Los resultados de la
actividad sirvieron para reflexionar satisfactoriamente, sobre el hecho de que "nunca
pensé que fuera escuchado de verdad”, expresion de sorpresa de muchos que vieron cOmo
se reflgaba en € otro sus preocupaciones y satisfacciones por € avance. Modelo que
permitid consolidar alin més una red activa de apoyo.

-Empower ment

El "empowerment" o "empoderamiento”, tiene que ver con una visién constructiva del
poder, en donde cada uno aporta a un proceso de construccion de la realidad, a través de
un trabajo de equipo. ¢Como se trabaj 6 para que se diera dicho poder compartido?

a. Brindar informacion transparente y para todos.

b. Latoma de decisiones dada sobre la participacion de todos: cada opinion poseeria
su valor de ser escuchada, cuestion valida tanto para profesionales, como para
politicos, como para vecinos.

c. Creacion de una identidad positiva acerca de tomar decisiones y resolver
problemas, asi como consultar a interior de las asambleas sobre la conveniencia
de tomar dichas decisiones.

d. Estructurar la demanda: tenemos derecho a reclamar, pero més que eso, es nuestra
obligacion reclamar cuando algo no nos es brindado segin lo previamente
establecido, y através de la demanda podemos proponer

Este ultimo componente fue de dificil instauracién: la educacion recibida por 10s sectores
populares, disciplinadora para convertirse en fuerza de trabgo (al meor estilo
taylorizado: empleado que no piensa, gjecuta las 6rdenes de otro), y pasada por gobiernos
autoritarios, generaba la conducta de queja apagada, o quea lisa y llana, nunca
acompafada de la solucién: ¢por qué no puedo ser yo quien sefidla cdmo mejorar aquello
mismo que me preocupa?

-Proceso educativo " interactivo"

Este componente, tiene que ver con las herramientas de capacitacion mas formal recibida
por los agentes barriales, y la capacitacion informal obtenida por los empleados
municipales a salir de su reaidad Unica y convivir con los grupos vulnerables
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directamente, de ahi que se trate de un proceso "interactivo” . La riqueza reside justamente
en € intercambio, en & reconocimiento de la pluralidad y en la aceptacion de ella.

Hablamos de este "proceso educativo”, en € sentido de un proceso, justamente, como un
cambio desarrollado en las representaciones sociales a través del tiempo. Se tomé como
linea de partida el comienzo de las interacciones, algunas de €ellas fueron fotografiadas y
el material de actas asi como la percepcidon subjetiva de cambio desde € inicio a
presente, y se compar0 con materidles de similares caracteristicas, donde se logrod
observar como se habia plasmado este proceso de aprendizaje:

a. Enlaescuchay apoyo del otro.
b. En lasensacién de pertenencia a unared capaz de dar respuestas.

c. Enlabaja conflictividad debida a motivos sobre "como" o "quién” hace las cosas,
y lafocalizacion sobre "qué' hay que hacer.

d. En los resultados redes con la articulacion del proyecto y & megor
aprovechamiento de los recursos materiales y financieros, sin desdibujarse la
propia identidad.

Los resultados finales a que se llegd fueron el fortalecimiento y € apoyo por todos los
actores de la comunidad, de los proyectos, aumentando rapidamente la participacion.
Como se ve, la necesidad de distintos componentes se hace presente para lograr poner en
marcha realmente un proyecto: conocimiento académico, conocimiento de la dindmica
local, capacidad de trabajo en equipo y liderazgo, y no solo implementarlo "porque es
bueno, o esta bien formulado”. Asi fue asumido por los distintos participantes

-Generar confianza

La desconfianza inicia, transformada en confianza, fue € elemento que empapd la
dimension actitudinal alo largo de cadainiciativa o paso adar.

Tal sentimiento, claramente asentado sobre la base del imaginario social, o aguello que la
sociedad nos ha ensefiado que debe ser 0 que es. la base de nuestros prejuicios frente a
otro grupo distinto, era capaz de movilizar o inmovilizar esfuerzos para tomar decisiones
en laresolucion de problemas.

¢Por qué la desconfianza? La de construccion de imaginarios fuertemente asentados es un
proceso que sdlo se da trabagjosamente: un claro gemplo es la imagen de la funcion
publica o de la accién politica. Frases como "trabgja tanto que no parece municipa” 6 "s
entraron los politicos ya esta todo perdido”, 6 "Nosotros no queremos problemas, aca no
hay politica’, marcan claramente cuales son las representaciones de estos |lamados
nuevos grupos y su sentir, en la sociedad civil. Representaciones que generan el
aislamiento, paradojalmente, de proyectos e iniciativas, y la ausencia en los momentos de
tomas de decisiones para las politicas publicas. Nuevas construcciones se hacer
necesarias, pero ¢como generarlas?.

Satisfactoriamente para €l presente proyecto, los procesos de interaccion tuvieron una
inmensa utilidad para transformar la opinién sobre €l otro, a verlo operar de manera real
en contraposicion al modelo cognitivo-emocional que se ha construido.

Un gemplo. El caso de los "Empleados Municipales' estigmatizados como vagos, 0 poco
trabajadores, prestos a cobrar un sueldo que no merecen, como representacion social
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sobre € funcionario publico, fuertemente asentada en la sociedad civil, logré dar un
importante vuelco, a compartirse semanamente el mismo espacio y ver cOmo y cuanto
producia ese "municipal”, ahora de carne y hueso. Por otra parte, |os técnicos municipales
lograron llevar otra vision acerca de la politizacion y compromiso de las Instituciones,
mucho més productiva.

Se encuentran desarrolladas en los puntos 8.1; 8.2 y 8.3 precedentes.

La experiencia del PPC fue impulsada desde la Municipalidad, con lo cua se cont6é con
algo fundamental que es la “decision politica’ de brindar €l espacio necesario en las
decisiones tomadas. Desde aqui, se genera € espacio institucional necesario dejando
cargo la organizacién y coordinacion a una Licenciada en Servicio Social, graduada
recientemente en la Universidad Nacional del Comahue de la ciudad de General Roca,
provincia de Rio Negro; quien junto a dos Animadores Comunitarios (uno representante
de las comunidades Mapuches asentadas en la localidad) y a dos jovenes comprometidas
e interesadas en lo propuesto programé y eecutd todo lo necesario para €ecutar
efectivamente o ideado desde el gecutivo Municipal y aprobado oportunamente por la
Comisién Municipal.

El recurso humano fundamental ha sido un grupo de 20 personas que constituyeron el
voluntariado local que mediante capacitacion previa realizada por la Licenciada Julieta
Belén Cuevas redlizaron las tareas de motivacion — convocatoria y coordinacion de los
talleres y plenarios. Esto es digno de destacar en tanto desde esas acciones especificas se
fortalecio €l protagonismo activo de esas personas y se les facilitd e acceso a
conocimiento y la construccion de una actitud y aptitud pertinente para un verdadero
gercicio de la ciudadania. Estas personas no solo se capacitaron y cumplieron
activamente € rol asumido, sino que movilizaron sus aptitudes personales, y movilizaror
recursos propiosy comunitarios que se lo permitiera.

Se contd con los recursos financieros, materiales y humanos de la Municipalidad y sus
dependencias.

La totalidad del proyecto es financiado desde la Municipalidad Local. De igual manera no
representa grandes gastos ya que la mayor parte de las tareas son asumidas en horario
ingtitucional y a que el objetivo perseguido no es la inversion de recursos, sino €
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fortalecimiento del gercicio de la ciudadania y la satisfaccion de necesidades mas
espirituales de la persona (como la de participacion, reconocimiento, pertenencia, etc.).

El costo total del proyecto financiado con recursos propios es de:

CONCEPTO
Monto ($)

Fotocopiasy Materiales de Libreria y Publicidad

$500.00
Insumos para Refrigerio

$400.00
Alquiler equipo de sonido

$600.00
Gastos de Movilidad

$ 750.00
Total

$2.250.00
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En funcién del sustento ideolégico del PPC e proceso en si mismo implicé una
negociacion constante, entendiendo ésta como la instancia en la que luego de un debate
sobre los puntos de vista y concepciones sean convergentes o divergentes se llega a un
acuerdo, en el mejor de los casos por medio del consenso.

Desde sus inicios e PPC debié ser consensuado con los miembros de la Comision
Municipal (formada por dos fuerzas politicas opositoras) para darle e marco legal
correspondiente. Debido a que no se logré llegar a consenso sobre la implementacion del
mismo, fue aprobado por simple mayoria con lo cual la emergencia de conflictos, a nivel
ideol 6gico, fue practicamente permanente pero resuelto desde la argumentacion fuerte de
laidea propuesta y desde una préctica social coherente con los objetivos planteados. Otra
estrategia que resultd muy positiva ad momento de sortear obstéculos fue € brindar
informacion constantemente tanto a la poblacion en general como a los miembros de la
Comision Municipal y del staff gecutivo de la Municipalidad.

Se generd, ademas, espacios de encuentro y negociacion permanente entre los distintos
sectores identificados claramente en la localidad a fin de que en la instancia de plenario
destinada a establecer las necesidades colectivas prioritarias no predominen los intereses
individuales o sectoriales en detrimento del bien coman.

Esta fase tuvo que ver con una inercia positiva que comenzo a darse en rasgos generales,
asentada fundamentalmente en la consolidacion de equipos de trabajo, y con €l logro del
giercicio del didogo enfrentando y asimilando las distintas culturas de trabgjo de los
actores sentado a una misma mesa.

Lainiciativa se inicia con e desafio, para e Municipio de El Huect, de hacerse cargo de
coordinar a todos los actores intervinientes en la gjecucion del proyecto. Describiremos €l
recorrido y sus conflictos:

a. El didogo entre Instituciones y Municipalidad. Acostumbrados estos actores a un
modelo de gestion centralizado, clientelista, para atender necesidades sociaes, un
afo fue necesario para sentar a todos ellos a una misma mesa de trabajo, compartir
expectativas, necesidades e ideas. Las reuniones barriales, instancias para €
vuelco de las opiniones, para la discusion y para la reflexion, en un inicio eran
fuertemente evadidas, sentidas como "pérdida de tiempo". Su utilidad fue
visualizandose solo posteriormente .

b. Lograr que los sectores mas pauperizados reconozcan € nuevo escenario "global”
desde lo politico-econémico-social. Se detectaba € desconocimiento del mismo
por falta de acceso a medios de informacion de calidad, y por las caracteristicas
del entorno local y comunitario —mencionados en (a)- Efectos indeseados eran:

-Reproduccién de la pobreza. Por falta de criterio de agrupacion institucional y de
busqueda de recursos, llegando siempre a pedido al sector estatal mediante
clientelismo politico.

-Ausencia de una actitud emprendedora y de autovaloracion de los recursos
personales que se tenian, con baja capacidad de trabagjo de equipo como de
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resolucion de problemas de manera creativa-productiva.

c. La interaccion entre profesionales, politicos y vecinos, no siempre apacible,
debiendo darse respuesta para lograr una buena sintesis. La militancia politica fue
vista como esencial para conseguir y manejar recursos. La dinamica barrial tiene
su complgjidad: donde meterse y donde no meterse , vecinos que capitalizan toda
la ayuda social, grupos de extrema vulnerabilidad vs. Vecinos que han afianzado
pequefias conquistas, etc. Fueron necesario tiempo para visualizar la necesidad de
coparticipacion con e otro, de que € hecho de brindar informacién o ayuda, ¢
abrir la puerta de la Institucion a otros, suma beneficios méas de lo que los resta.

d. Reconocer caracteristicas propias de los grupos a asigtir y promover, a los que
cuesta en menor 0 mayor medida sensibilizar y agrupar pues poseen hébitos y
creencias fuertemente arraigados. Este problema solo pudo resolverse con €
trabgjo diario con los beneficiarios y sus familias, del cud Unicamente erar
capaces los vecinos. El aporte del trabajo comunitario de ellos fue valiosisimo:
ellos fueron quienes se acercaron a los beneficiarios en sus casas, y poco a poco
los llevaron a salir del aislamiento, dentro de sus posibilidades, acompariandolos a
participar en las actividades recreativas y comunitarias, y en las actividades de
capacitacion.

Todo este proceso significd un verdadero "empowerment” de los grupos locales, por un
lado, a la vez que abrié un campo de aprendizagje sobre la eficacia de la cooperacion y la
comprension de la diversidad como valor, cuestion que no esta verdaderamente instalada
en algunos politicos del medio local y sus punteros.

Por que "empower" , la version en inglés sin traduccion satisfactoria a castellano, que
mas 0 menos significa "repartir el poder, o dar poder”, significa crear un ambiente en el
cua las personas que conforman grupos se convierten en equipos de trabajo, en los cudles
cada integrante siente que tiene un nivel de influenciarea en la calidad de lo que se hace
y en la eficienciay eficacia’. Concepto tomado del mundo empresario, no deja de tener
sentido en su traspolacion a las redes de apoyo social, y mas aln en la construccion de un
sentir democratico: el mensgje es; esto es mio, y 1o que yo hago hace que sea ain mejor.
Una sensacion positiva, generadora de pertenencia'y compromiso. Elementos necesarios
para la gobernabilidad.

13. Evaluacion del impacto de la experiencia

Si bien no parece cierto que € cambio de la sociedad "esta a la vuelta de la esquina’,
como proclamaban algunos participantes entusiasmados con estas nuevas experiencias, si
es cierto que, ante la gran crisis, esta emergiendo una nueva manera de hacer politica que
esta atravesando distintas organizaciones y que plantea nuevos  retos.

Las organizaciones tradicionales partidarias y sindicales, que venian dedicando sus
esfuerzos en participar en las instituciones y salvaguardar sus espacios de poder, han sido
sobrepasados por estas formas emergentes de movimientos sociales que han sido capaces
de responder con contundencia a la crisis, que han derribado vigjas précticas y que har
aportado nuevas soluciones y nuevas formas de organizacion.

1. La solucion, aqui y ahora, de los problemas concretos a margen, y de forma paraela,
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del sistema econdmico oficial.

2. La organizacion asamblearia, horizontal y la toma de decisiones a partir de la
participacion, recuperando, de facto, la verdadera dimension de la democracia

3. El distanciamiento, por el momento, de discusiones acerca del poder y la voluntad
explicita de no participar en € juego electoral, revalorizando el papel de la organizacién y
movilizacion  social  como  imprescindible para todo cambio  social.

4. La accion directa como forma de lucha, entendida no como violencia, sino como forma
de  participacion activa, Y, en todo  caso, como  autodefensa.

5. La organizacion como forma de politizacion, la lucha como forma de educacion y la
accion, por encima del discurso, como forma de incluir cada vez a més sectores y

extender la participacion.

En definitiva, queda mucho camino por recorrer, pero "Otra Argentina posible’ y estér
contribuyendo a construirla olvidados habitantes del norte neuquino. Hombres y mujeres,
jovenes y vigos, que luchando, estdn enfrentando la mayor crisis del neoliberalismo
globalizado.

Ver punto8y 8.1

La reconstruccién de la capacidad estatal es una condicion esencial para que los
municipios argentinos, y por ende todo € pais, enfrenten en forma mas exitosa los
problemas de la redemocratizacion, del desarrollo econémico y de la distribucion de la
riqgueza. En este contexto, la implementacion de la presente experiencia fue un aspecto
fundamental para mejorar la capacidad de gestion del Estado, asi como para aumentar la

gobernabilidad democréatica del sistema politico.

La experiencia, enriquecedora de por si para los actores intervinientes, quedé més bien
delineada en los procesos de toma de decision de los actores en e momento mismo en que
la escena transcurria. Esto pudo haber sido exitoso tanto como un fracaso; nuestra
intencion ha sido mostrar, en el presente documento, los factores de fortaleza en e
desarrollo de las interacciones entre gobierno local y sociedad civil, para la construcciér
de un tgido socia fuerte, que participe realmente y se involucre en la planificacion
gubernamental.
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El municipio junto a la poblacién alcanzo, la capacidad de comprender, la orientacion
estratégica, la construccién de un sentido: hacia donde vamos, hacia donde va la
sociedad en general, y por qué lo hacemos asi.

Esta generacién de una ética ciudadana y del funcionario publico desencadend la
participacion politica activa de las Comunidades Mapuches que pertenecen a gido
municipal. Los Lonkos de la Comunidad Maripil y Marfke tienen actuamente la
posibilidad de participar con Voz y Voto en todas las cuestiones legidativas o
administrativas susceptibles de afectar sus derechos e intereses, quedando garantizado el
caracter intercultural del Estado Municipal y € pleno cumplimiento de las disposiciones
del Art. 75 inciso 17 de la Constitucion Nacional, aln no reglamentado, y del Art. 6 del
Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabgjo, ratificado por nuestro pais.

El paso clave: la transformacion de la burocracia socia del Estado, en este caso
municipal, para que los cambios sociaes generen una mayor igualdad, en lo que atafie ala
distribucion del poder socioecondmico, politico y simbdlico. Solo asi se logrard
sinceramente la oportunidad para moldear nuevas fronteras entre Estado y ciudadania,
donde pueda darse la inclusion mas que la exclusion, la justicia mas que la corrupcion, y
la solidaridad més que la resolucion de problemas individuales o focales.
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