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PROLOGO

Prélogo

La iniciativa de Educaciéon Basica “Comunidad de Aprendizaje” fue
impulsada por la Fundacién Kellogg en nueve paises de América La-
tina y el Caribe a través de catorce experiencias de desarrollo educa-
tivo local, y conté con la asistencia técnica del IIPE para su desarro-
llo y sistematizacion.

Estas experiencias fueron disenadas e implementadas por un
conjunto muy diverso de instituciones, entre las cuales se encuentran
Organizaciones no Gubernamentales, Universidades y gobiernos lo-
cales, todas ellas con una rica experiencia y trayectoria en innovacio-
nes educativas en contextos de extrema pobreza.

Las hipétesis basicas que inspiraron esta Iniciativa sostienen
que la educacién es una variable clave en los procesos de desarro-
llo, y que, para enfrentar los desafios de una educacion de buena ca-
lidad en contextos de pobreza, es indispensable construir alianzas
entre los diferentes actores sociales que actfian en dichos contextos.
La escuela sola, aislada del resto de las instituciones de la comuni-
dad, no puede satisfacer los objetivos de los procesos de desarrollo
y, a la inversa, los procesos econémicos, politicos y culturales, sin
una sdlida base educativa, tampoco son posibles ni sustentables.
Los conceptos de educaciéon como responsabilidad de todos y de
alianzas estratégicas para satisfacer necesidades basicas de apren-
dizaje ocuparon un lugar muy relevante en el marco teérico con el
cual se justifico este programa.

En este contexto, se establecieron alianzas estratégicas entre
organizaciones y actores de la comunidad: docentes, lideres juveni-
les y grupos de padres fueron los protagonistas principales de las re-
des conformadas para llevar a cabo las actividades previstas por ca-
da proyecto. Pero también se estimuld la articulacion de los proyec-
tos con las autoridades y los gestores de politicas publicas para per-
mitir una transferencia de resultados que permitiera expandir los
aprendizajes y los beneficiarios de las iniciativas.
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La sistematizacion de los resultados de los trabajos realiza-
dos ha dado lugar a esta serie de publicaciones cuyo objetivo prin-
cipal es difundir las lecciones aprendidas por la Iniciativa de Educa-
cion Basica, “Comunidad de Aprendizaje”, y por el trabajo conjunto
realizado desde IIPE/UNESCO con la Fundacion Kellogg.

En este primer libro se ofrece una serie de reflexiones cons-
truidas en el transcurso de la experiencia de formacién de las perso-
nas responsables de la gestion de los proyectos educativos llevada a
cabo durante los afios 2001 y 2002. Esta experiencia estuvo desti-
nada a fortalecer la capacidad de gestion de los coordinadores y
equipos responsables de los proyectos que integraron la Iniciativa.
Sus objetivos principales fueron: promover la toma de conciencia de
los saberes implicitos en la accién mediante el analisis critico de las
practicas de gestion, fortalecer la capacidad conceptual para com-
prender situaciones y tomar decisiones en proyectos de desarrollo
educativo en contextos de pobreza y fortalecer capacidades y actitu-
des necesarias para la construccién colectiva de saberes.

En el marco de estos objetivos se desarrollaron dos disposi-
tivos de trabajo denominados seminarios viajeros y foros de discu-
sion, durante los cuales se llevaron a cabo distintos tipos de activi-
dades formativas: pasantias, talleres de profundizacion conceptual,
talleres de formacion en competencias para la gestion, paneles de in-
tercambio entre pares y con expertos y conferencias.

A través de estas actividades se abordé la discusion de una
serie de tematicas consideradas pertinentes para el desarro llo de los
proyectos. Entre ellas se destacan la concepcion de comunidad de
aprendizaje, de innovacién y de cambio educativo, las alianzas pa-
ra la promocién de innovaciones pedagogicas en contextos de po-
breza y el impacto de las alianzas y las nuevas propuestas pedago-
gicas en las instituciones del sistema escolar y otras instituciones
educativas de la comunidad. También fueron motivo de debate y re-
flexion la relacion escuela - comunidad, la construccién de una pro-
puesta educativa multicultural y el trabajo educativo con jévenes
que viven en condiciones de pobreza.
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El relato de la experiencia esta organizado en una serie de
puntos que reproducen cronolégicamente las decisiones tomadas en
los procesos de disefio y desarrollo de la estrategia de formacion. Es
importante senalar que si bien el conjunto de ideas expuestas en es-
te material da cuenta de un proceso de formacion en gestion que po-
see rasgos particulares, su lectura puede aportar algunas ideas a co-
legas dedicados al disefio y desarrollo de estrategias de formacién
para la gestion educativa.

La serie de publicaciones se completa con otros tres estudios,
uno sobre experiencias en educacion intercultural bilingiie, otro re-
ferido al proceso de autoevaluacion llevado a cabo por los proyectos
de la iniciativa, y el tltimo, donde se presentan los resultados de la
evaluacion externa de los proyectos.

Todo este esfuerzo no hubiera sido posible sin el compromi-
so y la dedicacién de cada coordinadora de proyecto y sus respecti-
vos equipos. Asimismo, queremos destacar nuestro agradecimiento
a los Directores de Programas de la Fundacién Kellogg, Jana Arria-
gada y Blas Santos, que facilitaron y acompafiaron el trabajo del
equipo de nuestro Instituto, y al Director de la Fundacién W. K. Ke-
llogg para América Latina y Caribe, Francisco Tancredi, por la con-
fianza depositada en el IPE/UNESCO para el desarrollo de esta im-
portante iniciativa.

Juan Carlos Tedesco
Director
IIPE - UNESCO Buenos Aires






PRESENTACION

Presentacion

«En todos los casos el que narra es un hombre que tiene conse -
_Jos para el que escucha. Y aunque hoy el “saber consejo” nos sue -
ne pasado de moda, eso se debe a la circunstancia de una men -
Zuante comunicabilidad de la experiencia. Consecuentemente, es -
tamos desasistidos de consejo tanto en lo que nos concierne a no -
sotros mismos como a los demds. El consejo no es tanto la res -
puesta a una cuestion como una propuesta referida a la conti -
nuacion de una historia en curso. Para procurdrnoslo seria ante
todo necesario ser capaces de narrarla. (Sin contar con que el ser
humano solo se abre a un consejo en la medida en que es capaz
de articular su situacion en palabras).» Walter Benjamin (1991)

Parafraseando a Benjamin, el proposito de este escrito es el
de “comunicar la experiencia” a otros colegas que, como no-
sotros, se encuentren interesados en construir saber sobre
los procesos de formacion en gestion.

La escritura del texto ha sido pensada como relato de
la experiencia. Narraremos aqui el proceso de trabajo desa-
rrollado en el marco del programa de formacién de recursos
humanos con el propdsito de reconstruir el proceso de traba-
jo y dar cuenta de las razones que han orientado la toma de
decisiones pedagdgicas en el equipo encargado de la forma-
cién. Hemos escogido un estilo de escritura narrativo porque
consideramos que este estilo permite desplegar los procesos
en el tiempo, y, en este sentido, resulta adecuado para enten-
der como y por qué se ha hecho lo que se ha hecho.

De modo que la informacién que presentamos tiene un
caracter singular referido a la experiencia que se narra; por lo
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tanto las ideas que presentamos no pretenden ser enuncia-
dos de validez general que permitan fundamentar y desarro-
llar cualquier proceso de formacion en gestion. Son ideas que
intentan dar cuenta de un caso particular: el de la formacion
de gestores de proyectos de desarrollo educativo en el plano
local.

Entendemos que la ensefianza es una practica inten-
cional y orientada por un propoésito explicito: lograr que el
alumno aprenda. En este sentido, la ensefianza consiste en
un proceso de toma decisiones destinado a coordinar accio-
nes y recursos para el logro de la intencionalidad educativa
descrita en los propositos.

Esas decisiones se toman tanto en el nivel del diseno
como en el desarrollo del proceso de ensenanza. En el dise-
no se toman decisiones en relacion con los propdsitos forma-
tivos y se seleccionan los contenidos y actividades pertinen-
tes para el logro de esos propdsitos. En el desarrollo se toman
nuevas decisiones tendientes a adecuar el desarrollo de las
acciones al logro de los objetivos de aprendizaje planteados.
Por ello hemos organizado el relato de la experiencia en una
serie de puntos que reproducen cronoldégicamente las deci-
siones tomadas en los procesos de disenio y desarrollo de la
estrategia de formacion.

Asi, en la primera parte del documento narramos el
proceso de toma de decisiones asociadas al disefno de la es-
trategia; en la segunda parte abordamos el proceso de toma
de decisiones correspondientes al desarrollo de la estrategia;
en la tercera parte presentamos algunas reflexiones que nos
permiten volver a mirar la experiencia en términos de lo que
ella puede aportar a la construccion de saber sobre la forma-
cién en gestion.

14



INTRODUCCION

Introduccion.- La Iniciativa Comunidad
de Aprendizaje

La experiencia que presentaremos se ha desarrollado en el
marco de un programa de desarrollo educativo en el plano lo-
cal denominado “Comunidad de Aprendizaje”. Este programa
fue apoyado por la Fundacion W.K. Kellogg y constituy6 una
iniciativa disefiada sobre la base de un ideario que asumia
una cierta posiciéon sobre la educacién y el cambio educativo.

a. El ideario de la Iniciativa “Comunidad de
Aprendizaje”

La iniciativa Comunidad de Aprendizaje era definida del si-
guiente modo!:

e «Es un programa de base local y comunitaria. Parte de la
necesidad de concentrar esfuerzos en comunidades y areas
geograficas determinadas, tanto urbanas como rurales.

e Parte de la premisa de que toda comunidad humana po-
see recursos, agentes, instituciones y redes de aprendiza-
je operando, que es preciso identificar, valorar, desarrollar
y articular a fin de construir un proyecto educativo y cul-
tural que parta de las propias necesidades y posibilidades.

e Adopta una visién amplia de lo educativo, que abarca no
sélo el aparato escolar sino todos los ambitos posibles de

Torres, R.M. (1998).
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aprendizaje: la familia, la comunidad, la naturaleza, la ca-
lle, los medios de comunicacion, la iglesia, el lugar de tra-
bajo, el club, la biblioteca, 1a casa comunal, la cancha de-
portiva, el huerto, el patio escolar, el cine y el teatro, el
museo, la granja, el zooldgico, etc. Se inscribe en un en-
foque de “educacion comunitaria”, “educacion para to-
dos” y “aprendizaje permanente”, asumiendo como eje el
aprendizaje mas que la educacion.

¢ Involucra a ninos, jévenes y adultos, valorando el apren-
dizaje inter-generacional y entre pares, la importancia de
la educacién de adultos (padres y madres de familia, edu-
cadores y agentes educativos de todo tipo, miembros de la
comunidad y adultos en general) para la formacion y el
bienestar de nifios y jovenes, asi como el potencial de los
jovenes como educadores y agentes activos de su propia
educacion, de la transformacion del sistema escolar, y del
desarrollo familiar y comunitario.

e Se basa en la premisa de que Unicamente un esfuerzo
conjunto entre hogar y escuela, educacion extraescolar y
escolar, instituciones publicas y privadas, y el aprovecha-
miento de todos los recursos humanos y materiales dis-
ponibles en cada comunidad, pueden hacer posible una
genuina educacion para todos y un aprendizaje perma-
nente, relevante y de calidad, a fin de satisfacer las nece-
sidades basicas de aprendizaje de la poblacion.

e Estimula la bisqueda y el respeto por lo diverso, al reco-
nocer que cada grupo y comunidad tiene recursos, necesi-
dades y realidades especificas, lo que determina proyectos
educativos y culturales propios, especificos y ajustados a
esa realidad y ese contexto. Asi, antes que “modelos” a
adoptarse acriticamente o a proponerse como respuestas
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universalmente validas, se promueve la construccién de
experiencias demostrativas y diversas, capaces de inspi-
rar a otros, mas que con potencial para ser replicadas.

Busca mostrar la importancia y el potencial que tiene el
desarrollo de sistemas enddégenos de aprendizaje genera-
dos y desarrollados a nivel comunitario, basados en la
cooperacion, la solidaridad, la voluntariedad, el aprendi-
zaje intergeneracional, y la sinergia de esfuerzos a nivel
local.

Finalmente, este enfoque de la educacion y del cambio
educativo de abajo hacia arriba aspira a influenciar los
modos tradicionales de tomar decisiones en el campo edu-
cativo, tanto en el nivel local como regional y nacional, asi
como los modos tradicionales de cooperacion internacio-
nal en educacién.» (Torres R.M., 1998)

b. Los criterios de seleccion de los proyectos

En el marco de ese ideario de la iniciativa la Fundacion W.K.
Kellogg habia seleccionado un conjunto de proyectos de desa-
rrollo educativo local sobre la base de los siguientes criterios.2

Concentracion en torno a una comunidad> determinada

2 Torres, R.M. (1998) (op cit.).

3 “La comunidad se define aqui tanto por compartir un espacio geografi-
co determinado a nivel rural y/o urbano como por compartir un sentido
de identidad, pertenencia y propdsito comin, reconociéndose obviamen-
te la heterogeneidad y las tensiones y contradicciones internas que carac-
terizan a toda Comunidad real”. Documento de convocatoria.

17
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para concentrar y articular los esfuerzos, evitar la disper-
sién y permitir profundidad, continuidad y sinergia en la
accion.

e Construir sobre procesos ya en marcha para dinamizar,
desarrollar y eventualmente expandir esos procesos pree-
xistentes al proyecto.

e Nifos y jovenes como beneficiarios y actores principales:
el proyecto y las diversas actividades emprendidas deben
tener como eje la poblacién infanto-juvenil, a cuyo bie-
nestar y desarrollo se dirigen prioritariamente los esfuer-
zos. Nifios y jévenes no deben ser vistos tinicamente co-
mo beneficiarios del proyecto, sino como agentes activos
en su definicion, ejecucion y evaluacion.

¢ Intervencién pertinente y de calidad en sectores popula-
res: partimos de la conviccion de que, antes que interven-
ciones compensatorias o remediales, lo que requieren los
sectores populares son propuestas educativas innovado-
ras y de calidad. Dicha calidad tiene que ver no tinica ni
principalmente con la infraestructura, el equipamiento y
la tecnologia, sino con la pertinencia de la propuesta, la
idoneidad y experiencia profesional de las instituciones
involucradas, y el desarrollo de las capacidades y los re-
cursos humanos a lo largo de la propia ejecucion del pro-
yecto.

e Procesos participativos: Para responder a las necesidades
y posibilidades de la poblacion, y para ser sustentable y
efectivo, el proyecto requiere ser no sélo ejecutado sino
disenado con la participaciéon activa y el consenso de los
involucrados. El proyecto mismo, en esa medida, resulta
de un proceso cooperativo y formativo, y los “beneficia-
rios” pasan a ser al mismo tiempo “agentes” activos del

18
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proyecto. Particular importancia se dara a la incorpora-
cién de los jovenes como agentes comunitarios y agentes
activos en las diversas actividades del proyecto.

Proyectos asociativos y construccién de alianzas: se espe-
ra que los proyectos sean disenados, presentados y ejecu-
tados entre al menos dos y preferentemente un consorcio
de organismos entre los que estén incluidos diversos ac-
tores, gubernamentales y no gubernamentales, incluyen-
do instancias estatales, universidades, asociaciones do-
centes, ONGs, organizaciones comunitarias, empresas,
iglesias, etc.

Orientacién hacia el aprendizaje e innovacion pedagoégica:
un objetivo central del proyecto, en el cual han de eva-
luarse su eficacia e impacto, sera su capacidad para dina-
mizar, renovar y abrir nuevas oportunidades de aprendi-
zaje a nivel comunitario, familiar y escolar, incluyendo
como sujetos de aprendizaje a alumnos, profesores, pa-
dres, nifos, jévenes, adultos y miembros en general de la
comunidad. Promover y asegurar aprendizajes implica
dar especial importancia a la dimensién pedagoégica den-
tro del proyecto, propiciando la formacion y la reflexion
pedagodgica permanente de los diversos agentes involu-
crados, e introduciendo enfoques, modalidades y expe-
riencias didacticas innovadoras que permitan superar los
vicios del modelo educativo tradicional.

Revitalizacion y renovacion del sistema escolar ptblico de
ensefianza. La Iniciativa busca contribuir directa e indi-
rectamente a revitalizar y renovar el sistema publico de
ensefianza, desde adentro y/o desde afuera del sistema
escolar. En este intento, la universidad aparece como un
aliado fundamental, al mismo tiempo que como una

19
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oportunidad para la renovacion de la propia universidad.
La participacion y el involucramiento activo de las escue-
las, y de las instancias encargadas de la cuestién escolar
en cada nivel, tanto en el disefio como en la ejecucion del
proyecto, sera esencial. El proyecto ha de contribuir a di-
namizar el potencial que existe dentro del sistema formal
para el desarrollo de una oferta educativa relevante y de
calidad.

e Prioridad sobre la gente y el desarrollo de los recursos hu-
manos. Antes que la inversién en infraestructura y equi-
pamiento, el proyecto priorizara la inversion (recursos y
tiempo) en el desarrollo de las personas vinculadas al
proyecto y al avance educativo y cultural de la comunidad
como un todo. Para las actividades del proyecto se recu-
rrird preferentemente a recursos e instituciones locales,
debidamente informados, capacitados y apoyados. Antes
que incentivos materiales, se promoveran incentivos de
aprendizaje a quienes se destaquen en su labor, a través
de becas y viajes de estudio, pasantias, libros, videos, etc.

e La transferencia de conocimientos y capacidades por par-
te del equipo externo y de apoyo técnico sera, en este sen-
tido, esencial, y objeto en si mismo de seguimiento y eva-
luacién periddica dentro de la marcha del proyecto.

e Intervencion sistémica y busqueda de articulaciones.
Puesto que la educacién y el aprendizaje permean a las
distintas instituciones y actividades que forman parte de
la vida de una comunidad, esto debe traducirse en un pro-
yecto educativo que se articule con otros sectores (salud,
trabajo, agricultura, deporte, cultura, etc.) y que perciba el
sistema escolar de forma unificada. El desarrollo de una
“comunidad de aprendizaje” implica tender puentes alli

20
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donde tradicionalmente se han construido abismos: es-
cuela, familia y comunidad; padres de familia y profeso-
res; profesores y alumnos; lo ptiblico y lo privado; educa-
cion de ninos, de jovenes y de adultos; educacion pre-es-
colar, primaria, secundaria, vocacional y superior; educa-
cién formal, no-formal e informal; educacion escolar y ex-
tra-escolar; educacion presencial y educacién a distancia;
oferta y demanda educativas; contenidos y métodos de
ensefianza; gestion administrativa y gestion pedagégica
de la escuela; formacion magisterial y capacitacion docen-
te en servicio; reforma desde arriba y reforma desde aba-
jo; lo local y lo global; etcétera.

Sistematizacion, evaluacion y difusion. Estos deben ser
componentes incorporados al proyecto, no como tareas a
realizarse al final sino desde el inicio y a lo largo de su
ejecucion, a fin de poder aprender, reflexionar e introdu-
cir en la marcha los correctivos necesarios, asi como com-
partir con otros las lecciones aprendidas y los resultados.
Para cumplir con lo propuesto y poder evaluar con objeti-
vidad, el proyecto debe plantearse objetivos y metas cla-
ros, cuantitativos y cualitativos, ambiciosos pero viables,
capaces de ser medidos y evaluados en el corto, mediano
y largo plazo.

Experiencias demostrativas e inspiradoras. El proyecto
debe tener potencial para convertirse en una experiencia
demostrativa, en el sentido de mostrar alternativas edu-
cativas y pedagogicas, y posibilidad de cambio operando
en la realidad, sirviendo asi a otros de fuente de inspira-
cién para buscar sus propias vias. El proyecto debe aspi-
rar a incidir positivamente en la vida comunitaria y en las
actitudes de la poblacion, las instituciones y agentes

21
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directamente involucrados, y contemplar expresamente
estrategias y mecanismos de informacién y comunicacion
a fin de incidir en la opinién publica y en las instancias de
toma de decisiones cuando menos a nivel local. Debe asi-
mismo considerar ampliarse mas alla del ambito local, se-
glin convenga y sea posible en cada caso.

¢ Continuidad y sustentabilidad. Sostener los proyectos en
el tiempo, asegurando la consolidacién y continuidad de
los procesos y los aprendizajes, suele ser mucho mas di-
ficil que iniciarlos. En educacién, el verdadero cambio to-
ma tiempo y no se resuelve con acciones de corto plazo ni
con innovaciones aisladas. De ahi la necesidad de prever,
desde el inicio, estrategias y medidas (institucionales, or-
ganizativas, humanas, técnicas, financieras, etc.) para
garantizar la continuidad de la experiencia en el tiempo,
su desarrollo y perfeccionamiento continuo, y su potencial
de irradiaciéon y eventual adaptacion a otros contextos.

* Procesos y resultados de calidad con uso eficiente de los
recursos. Calidad no es necesariamente sinénimo de ma-
yor costo. Por otra parte, los proyectos costosos tienen es-
casas probabilidades de sobrevivir en el tiempo, consoli-
darse y extenderse. Es posible desarrollar procesos y re-
sultados de calidad sin inversiones costosas en personal,
equipamiento o infraestructura, con una priorizacién cla-
ray estratégica en el uso de los recursos, y con un mane~
jo eficiente de los mismos.
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c. Los proyectos seleccionados

Sobre la base de estas caracteristicas la Fundacion seleccio-
né 14 proyectos con sede en nueve paises de América Latina
y el Caribe: Argentina, Brasil, Chile, Ecuador, Haiti, México,
Per1, Uruguay y Venezuela.
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EL PROCESO DE DISERNO

Primera Parte: El proceso de disefio
de la estrategia de formacién

«Prever todo sin haber previsto todo, organizar todo dejando si -
tio a lo imprevisible. Hacer “como si” no es disimular Al contra -
rio, es el unico medio de gfrontar.» Meirieu (1991)

Por su caracter intencional y estratégico la practica profesio-
nal de la ensenanza no consiste sé6lo en el “acto” de ensenar,
ella incluye también la instancia de disefio. En esa instancia
se toman decisiones referidas a los propdsitos formativos que
definen la intencionalidad de la ensefianza y se seleccionan
los contenidos y los tipos de actividades que resultan perti-
nentes para el logro de esos propdsitos. En el disefio, por tan-
to, se elabora una estrategia de ensefianza que constituye una
“hipétesis de trabajo”, pues anticipa y describe los procesos
de ensenanza y de aprendizaje que se espera desarrollar.

En esta primera parte presentaremos los procesos de
toma de posicion que, desde nuestra perspectiva, resultan
imprescindibles para disefiar una estrategia de ensefanza
que resulte fértil en su capacidad de anticipacion de la tarea
a desarrollar. Para cada uno de esos procesos presentaremos
una breve caracterizacion conceptual y narraremos coémo se
llevaron a cabo en la experiencia de formacién desarrollada.

1. La toma de posicién sobre los propdsitos
formativos

La pregunta acerca del para qué de la formacién en gestién
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admite diferentes respuestas. Se podria sostener que es ne-
cesario formar en gestion para ampliar un conocimiento de
tipo conceptual sobre la gestion, es decir, para mejorar el sa-
ber “sobre la gestion” que poseen los gestores. Pero también
se podria responder que la formacién en gestion esta desti-
nada a mejorar las practicas de gestion que se desarrollan en
procesos concretos de trabajo. O sostener que ambos propo-
sitos son validos y pertinentes.

Se podria sostener que la formacion en gestion puede
estar destinada a formar saberes en sujetos que no poseen
atn experiencias de gestion o, por el contrario, que la misma
puede estar destinada a fortalecer la capacidad de gestién de
sujetos que desarrollan o han desarrollado procesos de ges-
tién en su practica laboral.

Es evidente que el para qué de la formacién en gestion
no tiene una respuesta universal. Muy por el contrario, ese
“para qué” necesita contextualizarse. Para ello es necesario:

e Analizar la demanda inicial.

e Identificar las necesidades de aprendizaje de los destina-
tarios seglin sus contextos de actuacion.

e Conocer las expectativas de aprendizaje de los destina-
tarios.

1.1. El analisis de la demanda inicial

En este analisis es importante construir informacién que per-
mita identificar quién demanda la formacién y qué se esta
demandando (contenido de la demanda).
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La demanda puede ser planteada por los propios desti-
natarios. Este comportamiento indica que existe en ellos al-
gan “nivel de conciencia” sobre lo que necesitan aprender y,
ademas, da cuenta de una disposicién favorable a transitar un
proceso de aprendizaje. Pero puede ocurrir que sea planteada
por otro actor social con poder de decisién sobre el proceso de
formacion de los destinatarios. Cuando esto ocurre, en senti-
do estricto los destinatarios “no demandan” la capacitaciéon
sino que de alguna manera se ven “obligados” a capacitarse.4
Mas alla de la validez del contenido de esa demanda, intere-
sa resaltar que en este segundo caso el equipo formador pier-
de una fuente importante de construccién de informacién que
resulta necesaria para la definicion de los propositos formati-
vos: no se sabe nada sobre el “nivel de conciencia” que los
destinatarios poseen acerca de sus necesidades de formacién
ni sobre sus disposiciones a seguir aprendiendo.

Interesa analizar ademas el nivel de definiciéon del
contenido de esa demanda, pues puede ocurrir que éste sea
definido de un modo muy preciso para un grupo de destina-
tarios también claramente delimitados, o que sea definido de
un modo general. En el primer caso el equipo formador tiene
elementos mas claros para definir los propésitos formativos,
pero en el segundo caso solo es posible definir un propésito
formativo también de caracter general.

4 Es el caso, por ejemplo, de las capacitaciones que se “deben” llevar a cabo pa-
ra acceder a ciertas posiciones laborales, o para garantizar la permanencia en de-
terminados puestos de trabajo o para seguir recibiendo beneficios.

5 Por ejemplo, se puede demandar un proceso de formacién destinado al
aprendizaje del uso de un sistema informatico para el procesamiento de in-
formacion cualitativa por parte de un grupo de investigadores de ciencias so-
ciales. Contenido y destinatarios estan claramente definidos.
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1.1.1 Como operd el analisis de la demanda
inicial en la definicion del propdsito general de la
estrategia de formacion

En nuestra experiencia, en sentido estricto la demanda no fue
planteada por los destinatarios de la formacion, pues fueron
los Directores de Programa de la Fundacién W.K. Kellog quie-
nes decidieron apoyar y fortalecer los procesos de gestién de
los 14 proyectos que integraban la iniciativa “Comunidad de
Aprendizaje”. En este sentido, la fundacion se presentaba co-
mo un actor social con poder de decision sobre el proceso de
capacitacion de los coordinadores y equipos a cargo de los
proyectos. Este poder de decision provenia, fundamentalmen-
te, del hecho de ser ésta la fuente de financiamiento de las ac-
ciones de los proyectos. El contenido de la demanda, por tan-
to, era una “interpretacion” de las necesidades de formacién
de los proyectos realizada por los directores de programa de
la fundacion. Esa interpretacion provenia del conocimiento
que los directores de programa poseian sobre los proyectos, el
que les permitia identificar fortalezas y debilidades de los pro-
cesos de gestion en el conjunto de la iniciativa.

Por tanto, el equipo formador no disponia de informa-
cion que permitiera saber en qué medida esa demanda de
formacion era también una demanda de los destinatarios.
Podia ocurrir que los destinatarios tuvieran algtin “grado de
conciencia” sobre su necesidad de mejorar los procesos de
gestion como que no la tuvieran. Tampoco se conocian sus
disposiciones a seguir aprendiendo.

Lo que si sabia el equipo formador era que participar
del programa de formacién era para los destinatarios una
tarea que “debian” desarrollar en el marco del plan de traba-
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jo de la iniciativa. Esta participacién condicionada por el con-
texto podia generar actitudes de indiferencia, o incluso de re-
chazo, en aquellos que no visualizaran la necesidad de me-
jorar sus procesos de gestion o que no se hallaran predis-
puestos a seguir aprendiendo a gestionar.

En cuanto al nivel de formulacién del contenido de la
demanda, éste era global pero orientador del tipo de tarea a
realizar. Era global porque los directores demandaban al
equipo formador un proceso de formacion en gestion desti-
nado a todos los coordinadores y equipos de los diferentes
proyectos que integraban la iniciativa Comunidad de Apren-
dizaje. Pero era orientador del tipo de tarea a realizar porque
demandaban que la formacién tuviera efectos en los proce-
sos de trabajo que se estaban llevando a cabo en cada uno de
los diferentes proyectos. En particular esperaban que el pro-
ceso de formacion promoviera mejoras en los procesos de
gestion para la innovacion pedagogica.

Sobre la base del analisis de la demanda inicial se for-
mulé un propdsito formativo de caracter general que daria
cuenta de la intencionalidad de la estrategia formativa. La
misma estaria orientada hacia “la mejora de la capacidad ac-
tual de gestion de los destinatarios”; por tanto, la formacién
deberia tener impacto en el “saber hacer” de los gestores a
cargo de los proyectos.

Este propoésito general tendiente a mejorar el “saber
hacer” resultaba consistente con caracteristicas de los desti-
natarios de la formacién: todos ellos estaban desarrollando
procesos de gestion y, por tanto, debian encontrar en la for-
macién la oportunidad de mejorar sus procesos actuales de
trabajo.
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1.2. La identificacién de las necesidades
de aprendizaje de los destinatarios segun sus
contextos de actuacion

Cuando la demanda inicial no proviene de los destinatarios y
el contenido de la misma ha sido definido de un modo gene-
ral, el equipo formador cuenta con informacién que le permite
formular sélo un “propdsito general” de intervenciéon pedago-
gica. Para definir con mayor precision ese propdsito general re-
sulta necesario identificar las necesidades de aprendizaje de
los destinatarios, situadas en sus contextos de actuacion.

Desde nuestra perspectiva, el concepto de “necesidad
de aprendizaje” es un concepto de tipo relacional que surge
de articular el saber actual de los destinatarios con el saber
que demanda su contexto de actuaciéon. De donde, para po-
der definir las necesidades de aprendizaje, resulta imprescin-
dible conocer qué saben los destinatarios y qué caracteristi-
cas presentan los contextos institucionales en los que desa-
rrollan sus procesos de gestion.

Sobre el saber de los destinatarios de la_formacion:
construir informacion sobre el “saber previo”¢ de los destina-
tarios resulta una cuestion clave para identificar qué es lo que
no saben y necesitan aprender. Para ello es preciso analizar
dos cuestiones que, desde nuestra perspectiva, constituyen
fuentes de construccion de saber sobre la gestion: la trayecto-
ria educativa de los destinatarios y su experiencia laboral.

Con respecto a la trayectoria educativa interesa conocer

6 Aludimos a saber previo como el saber de partida o saber inicial que es
."previo” al proceso de formacion.
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no sélo el nivel educativo formal alcanzado sino fundamen-
talmente su experiencia previa en procesos sistematicos de
formacion en gestion. Este segundo aspecto resulta clave pues
quienes hayan participado de esos procesos tuvieron la opor-
tunidad de tomar a la gestion como objeto de estudio y de re-
flexion conceptual. Por tanto, es probable que exista en ellos
la capacidad de justificar discusivamente las estrategias de
accion. En otras palabras, existen mayores probabilidades de
que puedan explicitar los supuestos orientadores de la accion.

Pero cuando los destinatarios no han participado de
€s0s procesos sistematicos de formacion, si han tenido o tie-
nen en la actualidad una experiencia laboral en gestion, es
probable que hayan construido un saber sobre la gestién que
aparece implicito en la accién.” Por ello, ademas de indagar
en la formacién previa en gestion, resulta importante anali-
zar la experiencia laboral ya que el tener o no tener esta ex-
periencia condiciona la posibilidad de construccién de un
“saber practico”.

Sobre los contextos institucionales en los que los des -
tinatarios de la_formacion desarrollan sus procesos de ges -
tion: la gestion entendida como “accién de gestionar”, como

7 Schén (1992 y 1998) define el conocimiento implicito en la accién como co-
nocimiento tacito. Ese saber implicito esta orientado hacia situaciones con-
cretas y, por tanto, su capacidad de generalizacion es baja. Sin embargo, es-
ta estructurado como un esquema de acciéon que involucra no sélo saberes de
tipo conceptual sino también formas de actuar y de interactuar con otros.
Desde otra perspectiva de analisis, A. Giddens (1995), con el concepto de
“conciencia discursiva”, refiere a un saber que permite expresar (de modo
discursivo) las razones y los fundamentos de la accién. En tanto que con el
concepto de “conciencia practica” refiere a un saber que se encuentra impli-
cito en la accién. J. Piaget (1975-1985) diferencia entre pensamiento en ac-
cién y pensamiento simbolico.
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“saber hacer”, consiste basicamente en un proceso de toma
de decisiones.8 Esa toma de decisiones no se da en abstrac-
to, pues implica movilizar recursos disponibles en un contex-
to institucional particular y coordinar las acciones en funcion
del logro de propositos institucionales también particulares.

En este sentido, conocer los propésitos institucionales,
el modelo de gestion que se sostiene, las caracteristicas de los
recursos humanos y materiales que deben coordinarse, resul-
ta clave para poder caracterizar las diferentes situaciones pro-
fesionales® que los gestores deben poder resolver en su con-
texto particular de actuacién y, por ende, para definir prop6-
sitos formativos que expresen necesidades de aprendizaje.

1.2.1 C6mo operd la definicion de las necesidades
de aprendizaje en la formulacion de los propdsitos
formativos

Luego de analizada la demanda inicial y definido un propé-
sito general de la estrategia formativa, el equipo formador del
[IPE-UNESCO Buenos Aires llevé a cabo una serie de visitas
a los proyectos que integraban la iniciativa “Comunidad de
Aprendizaje” con el objeto de identificar las necesidades de
aprendizaje de los destinatarios segiin sus contextos de ac-
tuacion. Para ello resultaba necesario construir informacién
sobre los perfiles profesionales y laborales de los coordi-

8 La toma de decisiones se da tanto en el plano del disefio del proceso de ges-
tién como en el plano de la accién. En ambos casos la toma de decisiones im-
plica procesos de andlisis de situaciones, de identificaciéon de problemas, de
definicion de estrategias de accion y de evaluacion de la accion.

9 Le Boterf (2000), C. Braslavsky y F. Acosta (2002).
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nadores y equipos y sobre los contextos institucionales de
actuacion (propoésitos de intervencion, modelos de gestion y
lineas de accion desarrolladas).

Sobre las caracteristicas de los destinatarios de la for -
macion: como resultado de las visitas diagndsticas el equipo
formador construy¢ la siguiente informacion con respecto a
las caracteristicas de los destinatarios.

¢ Se hall6 una gran heterogeneidad en los niveles educati-
vos formales tanto entre los coordinadores como en los
integrantes de equipo. Esa heterogeneidad se expresaba
en un rango que abarcaba desde el nivel primario comple-
to hasta el nivel de doctorado universitario.

¢ Se hall6 un escaso nivel de capacitacion especifica en ges-
tién. La mayoria habia aprendido a gestionar “gestionan-
do”, pues reconocian que lo que sabian de la gestién lo
habian aprendido principalmente en la experiencia de tra-
bajo en ese proyecto o en experiencias previas de gestion.

e Se hall6 una gran heterogeneidad en la experiencia labo-
ral en gestién de proyectos de desarrollo educativo en el
plano local. Entre los responsables de la coordinacion de
los proyectos y los integrantes de equipos, habia lideres
comunitarios con una vasta experiencia en gestion de
proyectos de desarrollo educativo en sus localidades, co-
mo asi también profesores universitarios de gran expe-
riencia académica pero de menor experiencia en la gestion
de proyectos.

Asociadas a estos perfiles de formacion y de experiencia la-
boral también se presentaban diferentes posibilidades para
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justificar los procesos de toma de decisiones en los proyec-
tos. En algunos proyectos los coordinadores e integrantes de
equipo podian justificar tedricamente sus propdsitos y estra-
tegias de intervencion, pero en otros casos esos saberes apa-
recian implicitos en la accién como saber practico.

Sobre los contextos institucionales de actuacion: la ac-
tividad de los proyectos se enmarcaba en el ideario de la ini-
ciativa “Comunidad de Aprendizaje”. Ese ideario delimitaba
propésitos de intervencion comunes a los diferentes proyec-
tos que implicaban una toma de posicién respecto de la edu-
cacion y del cambio educativo.

Al indagar las caracteristicas de los contextos de ac-
tuacion se hallaron algunos rasgos comunes que resultaban
consistentes con el ideario de la iniciativa:

e Todos los proyectos atendian a poblaciones en contexto
de pobreza y focalizaban sus acciones en nifios y jovenes.

¢ En todos los casos, las acciones que desarrollaban supo-
nian alianzas de trabajo entre instituciones y actores en el
plano local.

e Todos se proponian la innovacién pedagégica incluyendo
principalmente propuestas y estrategias de la educacion
no formal.

e Todos intentaban promover procesos de gestiéon participa-
tiva involucrando a diversos actores sociales en el desa-
rrollo educativo local.

Pero también las lineas de accion priorizadas en los proyec-
tos presentaban diferencias que daban cuenta de propoésitos
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de intervencion también diversos. Esas diferencias referian
basicamente a dos cuestiones centrales:

e A la posicion del proyecto respecto de la construccion de
alianzas con los organismos de gobierno: en la iniciativa
se promovia la construccién de alianzas entre diversos ac-
tores, gubernamentales y no gubernamentales, incluyen-
do instancias estatales, universidades, asociaciones do-
centes, ONGs, organizaciones comunitarias, empresas,
iglesias, entre otras, y ademas se promovia la participa-
cién de esos actores en el disefio, gestion y evaluacion de
cada proyecto. Sin embargo, mientras en algunos proyec-
tos existian alianzas fuertes entre organismos de gobier-
no y organizaciones no gubernamentales, en otros estas
alianzas no se daban. En algunos casos porque no se ha-
llaba el modo de poder establecerlas y, en otros casos,
porque existia una resistencia ideolégica a establecer
alianzas con los organismos de gobierno y en términos
generales con el aparato estatal.

e A la posicion que el proyecto le asigna a la educacion es -
colar en los procesos de cambio educativo: 1a iniciativa
buscaba contribuir a revitalizar y renovar el sistema pu-
blico de ensefianza, desde adentro y/o desde afuera del
sistema escolar. Sin embargo, muchos proyectos, y desde
diversos argumentos, no planteaban el propésito de inci-
dir en el sistema de educacién formal. Si bien todos reco-
nocian el valor de la educacién en la formacion de las per-
sonas, existia en muchos una profunda critica a la ense-
nanza escolar formal. En esos mismos proyectos la edu-
cacion “no formal” era presentada como la alternativa de
innovacién pedagogica que permitiria superar los proble-
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mas de la educacion formal. De donde el cambio educati-
vo parecia pensarse mas desde afuera de la escuela que
desde dentro. Sin embargo, en otros proyectos la linea de
accion priorizada era la de la intervencion directa en el
trabajo escolar (a través de la formacion de docentes o del
desarrollo de propuestas de innovacién pedagogica en el
aula).

Estas diferencias indicaban que el ideario de la iniciativa, que
marcaba el sentido de todo el programa, era reinterpretado en
cada proyecto de acuerdo con las representaciones concep-
tuales que cada uno de ellos habia construido acerca de la
“Comunidad de Aprendizaje”. De donde los propésitos de la
iniciativa se dispersaban en propdsitos particulares de los
proyectos no siempre consistentes, y en algunos casos con-
trarios, a los planteados en el ideario.

La demanda de fortalecer la capacidad de gestion para
la innovacién pedagdgica de un grupo de coordinadores e in-
tegrantes de equipos que presentaba perfiles académicos y
profesionales tan heterogéneos resultaba un gran desafio pa-
ra el equipo formador. ;Ante esta heterogeneidad en los des-
tinatarios y en los proyectos era posible definir necesidades
de aprendizaje comunes que se expresaran en propositos for-
mativos también comunes?

La respuesta que el equipo formador se dio fue que,
mas alla de las diferencias que existian entre los destinata-
rios, era posible hallar algunas necesidades de aprendizaje
comunes asociadas con:

1. La existencia de una prdctica de gestion actual en todos
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los destinatarios: todos los destinatarios de la formacion
poseian una practica actual de gestion; por tanto, todos
ellos poseian también un nivel de conocimiento practico.
Para mejorar la capacidad de tomar decisiones era nece-
sario trabajar sobre el “grado de conciencia” de los sabe-
res implicitos en la accién.

2. La existencia de un proposito de intervencion comun: to-
dos se proponian “construir” comunidades de aprendiza-
je, pero la representacion que en cada proyecto existia de
esa comunidad de aprendizaje era distinta. Por tanto, re-
sultaba necesario ampliar los esquemas conceptuales que
permitieran revisar los propoésitos y estrategias de accion
en cada proyecto a la luz del ideario de Ia iniciativa.

3. La existencia de un modelo de gestion comun: todos los
proyectos se planteaban desarrollar procesos de gestion
participativa que coadyuvaran a la construccién de pro-
yectos educativos en el plano local y, en términos genera-
les, a la producciéon de procesos de aprendizaje colectivos.
Pero en todos los proyectos se presentaban dificultades
para gestionar esos procesos. Por tanto todos, en mayor
o en menor grado, necesitaban fortalecer las capacidades
de actuacién y actitudes que se requieren para gestionar
€S0S procesos participativos de construccion colectiva de
saberes.

Estas ideas reflejan las necesidades de aprendizaje comunes
a los diferentes proyectos, construidas por el equipo forma-
dor a partir de la informacién recogida en las visitas diagnos-
ticas. Sobre la base de la identificacion de estas necesidades
se plantearon los siguientes tres propositos formativos:
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e Promover la toma de conciencia de los saberes implici-
tos en la acciéon mediante el analisis critico de las practi-
cas de gestion.

e Fortalecer la capacidad conceptual para comprender si-
tuaciones y tomar decisiones en proyectos de desarrollo
educativo en contextos de pobreza.

e Fortalecer capacidades y actitudes necesarias para la
construccion colectiva de saberes.

1.3. Conocer las expectativas de aprendizaje
de los destinatarios

La informacion sobre las expectativas de aprendizaje de los
destinatarios de la formacion resulta siempre un insumo im-
portante para la definicion de los propésitos formativos y ad-
quiere mayor importancia cuando la demanda no proviene de
los destinatarios pues posibilita conocer:

e La representacion de los destinatarios sobre lo que necesi -
tan aprender. Indagar esta cuestion resulta relevante para
ver en qué medida el propdsito de formacién planteado es
consistente con una demanda de los destinatarios. Ade-
mas, permite conocer el grado de conciencia que los desti-
natarios poseen acerca de sus necesidades de formacion.

e La disposicion o actitud que presentan respecto de ese
proceso de formacion. Conocer las actitudes frente al pro-
ceso de aprendizaje resulta siempre importante, pues la
valoracién que cada individuo hace de lo que se le ense-
na, del modo en que se le ensefa y de quién se lo ensefia
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influye de manera decisiva en lo que ha de aprender!O.
Cuando la demanda no ha sido planteada por los destina-
tarios resulta particularmente importante detectar en qué
medida estan dispuestos a participar de un proceso de
formacion que no han demandado. Puede haber actitudes
de resistencia o de indiferencia que condicionen el desa-
rrollo del aprendizaje pudiendo obstaculizarlo.

1.3.1. Como operaron las expectativas de los
destinatarios en el disefio de los propdsitos

En las visitas diagnoésticas se construyé informacion sobre
las expectativas de aprendizaje generadas en torno a la pro-
puesta de formacién. Esas expectativas eran heterogéneas en
cuanto a las tematicas seleccionadas en cada proyecto.

En cuanto a las actitudes se detectaron diversas posi-
ciones frente a la propuesta de formacion. Algunos mostra-
ban una disposicién favorable a participar de un proceso de
formacién sistematico, pero en otros se percibia una cierta
actitud de indiferencia. Sin embargo, tanto en unos como en
otros existia una disposicion favorable al “aprendizaje entre
pares”. La posibilidad de intercambiar experiencias y saberes
entre pares, es decir, entre los equipos de proyectos que for-
maban la iniciativa, era valorada por todos los destinatarios.
Esta disposicion favorable a aprender de los pares era con-
sistente con la opinién que los destinatarios tenian de la “ex-
periencia laboral” como fuente de construcciéon de saber. La
mayoria de ellos sostenia que lo que sabian de la gestién

10 Ver (B. Sarabia, 1994).
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provenia mas de su experiencia laboral que de su formacién
académica o formal sobre este tema.

Estas actitudes tan diferentes frente al proceso de for-
macién brindaban informacion relevante para el diseno de la
estrategia formativa. Habia que trabajar para desmontar ac-
titudes de indiferencia o incluso de resistencia inicial; por
tanto, la construccién de confianza en el equipo formador re-
sultaba un propoésito de intervencién que si bien no aludia al
plano estrictamente formativo resultaba una condicion de
posibilidad para transitar el proceso de aprendizaje.

2. La toma de posicién sobre el objeto
a ensefar y la seleccién de los contenidos

El propdsito general de la estrategia es un indicador clave pa-
ra la definicion del objeto a ensefiar. Cuando ese propdsito
refiere a una formacion que permita acceder al conocimiento
construido sobre la gestion, el objeto a ensefar es un “saber”
expresado en un cuerpo de contenidos conceptuales que re-
coge el conocimiento producido y sistematizado en el mundo
académico sobre la gestion.

Pero cuando el propdsito formativo general refiere a la
introduccion de mejoras en los procesos de gestion actuales
de un grupo de gestores, el objeto a ensefar es un “saber ha-
cer” que se expresa en la toma de decisiones en la practica.

Definir al “saber hacer” como objeto a ensenar tiene una
serie de implicancias tanto para la selecciéon de los contenidos
como para la seleccion de las actividades de aprendizaje.
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En términos generales se puede sostener que “saber
hacer” en la gestion, el “saber :gestionar”, significa “actuar
con competencia”. Un gestor es competente cuando “sabe to-
mar decisiones de manera pertinente en un contexto particu-
lar, eligiendo y movilizando recursos personales (conoci-
mientos, habilidades, cualidades, cultura, recursos emocio-
nales ...) y recursos del entorno (banco de datos, redes docu-
mentales, redes de experiencia especializada ...)” para el lo-
gro de terminados propdsitos!1.

El “saber hacer” de la gestion posee un caracter estra-
tégico pues supone la toma de decisiones orientadas hacia el
logro de determinados propdsitos. Estos no constituyen una
guia exhaustiva para la accion; sin embargo, permiten orien-
tar la toma de decisiones frente a diversas situaciones pro-
blematicas. La gestion entendida como “saber hacer” o “sa-
ber actuar” supone procedimientos de actuacion de tipo heu-
risticol? pues las situaciones problematicas no se resuelven

11 Ver Le Boterf (2000) y C. Braslavsky y F. Acosta (2002).

12 Un procedimiento algoritmico “prescribe una secuencia de actuaciéon com-
pletamente determinada y rigurosamente definida en lo que se refiere a las
operaciones a llevar a cabo. Garantizar la obtencién de una solucién es qui-
za la caracteristica mas sobresaliente de los algoritmos, relacionada con el
hecho de que en ellos se determina una tnica secuencia a seguir por el suje-
to que la aplica: si se ponen en practica y se respetan las indicaciones que
contiene, cualquiera que lo aplique llegara al mismo resultado”. (E. Valis,
1993). Los heuristicos indican actuaciones posibles sin determinarlas total-
mente. A menudo se hace referencia a ellos con el término estrategias. Estan
asociados a los procesos de toma de decisiones. Segtin algunos autores (JD.
Bransford y B. Stein 1988, citados por Valls, 1993), el heuristico IDEAL su-
pone: identificar el problema, definir y representar el problema, explorar po-
sibles estrategias de solucién, actuacién fundada en una estrategia y evalua-
cién de logros y efectos de las actividades. No obstante, tales prescripciones
no son exhaustivas y no garantizan el logro de la meta propuesta.
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mediante el empleo de algoritmos sino que requieren de for-
mas novedosas de articulacion y movilizacién de saberes y
recursos. En este sentido, el “saber hacer” de la gestiéon no
es una mera accion motora o simple actividad perceptiva, si-
no que comporta siempre un nivel de representaciéon concep-
tual que da sentido a la intervencion, pues los cursos de ac-
cién suponen siempre algiin nivel de comprension del proble-
ma que se pretende abordar.

Por tanto, cuando propésito formativo alude al “sa-
ber hacer”, el objeto a ensefiar involucra distintos tipos de
contenidos.

e (Contenidos conceptuales: destinados a ampliar los esque-
mas de conocimiento que permiten comprender, interpre-
tar y representar las situaciones sobre las que se intenta
intervenir. La formacién tedrica posibilita el acceso a un
conocimiento académicamente actualizado, permite am-
pliar los esquemas de comprension y de representacién de
la realidad y, en este sentido, puede contribuir a mejorar
los procesos de toma de decisiones en las practicas de
gestion. En un sentido amplio, la formacién teérica permi-
te poner en cuestion el sentido, la pertinencia y la rele-
vancia tanto de los propdsitos que orientan la accién co-
mo de las acciones disenadas para su logro.

e (Contenidos de procedimiento: destinados a ampliar las ca-
pacidades de actuacién necesarias para resolver los pro-
cesos de gestion en cada contexto. Esas capacidades de
actuacion refieren fundamentalmente a “formas de ac-
tuar” que implican toma de decisiones y que se expresan
en modos de coordinar acciones y recursos para el logro
de los propositos.

44



EL PROCESO DE DISENO

e (Contenidos de tipo actitudinal: las actitudes son tenden-
cias a comportarse de un determinado modo, establecidas
sobre la base de juicios valorativos referidos a objetos,
personas, sucesos o situaciones. Estos contenidos estan
destinados a construir actitudes y valores involucrados en
las interacciones personales que sostienen los procesos de
gestion. Formar en las actitudes resulta tan importante
como formar en las capacidades y saberes, pues el éxito o
el fracaso de los proyectos no depende sdlo del saber ex-
perto sino también de la calidad de la interaccion que se
puede establecer con los actores en cada contexto de ac-
tuacion.

Un proposito formativo centrado en el “saber hacer” requie-
re, por lo tanto, de un enfoque integral en la seleccién de los
contenidos a ensenar.

Sin embargo, para seleccionar los contenidos de la for-
macién no basta con la definicion del objeto a ensefiar. De-
ben tenerse en cuenta también las caracteristicas especificas
de cada contexto de gestion. Tanto los contenidos conceptua-
les como las capacidades de actuacion y las actitudes que se
constituyan en “contenido a ensefiar” deben seleccionarse
de acuerdo con esas caracteristicas especificas de cada con-
texto de gestion. La formacion conceptual debe resultar per-
tinente para comprender las situaciones problematicas parti-
culares y las capacidades de actuacion, y las actitudes deben
relacionarse con los modelos de gestiéon empleados en cada
contexto.

En funcién de lo expresado, para seleccionar los con-
tenidos de ensefanza es necesario plantearse dos preguntas
basicas:
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* ;Qué conceptos resultan pertinentes para mejorar la capa-
cidad de comprension de las situaciones sobre las que in-
tentan intervenir estos gestores?

e ;Qué capacidades de actuacion y qué actitudes resultan
pertinentes para mejorar los procesos de gestion que es-
tos gestores desarrollan en cada contexto?

2.1. Como operé la toma de posicion sobre el
objeto a ensenar en la seleccion de los contenidos

En el marco del propdsito general —-impactar en el “saber
hacer” de los destinatarios— se definieron tres propdsitos
formativos que respondian a necesidades de formacion co-
munes y que, desde nuestra perspectiva, contribuirian a
mejorar la capacidad de gestion de los destinatarios de la
formacion:

1. Promover la toma de conciencia de los saberes implicitos
en la accion.

2. Fortalecer la capacidad conceptual para comprender situa-
ciones y tomar decisiones en proyectos de desarrollo edu-
cativo en contextos de pobreza.

3. Fortalecer capacidades y actitudes necesarias para la
construccion colectiva de saberes.

Para lograr estos propdsitos debian ensefarse distintos tipos
de contenidos; el desafio era seleccionar qué conceptos, qué
procedimientos y qué actitudes se debian ensefar para el lo-
gro de cada uno de esos propésitos formativos en esos
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proyectos. Por lo tanto, la seleccion de los contenidos debia
realizarse desde dos interrogantes basicos:

* /Qué ensenar a estos proyectos para promover la toma de
conciencia de los saberes implicitos en la accion?

Desde nuestra perspectiva, trabajar sobre el grado de con-
ciencia que los destinatarios de la formacion poseian acerca
de los saberes que orientaban su accion constituia un requi-
sito para poder construir coherencia entre propdsitos y accio-
nes y, en este sentido, para mejorar los procesos de toma de
decisiones en la gestion. La capacidad de andlisis critico de
las practicas supone el desarrollo de habilidades cognitivas,
entre otras, saber observar, poder comparar situaciones, po-
der inferir ideas de situaciones. Esas habilidades debian ser
contenido de la formacion. Pero también la capacidad de ana-
lisis critico supone el desarrollo de actitudes: como la de es~
tar dispuesto a revisar y modificar las propias acciones, la de
asumir errores frente a uno mismo y frente a otros y la de ser
flexible ante los cambios. Esas actitudes también debian
constituirse en contenido a ensenar.

e ;Qué contenidos conceptuales enseniar a estos gestores
para_fortalecer la capacidad de comprender situaciones y
tomar decisiones en proyectos de desarrollo educativo en
contextos de pobreza?

Dado que el ideario de la iniciativa suponia una toma de po-
sicién sobre la educacion y sobre el cambio educativo situa-
dos en contextos de pobreza, los contenidos conceptuales a
trabajar debian vincularse con ese ideario. Esta vinculacién
permitiria revisar las diversas interpretaciones que sobre la
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“Comunidad de Aprendizaje” se presentaban en los proyec-
tos. Esta revision conceptual tendria efecto tanto en los pro-
positos como en las estrategias de accién priorizadas en ca-
da proyecto. Pero los contenidos conceptuales debian tam-
bién permitir revisar en cada proyecto los supuestos particu-
lares que orientaban la toma de decisiones en cada caso. Te-
niendo en cuenta ambas cuestiones, los contenidos concep-
tuales a trabajar se agruparon en dos grandes areas:

El drea de_formacion pedagogica: en la que se proponia tra-
bajar contenidos que referian a los procesos de innovacién
pedagogica. Los contenidos seleccionados en esta area refe-
rian a cuestiones conceptuales que en las visitas diagndsti-
cas se habia detectado que era necesario fortalecer:

e Concepcién de comunidad de aprendizaje, de innovacion
y de cambio educativo.

e Alianzas para la promocién de innovaciones pedagogicas
en contextos de pobreza.

¢ Impacto de las alianzas y las nuevas propuestas pedago-
gicas en las instituciones del sistema escolar y otras ins-
tituciones educativas de la comunidad.

e Relacion escuela - comunidad. Acciones de intervencion
con docentes en la escuela.

e Participacion social para la construccién de una propues-
ta educativa multicultural.

e El trabajo educativo con jovenes de sectores en contextos
de pobreza.
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El drea de_formacion general: los contextos particulares en
que se desarrollaban las practicas de gestion de los diversos
proyectos planteaban necesidades de formacioén referidas a
los contextos sociales y culturales de intervencion. Se selec-
cionaron las siguientes tematicas:

e Pobreza.
¢ Juventud.
¢ Identidades culturales y multiculturalidad.

e Participacién social, promocion, organizacion y vincula-
cién con la participacion politica.

e ;Qué capacidades de actuacion y qué actitudes ensenar a
estos gestores?

La estrategia de formacion se proponia fortalecer capacidades
de los destinatarios requeridas para “saber hacer con otros”,
y actitudes que indicaran una predisposicién a “querer hacer
con otros. Esta toma de posiciéon derivaba del tipo de proce-
sos de gestion que se estaban desarrollando en los proyectos:
eran procesos de gestion participativa que introducirian cam-
bios en los procesos educativos locales y que, en un sentido
amplio, pretendian promover procesos de construccion colec-
tiva de saberes.

En un modelo de gestion con esas caracteristicas ha-
bia ciertas capacidades de actuacion que, desde la perspecti-
va del equipo formador, era necesario trabajar. Esas capaci-
dades eran: capacidad de liderazgo, capacidades para el tra-
bajo en equipo, capacidades comunicativas y capacidades pa-
ra el manejo de conflictos.
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En cuanto a las actitudes se consider6 que los contex-
tos de gestion participativa destinados a la construccion co-
lectiva de saberes requerian de la formacion de al menos dos
actitudes: la de poder ponerse en el lugar del otro (empatia),
y la de ser flexible ante las criticas.

3. La toma de posicion sobre el objeto
a aprender y la seleccion de las actividades
formativas

La definicion del objeto a ensefar no sélo tiene implicancias
en la seleccion de los contenidos sino también en la seleccién
de las actividades de aprendizaje, pues para definirlas resul-
ta necesario tomar posicion respecto de como aprenden los
sujetos los tipos de contenidos (conceptos, capacidades de
actuacion y actitudes) que configuran el objeto a ensenar.

3. 1. Principios teéricos orientadores del diseno de las ac-
tividades de aprendizaje

No existe una Unica teoria psicoldégica que dé cuenta del
aprendizaje de los conceptos, de las capacidades de actuacion
y de las actitudes. Sin embargo, existen aportes teéricos de
diversas teorias que permiten construir algunos principios
orientadores para el disefio de las actividades de aprendiza-
je. Del andlisis de esas posiciones tedricas hemos construido
tres principios orientadores del disefio de las actividades de
aprendizaje. Estos principios son:
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a. La reflexion sobre la accion y la toma de conciencia de
los saberes implicitos

Tanto las teorias psicoldgicas que explican el aprendizaje a
través de la construccién conceptual, como las que explican
el aprendizaje de capacidades y de actitudes, sostienen que la
reflexion sobre la accién constituye un proceso clave en la
construccion de nuevos saberes.

Desde el campo de la construccién cognitiva algunas
posturas teéricas proponen que el motor de la elaboracion de
nuevos conocimientos es el conflicto cognitivo.13 Este se pre-
senta como una contradiccion que puede expresarse entre la
accion y la descripcion verbal de la accion, es decir, entre un
pensamiento en accién y un pensamiento simboélico.!4 Para
que exista progreso en el saber el sujeto debe poder “tomar
conciencia” de esa contradiccion entre lo que hace y dice que
hace. Y para tomar conciencia de esa contradiccion resulta
necesario que el sujeto reflexione sobre su practica. La refle-
xion sobre la accion se plantea desde algunas posturas como
un proceso necesario para la formacién de un conocimiento
practico reflexivo en los profesionales.!5 Esta reflexion impli-
ca el desarrollo de procesos metacognitivos!® que consisten
basicamente en la descripcion y justificacion de las acciones
desarrolladas. Por tanto, son reconstrucciones de las accio-
nes hechas a posteriori.

13 “Un conflicto cognitivo se desarrolla cuando, en el interior de un sujeto,
surge una contradicciéon o una incompatibilidad entre sus ideas, sus repre-
sentaciones y sus acciones”. (J. Astolfi, 2001).

14 Piaget (1975) (1985).

15 Schén (1992).

16 R. Nickerson, D. Perkins y E. Smith (1990).
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Desde el campo de la formacién de competencias para
la gestion se coincide con este planteo pues se sostiene que
el aprendizaje de las capacidades de actuaciéon requiere de
dispositivos de ensefianza que posibiliten “hacer” y “refle-
xionar sobre el hacer”. Esta propuesta de “reflexionar sobre
el hacer” se basa también en el supuesto de que esa reflexion
permite instalar procesos metacognitivos que resultan nece-
sarios para aprender las capacidades de actuacion.

En el campo de la formacién de actitudes existen plan-
teos tedricos similares que permiten sostener que la “refle-
xioén sobre la accion” es un proceso necesario para el apren-
dizaje de actitudes. Admitiendo ciertos limites a la formacién
de actitudes!?, para promover desde la ensefianza un cambio
de actitud se sostiene que, desde el punto de vista cognitivo,
resulta necesario que los sujetos comprendan la actitud y
puedan dar cuenta de las razones en las que se fundamenta.
Esos procesos de comprension y justificaciéon de la actitud
suponen también procesos de reflexién sobre los propios mo-
dos de actuar.

En sintesis, sin desconocer que existen diferencias
tedricas importantes entre los planteos realizados, es posible
sostener -mas alla de esas diferencias— que la reflexion so-
bre la accién y la toma de conciencia de los saberes en ella
implicitos mediante procesos metacognitivos constituyen un

17 La formacion de las actitudes es un campo de opinién controvertido, pues
la predisposicién a actuar de uno u otro modo compromete no sélo dimensio-
nes conscientes de la subjetividad sino también inconscientes. En particular,
tratandose de adultos ya formados, hay ciertos limites a la formacién de ac-
titudes impuestos por caracteristicas subjetivas que no son posibles de mo-
dificar sdlo a través de la accion intencional de una estrategia formativa.
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principio tedrico de relevancia para orientar el disefio de las
actividades de aprendizaje.

b. Las interacciones sociales

Como hemos sostenido en el punto anterior, la toma de con-
ciencia de los saberes implicitos en la accién requiere insta-
lar un proceso de metacognicion. Este proceso, en términos
simples, consiste en poder justificar ante “otro” por qué se ha
hecho y como se ha hecho lo que se hizo. El “otro” puede
contraargumentar, puede pedir explicaciones sobre lo “ob-
vio”, puede aportar una perspectiva de analisis diferente. De
este modo, la interaccion social puede contribuir a la toma de
conciencia de las contradicciones. Las situaciones de interac-
cién social no sélo pueden conducir a imitar al otro —entran-
do en ese caso en conflicto con la propia forma de actuar-, si-
no que pueden dar Iugar a elaborar “con otros”, lo que obli-
ga a coordinar diferentes puntos de vista que inicialmente
suelen ser diferentes. Por tanto, la introduccion del “otro” es
también la posibilidad de cooperar en la construccién colecti-
va del saber. En este sentido, la comparacién de las propias
practicas de gestion con las de otros posibilita hallar solucio-
nes alternativas o incluso mejores soluciones a problemas si-
milares.18

Cabe senalar que la interaccién social juega también
un papel central en la formacién de actitudes, pues éstas se
construyen en la interaccién con otros mediante procesos de
observacion, contrastacién, comparacién e imitacion de com-
portamientos.

18 Ver (Astolfi, 2001) J. Wertsch (1991) y M. Gilly (1991).
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¢. La homologia entre contexto de aprendizqje y contexto de
actuacion

Una idea sostenida desde el campo de la formacién en ges-
tién es que, para aprender a “actuar con competencia”, las si-
tuaciones de ensenianza que se disefien deben reproducir de
la manera mas adecuada posible las mismas situaciones que
las personas deben resolver en su tarea de gestion. Se puede
hablar por tanto de la necesidad de lograr una homologia en-
tre situacion de aprendizaje y contexto de actuacion.

Desde esa perspectiva, para que la homologia se logre
es necesario que los temas a desarrollar tengan en cuenta c-
mo es la tarea de los participantes en su contexto de actua-
cion real. También las actividades de aprendizaje que se se-
leccionen deben permitir “poner en accién” las mismas capa-
cidades y actitudes que se requieren para los contextos de ac-
tuacién.1® En otras palabras, para aprender a “actuar con
competencia” se sostiene que los dispositivos mismos de en-
senanza deben estructurase de un modo tal que permitan
crear condiciones para poner en accion y reflexion a las ca-
pacidades y actitudes a formar.

3.1.1 Como operaron los principios tedricos en el
disefo de las actividades de aprendizaje

Siendo variadas las capacidades a formar y los contenidos a
ensenar, también fueron variadas las actividades de forma-
cion seleccionadas. No obstante, esa diversidad en las acti-

19 Liliana Jabif: “Competencias para la gestion de alianzas”, formacion de fa-
cilitadores -médulo planificacién de actividades de capacitacion”- IIPE, 2002.
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vidades debia responder a los tres principios: accion y refle-
xién sobre la accidn, interaccion social y homologia entre
dispositivo de ensenanza y contexto de actuacion.

Sobre la base de estos principios se disefiaron tres ti-
pos de actividades formativas: los talleres, las pasantias y los
intercambios sistematicos de saberes entre pares y con ex-
pertos.

Los talleres: jornadas de trabajo focalizadas al aprendizaje de
una tematica conceptual o de una capacidad (competencia)
considerada relevante para el proceso de formacion del con-
junto de los proyectos. Coordinados por un experto, los talle-
res articulan distintos tipo de actividades: exposiciones a car-
go del coordinador, actividades en pequefios grupos de traba-
jo, actividades del grupo total, actividades individuales. Los
talleres permiten en este sentido hacer y reflexionar sobre el
hacer, esa reflexion puede constituir el producto final del ta-
ller (pueden ser recomendaciones escritas, un proyecto, un
objeto, un acuerdo, etc.).

Las pasantias: consisten en visitas de integrantes de diver-
SOS proyectos a un proyecto para observar sus actividades
“In situ”. En las pasantias se realizan las siguientes activida-
des formativas:

e Actividades de observacion in situ: los participantes ob-
servan las actividades de un proyecto de acuerdo con cier-
tas pautas de observacion elaboradas junto al equipo a
ser observado.

e Actividades de reflexion y analisis de lo observado: los
participantes explicitan sus observaciones y hacen co-
mentarios al proyecto observado. El proceso de reflexion
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es coordinado por un especialista externo a los proyectos.
La reflexion sobre lo observado se realiza con la intencién
de construir de modo colectivo un conocimiento que re-
troalimente a la totalidad de los proyectos. Los procesos
de intercambio entre pares coordinados por especialistas
permiten formalizar aspectos conceptuales que promue-
van el desarrollo pedagégico de cada uno de los proyectos
participantes.

Los intercambios sistemdticos de saberes entre pares y con
expertos: introducen la posibilidad de interpretar situaciones
y problemas comunes a los diversos proyectos desde multi-
ples perspectivas y, al hacerlo, contribuyen a ampliar la com-
prension de los fenémenos y contextos sobre los que los pro-
yectos intentan intervenir. Las actividades de intercambio
con especialistas y entre pares son estrategias complementa-
rias, pues tanto una como otra suponen la introduccion de la
vision del “otro”. En el caso de los especialistas, ese otro es
un experto en el tema que puede aportar principalmente un
saber de tipo académico. En el caso del intercambio entre pa-
res, el “otro” es un colega que participa de una practica simi-
lar y desde esa practica aporta saberes que permiten ampliar
la comprension de los fendmenos y contextos sobre los que
los proyectos intentan intervenir. Los intercambios entre pa-
res y con especialistas pueden llevarse a cabo a través de di-
ferentes modalidades: presentaciones individuales orales u
escritas, participacion en paneles, a través de medios virtua-
les, conferencias, pequefios grupos de discusion.

En su conjunto estos tres tipos de actividades respon-
dian a los principios de aprendizaje que orientaban la inter-
vencion y a los propdsitos formativos.
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Cuadro: Actividades segiin propositos formativos

y principics de aprendizaje
Principios de  &ccidn y Inferaccan Homokogia &
rendizaje refigxion sobye  social dispositieg o
la BoCkn ensefanza y
Propdsilos conlexio de
fiormathias cluacion
Promover Fa Fazanltia Pazaniia Pazaniia
toma de Talleres da intarcambins ~ Talleres de
CONCIBNCIA 08 Formacidn de  entre panas v ferreacion o
los saberes compelencias conespenos compelencis
imphicilos en la .
y Imemamkbios
aGciin mediania s
o andlisis ciltica Se P"m
da las praciicas o 42
de gestion,
Fortalacar |a Takaras de Imercambios
Apacidad pralundizacion el panes y
concepiual para  concepiual Con exparos
comprandar
Siludciones v
: ki Tallar da
produccidn
ot ks colectiva de
gu:gﬁh[gn riflackonuis y
conlexios de pl:umpuesmg de
Hioiiftg ac
Fortalecer Pasentia Pazanbas Pasentias
capacilades ¥ Talenes de Iercamitios Talanes o
Actifuckes formiacitn oe enine panes armacion o
necesanas paTa  comoatancias compeatencis
la conslruccian Mok
colectiva de paros

zaberag,
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4. La toma de posicidon respecto de la
participacion de los destinatarios en el disefo
y seguimiento de la propuesta formativa

Todo proceso formativo consiste en un intercambio de signi-
ficados y en una construccién de sentidos compartidos entre
docentes y alumnos, de donde resulta imprescindible esta-
blecer acuerdos sobre la tarea a realizar. La participacion de
los destinatarios en el diseno y el seguimiento de la propues-
ta formativa promueve la construccién de una responsabili-
dad compartida en la tarea de formacién con diferenciacion y
complementariedad de funciones; asi, sabe qué se espera del
formador y qué del destinatario de la formacion.

Esta responsabilidad compartida con diferenciaciéon de
funciones se da en toda situacién de ensefnanza, pero ad-
quiere un lugar central cuando:

* Los destinatarios de la formacién son adultos que poseen
una practica profesional de referencia desde la cual pue-
den definir cudles son sus necesidades de formacion.

¢ Existe una gran heterogeneidad en la trayectoria educati-
va y en la experiencia laboral de los destinatarios de la
formacion, y, por tanto, se necesita responder a necesida-
des de aprendizaje particulares, pero también a necesida-
des de aprendizaje comunes.

Desde el punto de vista del aprendizaje la participacion de los
destinatarios en el proceso de disefio de las actividades for-
mativas constituye una oportunidad para fortalecer su capa-
cidad de formadores en el marco de un trabajo discutido y
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acordado con el equipo formador. Pero al ser su propio proce-
so de formacion el disefiado, estas actividades también con-
tribuyen a tomar conciencia de sus necesidades de formacion.

Desde el punto de vista de la ensenanza, la participa-
cion de los destinatarios en las actividades de seguimiento y
evaluacién de proceso permiten al equipo formador ir ade-
cuando y ajustando de modo sistematico la propuesta forma-
tiva a las necesidades y al proceso de aprendizaje de un gru-
po heterogéneo.

En este sentido, la informacién de la evaluacion de
proceso aportada por los destinatarios de la formacién con-
tribuye a identificar logros y dificultades sobre la marcha y a
reorientar el proceso de ensefianza. Posibilita ademas preser-
var el logro de los objetivos formativos en un marco de tra-
bajo flexible. Asi, la tarea del equipo formador es la de inter-
pretar la demanda a la luz de los objetivos formativos para
ayudar20 a los destinatarios no sélo a profundizar su forma-
cion sino también a ampliar el grado de conciencia que po-
seen acerca de sus “necesidades” de formacion.

4.1 Cbmo operd la posicion adoptada respecto de
la participacion de los destinatarios

La decision de involucrar a los destinatarios en el diseno y la
evaluacion del proceso de la estrategia formativa impactd en
tres decisiones de diseno.

20 Esa ayuda es parte del proceso de formacion pues en la medida en que se
avanza en la construccion de saberes también se avanza en la toma de concien-
cia de lo que no se sabe y se necesita saber. En ese sentido, la formacién cua-
lifica la demanda pues acorta la brecha entre ésta y la necesidad de formacion.
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e En la definicién de una dinamica para la toma de decisio-
nes de ensefanza.

e En el disefio de las lineas de accion.
e En el diseno de las actividades.

El diseno de una dinamica para la toma de decisiones: se di-
send una dinamica para la toma de decisiones que implicaria
tres momentos de trabajo:

e Elaboraciéon de una propuesta de formacion por parte del
equipo formador.

e Opinidn critica de los destinatarios sobre la pertinencia y
la relevancia de la propuesta de formacion.

e Interpretacion de la opinion critica y reelaboracion de la
propuesta de formacion a luz de los propositos formativos
por parte del equipo formador.

Se decidi6 que esta dinamica se mantendria lo largo de todo el
desarrollo del programa. Esta dinamica supondria un proceso
constante de elaboracion de propuestas, consulta a los desti-
natarios, interpretacion de necesidades de formacion y reela-
boracién de propuestas a la luz de los propdsitos formativos.

El diseno de las lineas de accion: se decidié diferenciar dos
lineas de accion. Una destinada a coordinadores y otra des-
tinada a coordinadores e integrantes de equipo. La decision
de diferenciar una linea de trabajo destinada sélo a los coor-
dinadores estuvo sustentada en la idea de que por el papel
que estos jugaban en los equipos podrian aportar una vision
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mas completa de las necesidades de formacion que debian
ser atendidas en el desarrollo de la propuesta.

El disenio de actividades especificas para garantizar la par -
ticipacion de los destinatarios: 1a decision de involucrar a los

destinatarios en el disefio y en los procesos de evaluacion de

proceso de la estrategia formativa supuso disenar actividades

especificas que debian incluirse en el plan de actividades. Por

este motivo se decidié que en todas las instancias de trabajo

llevadas a cabo se destinaria un tiempo a realizar actividades

de evaluacién de proceso de la propuesta de formacion que

permitieran tomar decisiones sobre el disefio.
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Segunda parte: El desarrollo de la
estrategia de formacion

Hemos planteado que la practica de la ensefianza involucra
procesos de toma de decisiones tanto en el plano del diseno
como en el plano del desarrollo de ese diseno en la accion.
Hemos sostenido también que la estrategia elaborada en el
disefno constituye una hipdtesis de trabajo pues anticipa un
recorrido posible -y también deseable- en la ensefianza des-
tinado a lograr ciertos procesos de aprendizaje. En tanto hi-
potesis de trabajo la estrategia disefiada se pone a prueba en
la accién y esta puesta a prueba en la accién implica un nue-
vo proceso de toma de decisiones. Esas decisiones que se to-
man en el desarrollo de la ensefianza no son arbitrarias, pues
se fundamentan en evidencias que permiten inferir en qué
medida la estrategia disenada resulta una hipétesis de traba-
jo plausible o debe ser modificada.

En esta segunda parte del escrito relataremos como se
ha dado el proceso de toma de decisiones en el desarrollo de
la ensefnanza, con el objeto de identificar las evidencias que
se tomaron para justificar los cambios que se produjeron.

1. Breve descripcion de la acciones
desarrolladas

El programa de formaciéon se desarrolld a lo largo de dos
anos, en una secuencia de trabajo en Ia que se articularon las
actividades destinadas a coordinadores (linea de accién 1)
con las actividades destinadas a coordinadores y equipos de
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proyectos (linea de accién 2). Aunque el eje del trabajo esta-
ria centrado en la formacién de los coordinadores e integran-
tes de equipo de cada proyecto, en la linea 2 se tomo la deci-
sién de incluir a otros actores participantes de los proyectos.
Se tom¢ esta decision porque permitiria recuperar los saberes
y experiencias de los diversos participantes de los proyectos,
fortaleciendo asi los procesos de construccion colectiva de co-
nocimientos en el marco de la Comunidad de Aprendizaje.

Secuencia de actividades segiin linea de accion
Linea de Accitn 1 Linen de accion 2

Tar encuenirn II-'I[-!D-E:I'EI o
coordinadores ﬂulin- ..":"III'I:I1:|

4 Seminanos Via|erms (sebambre
a noviamire de 2001)

Zdo Encuenine de trabajo con
coordnadoras (noviembra de 2001)

o EL L E——

Bt encuenbn de rabago con
coordinadores (marzo 2002

2 Seminarias Viajems {maya ¥ junio
e 200

4 Foros de discusidn [agosto 200Z
a abnl 2003}

din encuenbo con soordinadares
(o 2003)

Como se puede ver en el cuadro que antecede los encuentros
con coordinadores se llevaron a cabo antes de iniciar el de-
sarrollo de las acciones de la linea 2 (1er. encuentro), duran-
te el desarrollo de dichas acciones (2do. y 3er. encuentro) y
al finalizar el desarrollo del programa (4to. encuentro). Esta
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secuencia responde a la indole de la tarea planteada con los
coordinadores, que incluia el desarrollo de actividades for-
mativas pero tenia ademas un fuerte componente vinculado
con el diseno, el seguimiento y la evaluacion de la estrategia
de formacion.

1.1. Actividades formativas desarrolladas
con coordinadores

Las actividades formativas destinadas a los coordinadores se
desarrollaron principalmente bajo la modalidad de talleres,
los cuales fueron complementados con la asistencia a un se-
minario internacional 2! y con intercambios mantenidos con
especialistas mediante la organizacién de conferencias y pa-
neles en algunos de los encuentros realizados.

21 Seminario Internacional sobre “Politicas Educativas y Nuevas Tecnologias
de la Comunicacién y la Informacién”, organizado por el IIPE-UNESCO Bue-
nos Aires en noviembre de 2001. Los coordinadores e integrantes de los pro-
yectos asistieron a las diversas presentaciones de reconocidos especialistas e
intercambiaron experiencias con asistentes de diversos paises de América

Latina, que participan de otras actividades del IIPE UNESCO Buenos Aires.
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Actividades realizadas en los encuentros
de trabajo con coordinadores

Encuentros Actividades formativas
1er encuentro e Taller de profundizacion tedrica: Innovacion e
(julio 2001) identidades en el marco de los proyectos

“Comunidad de Aprendizaje”: territorios, re
des y alianzas

e Taller de formacién de competencias:
“Competencias para la gestion: lineamientos
generales y andlisis de liderazgo efectivo”

2do Encuentro e Taller de profundizacion teérica: “Evaluacion  (no-
viembre 2001) de proyectos”.

¢ Asistencia a un Seminario Internacional

3er Encuentro e Taller de profundizacion teérica “Evaluacion (marzo
2002) de proyectos”
e Taller de formacion de competencias para la
gestion

e Intercambio con especialistas (conferencias)

4to encuentro e Taller de “Evaluacién de proyectos”

(julio 2003) ¢ Taller de evaluacion del programa de formacion
de recursos humanos

Como se puede ver en el cuadro que antecede hubo dos ti-
pos de talleres: los destinados a la discusiéon conceptual de
tematicas consideradas relevantes para los proyectos y los
destinados a la formacién de competencias o capacidades de
actuacion.

En los talleres de profundizacién conceptual se intentd
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construir un lenguaje comun y ciertos significados comparti-
dos entre los distintos proyectos que integraban la iniciativa,
para facilitar la sistematizaciéon y comunicacién del conjunto
de la experiencia, respetando la especificidad de cada uno de
los proyectos. Las cuestiones conceptuales trabajadas estu-
vieron relacionadas con el ideario de los proyectos, entre
ellas, las nociones de Comunidad de Aprendizaje, de Innova-
cién: cambio y mejora pedagogica e institucional; del papel
de las redes y alianzas entre instituciones en el plano local.

También en estos encuentros se abordo el tema de la
evaluacion de proyectos, cuestion que adquirié un lugar pre-
ponderante en el trabajo con los coordinadores, pues existia
en ellos la necesidad de abordar conceptualmente los proce-
sos de autoevaluacion que debian realizar en el momento de
cierre de sus acciones. En este sentido, los 3 talleres realiza~
dos con los coordinadores sobre la tematica “Evaluacion de
proyectos” fueron planificados como actividades de asisten-
cia técnica a los procesos de autoevaluacion.22

En cuanto a los talleres destinados a la formacion en
competencias, éstos abordaron el tratamiento de las capaci-
dades de actuacion seleccionadas como contenido a ensefar:
capacidades para el trabajo en equipo, capacidades de li-

22 El proyecto “Evaluacién de cluster”, coordinado académicamente por
IIPE-UNESCO Buenos Aires, inicié sus acciones en enero de 2002. No obs-
tante ello, en noviembre de 2001 se llevo a cabo un primer taller introducto-
rio a la tematica de evaluacion. Cabe sefialar que la asistencia técnica brin-
dada durante dos afios (2002 y 2003) en el marco de la evaluacioén de clus-
ter articuld los talleres presenciales, con actividades de asistencia realizadas
en el contexto de cada proyecto, y con un proceso constante de analisis y de-
volucién de producciones mediante correo electronico. Ademas, se elabora-
ron dos documentos que pretendieron, uno, impulsar y, otro, acompanar el
proceso de autoevaluacion.
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derazgo, capacidades comunicativas y capacidades para el
manejo de conflictos.

En el primer taller se trabajaron “Competencias para la
gestion: lineamientos generales y analisis de liderazgo efec-
tivo”. El taller parti¢ de la nocién de competencias para abor-
dar a continuacion aspectos vinculados con el liderazgo si-
tuacional en la gestion de proyectos sociales. Cuestiones re-
lacionadas como las del trabajo en equipo y la participacién
fueron también trabajadas. El segundo taller de formacién de
competencias estaba destinado a trabajar en la formacion de
competencias comunicativas vinculadas con procesos de tra-
bajo en equipo y formacién de formadores. Este taller fue
reorientado23 en el transcurso del encuentro, desarrollando-
se un trabajo de intercambio entre pares de acuerdo con los
siguientes ejes de trabajo:

e Identificacion de los conflictos/problemas mas frecuentes
y relevantes que se presentan al gestionar proyectos so-
ciales y actores que estan involucrados.

e Identificacion de estrategias implementadas (exitosas/no
exitosas).

 Identificacion de factores (facilitadores/restrictores) para
el logro de los objetivos.

Las actividades de intercambio con especialistas se introdu-
jeron para profundizar en la formacién teérica de los coor-

23 Una explicacion de las razones de esta decision de reorientacién se abor-
da en el punto 2.1 de este apartado.
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dinadores, mediante el desarrollo de conferencias y paneles a
cargo de especialistas de reconocida trayectoria que pudieran
aportar sus puntos de vista sobre las cuestiones conceptua-
les trabajadas en la iniciativa. En el mismo sentido se plan~
teo la asistencia al Seminario Internacional.

1.2. Actividades formativas desarrolladas con los
coordinadores y los integrantes de equipo

Las actividades formativas que se habian seleccionado se de-
sarrollaron en dos tipos de encuentros denominados: Semi-
narios Viajeros y Foros de Discusién. Se desarrollaron 6 Se-
minarios Viajeros y 4 Foros de Discusion tematica24.

24 Seminarios Viajeros se llevaron a cabo en Montevideo, Mérida, Aracati, Vi-
1la El Salvador, Querétaro-Puebla y Temuco. En estas localidades desar rolla-
ban sus actividades los proyectos de la Inciativa que serian observados. Los
Foros de Discusion se llevaron a cabo en Tandil, Esmeraldas, San Pablo y Be-
lo Horizonte, localidades que correspondian a proyectos que presentaban li-
neas de accion consistentes con la tematica de discusion del foro.
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analisls crifico de lgs  prowecin parbicusar, prineciog.

practicas da gaslion

Fomalecer la Prormcviar discusion Prormover ciscusion
capacidad conceplial  lednca de un lema fednca de lerras
Rra Comprender relevante para lockes  rekvanias para un
siuaciones y fomar K35 ORMEC IO, oupo acotado de
decizonas an proyecios,
pryeclos de desanodo

eciucalvng ¢ comedios

e pobreza.

Forlalaces Promowvar 2 farmacion  Promaoeer 12
capacidades y dig compelencas para  produccion colecltiva
achiudas necesarias @ geslion da da reflaxionts y
para la consruceoin proyecios. aremacionss para la
coleciva de sabsres. acchn.
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1.2.1 Los contenidos conceptuales abordados

Los contenidos conceptuales trabajados en los Seminarios
Viajeros y en los Foros de Discusiéon correspondian a ejes
conceptuales clave del ideario de la iniciativa “Comunidad de
aprendizaje”:

e Alianzas para la promocién de innovaciones pedagoégicas
en contextos de pobreza.

e Impacto de las alianzas y las nuevas propuestas pedago-
gicas en las instituciones del sistema escolar y otras ins-
tituciones educativas de la comunidad.

e Relacion escuela - comunidad. Acciones de intervencion
con docentes en la escuela.

e Participacion social para la construccién de una propues-
ta educativa multicultural.

e Trabajo educativo con jovenes de sectores en contextos de
pobreza.
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Tem:ticas de discusién concepiual?s
abordadas en los seminarios v foros

Corntenidos conceptuales trabaja-
dos en los Seminarios Viajeros

Contenidos concepluales trabaja-
dos en kos Foros de Discusian

El gazamolo da afanzas y su capaci-
dad para dinamezan, rancwar y abev
s opomunidadiss die aprendieaje
en al ambito comunilanio y escolar,

Seda: Mameviden. agosio da 21

Fortalacimignio  prolessonal de los
aducadonas para la promocon da L3
fesciura.

S Tandil, agosio da 2002

£l dezamole de shanzas y &u capack
dad para dinamizan, renavar y aber
nignas oporharedadis de aprandizaje
an @l ambio comunitano y ascelar

Sodo: Mérida, seembes de 2001

Anticulacionss enfre la educacsin o
el ¥ ra boinal para promoven a for-
rrsicidn cottund y ke pamkcipacidn soosl
e bos. gvanas oe seciones populanes
Sadle: Esmanidas, seliembee de 2002

El chesmmolly de alenzas y su capack
dad para dinamira, rendvar y abeie
nugas oporieridades de aprandizaje
an el gmbito comunitano y ascolar,

Seder Arcall ochabre de 2001

La gestion educaiva an &l pland local:
reacionas énie organizaciones de la
sociedad amil y oS organsmos el
Gobmernn Local

Sede San Pabik, ronviembng e 2002

El desarmlio de alanzas y sy capaci
ded para dramizar, rengvar y abeie
rriesne oporiuridadas de aprandeale
en @l dmbito comuniang y asoolar

Sede: villa B Sabvador, noviermbg de 2001

El mi e & Universdad en progeciog
e Fnovacion educaliva,

Sade: Belo Hongomie, mayo da 2003

La arbicudacion ene propuesias de
ecucacion amal y no formal. Estrata-
gias o traibao con el sistema escoka

Sede: Cuentimo-Pusbla, mayo de 202

Participacidn soclal para & conglnic-
cidm di una propuests educaina mol-
fcubural

Sada: Termuco, pnio de 202

1 Sobre los oriterios de seleccion de los contenidos de dBcusion en os Se-
minarios Vinjeros ¥ en los Foros se presenta una explicacidn en ol pante 2.2

de este apartado.
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1.2.2 Las actividades formativas desarrolladas en los
Seminarios Viajeros y en los Foros de Discusion

Para el logro de estos propositos se articularon de diferente
modo los tres tipos de actividades que habian sido seleccio-
nadas en el diseno de la propuesta.

Tipo de actividades formativas desarrolladas
en los Seminarios Viajeros v en los Foros

Tipess da Pasaniia Talleras misvcambens  Actnadad

achwidades el paies y  abierla a
desamoladas e Do oon expenios  destinalance
formacion  prOCKCOn  (pegsamtaci. 2y 3
[k 51 ol ir chit IS e
competen- refesionss ¥ panales ¢
cides PROPSIas  conlesancias)
o Bk
Eni los
Zeminanns
Viajsas
Eni los Foms
ter Discusion

Las actividades abiertas a la comunidad incluidas tanto en
los Seminarios Viajeros como en los Foros de Discusion se
consideraron un espacio formativo y de divulgacion destina-
do a la participacion de actores de la comunidad vinculados
con el proyecto, esto es, los docentes, alumnos universita-
rios, padres de familia, funcionarios del gobierno local y fun-
cionarios del gobierno educativo local. La seleccion del tipo
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de actividades fue variando de acuerdo con el ajuste sistema-
tico26 que se iba haciendo a la estrategia formativa.

Variacion del tipo de actividades en los
Seminarios Viajeros

Cade Seminero Vigene  Pasantia  Taller e Infercambis. Actwdiad
lemnacen g @ANe DA v Aheria a
competencias conexpartins  desinalancs

bajo medakdad 2y 3

Conlereng ey
Fangl
banleviden 2001
kiarnida 2001
Aracali 2001 3

Wila Bl Salvedo 2001
CrerfilamPuebla 2002
T 002

En los foros se mantuvieron siempre los tres tipos de activi-
dades seleccionadas: los intercambios entre pares y con ex-
pertos, los talleres de produccion colectiva de reflexiones y
propuestas de accion y las actividades abiertas. No obstante,
hubo en el desarrollo de estos tres tipos de actividades algu-
nas particularidades en cada foro que respondian a criterios
de organizacion planteados por los equipos sede del foro.

26 Sobre los criterios de ajuste versa el punto 2.2 de este apartado.
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2. La toma de decisiones en el desarrollo
de la ensefianza

En el disefio de la estrategia se habia tomado posicion sobre
una dinamica para la toma de decisiones en el desarrollo de
la ensenanza, la cual estaria sustentada en la participacion
de los destinatarios en actividades de disefio y seguimiento
de la propuesta formativa.

Esta dinamica supuso un proceso constante de elabo-
racion de propuestas por parte del equipo formador, consulta
a los destinatarios, interpretacion de necesidades de forma-
cion y reelaboracion de propuestas a la luz de los propdsitos
formativos, que describiremos en los siguientes puntos.

2.1. Breve descripcién del proceso de toma
de decisiones

El proceso de toma de decisiones en el desarrollo de la ense-
nanza siguid los siguientes momentos de trabajo:

a. La presentacion de la propuesta de trabajo, la opinién cri-
tica de los coordinadores y los acuerdos de trabajo para el
primer ano.

b. Seguimiento de las acciones desarrolladas en el primer
ano de trabajo y las decisiones tomadas.

c. Interpretaciéon de la demanda y elaboracién de una pro-
puesta para el segundo afio.

d. Presentacion de la nueva propuesta al inicio del segundo
ano y las decisiones tomadas.
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e. Seguimiento de los Seminarios Viajeros del ano 2002 y de
los Foros de Discusién (2002-2003).

a. La presentacion de la propuesta de trabgjo, la opinion cri -
tica de los coordinadores y los acuerdos de trabgjo para el
primer ano

Luego de las visitas diagndsticas, el equipo formador del
IIPE-UNESCO Buenos Aires elabord una propuesta de estrategia
de formacion que fue presentado a los coordinadores en el pri-
mer encuentro de trabajo en julio de 2001. Esa propuesta fue
aceptada por los coordinadores, a partir de lo cual se establecié
con ellos un acuerdo de trabajo para el primer afio del programa.

Este acuerdo inicial referia a la seleccion de las dos li-
neas de accion propuestas y a las actividades tipo selecciona-
das para cada linea: talleres de profundizacién conceptual y
de formacién de competencias para la gestion en el caso de
los coordinadores, y Seminarios Viajeros para los coordina-
dores e integrantes de equipo. Los Seminarios Viajeros pro-
puestos para el primer afo se realizarian por grupos de pro-
yectos. Teniendo en cuenta que los participantes no serian
los mismos en cada seminario, se mantendrian constantes en
cada uno de esos seminarios las tematicas conceptuales a
abordar como eje de reflexion de las pasantias y en los talle-
res de formacién de competencias. Sobre la base de estos
acuerdos iniciales con los coordinadores se pasé al desarro-
llo de los seminarios planificados.

b. La informacion de seguimiento de las acciones desarrolla -
das en el primer ano de trabgjo y las decisiones tomadas
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La informacién de seguimiento fue aportada por los partici-
pantes de los Seminarios Viajeros del afio 2001, por los coor-
dinadores de los proyectos y por el propio equipo formador.

La informacion aportada por los participantes de los Semi -
narios Vigjeros: desde la perspectiva de los participantes, los
contenidos de trabajo seleccionados resultaban pertinentes
para contribuir a la formacién en procesos de gestion de pro-
yectos. Desde su opinidn, las actividades realizadas les ha-
bian permitido identificar problemas de gestion comunes a
diferentes proyectos, hallar similitudes y diferencias entre
proyectos (tanto en enfoques como en lineas de accién prio-
rizadas), aprender del trabajo de otros colegas y comenzar a
construir una red de trabajo en torno a la iniciativa “Comu-
nidad de Aprendizaje”.

Sin embargo, sefalaban la necesidad de aumentar el
tiempo de trabajo destinado al intercambio entre pares que
consideraban no habia sido suficiente en los momentos de
reflexion de las pasantias. Ese intercambio se consideraba
importante, tanto para ampliar el conocimiento de las accio-
nes en los diferentes proyectos, como para profundizar en la
reflexion conceptual de los temas trabajados.

La informacion aportada por los coordinadores: en el segun-
do encuentro con coordinadores, realizado luego de haber
concluido los cuatro primeros Seminarios Viajeros, el equipo
formador entrevisté a los coordinadores de proyecto con el
objeto de recabar su opinién acerca del trabajo realizado du-
rante el primer afno de ejecucién del proyecto. El propdsito era
detectar fortalezas y debilidades del trabajo y recabar suge-
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rencias para el diseno de las actividades del segundo afo.
Los coordinadores en esas entrevistas plantearon:

¢ La necesidad de ampliar los espacios de intercambio entre
pares. El pedido hecho por los coordinadores no se refirié
s6lo a ampliar el tiempo destinado a esos intercambios en
los seminarios, sino también a promover un mayor inter-
cambio entre proyectos que compartian prioridades de tra-
bajo o enfoques afines.

e Necesidad de fortalecer la discusién conceptual en torno a
temas como: concepto de comunidad de aprendizaje,
alianzas entre organismos de gobierno y ongs para pro-
mover el desarrollo educativo en el plano local, trabajo con
la escuela y con los docentes, formacién en la diversidad
cultural, como trabajar con jovenes.

e Un interés incipiente en algunos coordinadores de proyec-
to en cuanto a desarrollar acciones de diseminacion de los
hallazgos de la Iniciativa en la comunidad, por un lado, y,
por otro, abrir las actividades formativas a miembros de la
comunidad en la que se desarrollaban sus proyectos.

La informacion de seguimiento aportada por el equipo_for
mador: finalizado el primer afio de trabajo se contaba tam-
bién con la opinién del equipo formador, construida a partir
de los informes evaluativos de las actividades desarrolladas.
En ese momento el equipo formador consideraba que la es-
trategia de formacion, en términos globales, habia alcanzado
resultados satisfactorios y consistentes con los propoésitos
formativos en el desarrollo de todas las actividades. Entre los
logros se sefialaban:
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e Una disminucion de las actitudes de indiferencia y/o de
resistencia (detectadas durante el diagndstico en algunos
participantes). El clima de trabajo era cordial, poco con-
flictivo y todos los participantes demostraban una predis-
posicién positiva hacia el aprendizaje, pues las criticas o
sugerencias que se efectuaban estaban focalizadas en la
tarea y se referian a propuestas de optimizacion del pro-
ceso de aprendizaje.

e Un avance en cuanto a la toma de conciencia de las nece-
sidades de capacitacion: el hecho de que tanto coordina-
dores como integrantes de proyectos plantearan la necesi-
dad de ampliar los espacios de reflexion conceptual en tor-
no a tematicas centrales del ideario (concepto de comuni-
dad de aprendizaje, alianzas entre organismos de gobier-
no y ongs para promover el desarrollo educativo en el pla-
no local, trabajo con la escuela y con los docentes, forma-
cién en la diversidad cultural y educacion multicultural,
como trabajar con jévenes) y que, ademas, tanto coordi-
nadores como integrantes de equipos pudieran identificar
grupos de proyectos afines, indicaba que el trabajo reali-
zado en los seminarios estaba siendo efectivo en térmi-
nos de calificacion de la demanda. Todos podian expresar
con mas claridad que en el diagnoéstico inicial qué necesi-
taban seguir aprendiendo.

e Un avance en cuanto a la ampliacién del saber practico:
probablemente asociado al intercambio de experiencias
desarrollado en los Seminarios Viajeros, los proyectos ha-
bian logrado conocer las diferentes estrategias de inter-
vencién que se daban en los proyectos observados. Cier-
tas estrategias desarrolladas por algunos proyectos fueron
adoptadas en otros proyectos afines.
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Sin embargo, el equipo formador senalaba también algunos
aspectos del trabajo que era necesario fortalecer:

¢ Se habia dado un progresivo avance en cuanto al conoci-
miento mutuo de los proyectos, pero el hecho de que par-
ticipara de cada seminario un grupo acotado de proyectos
debilitaba la posibilidad de construir un ideario comparti-
do. Si bien se habia dado un progresivo avance en la am-
pliacion del saber practico, la alta rotacion de los partici-
pantes habla impedido desarrollar procesos de reflexion
metacognitiva de las practicas; por lo tanto, los procesos
de analisis critico de las practicas eran descriptivos y po-
co explicativos. Era necesario disenar nuevas actividades
que permitieran trabajar sobre los enfoques y supuestos
de las practicas.

e El tiempo destinado a la reflexion conceptual en los Semi-
narios Viajeros resultaba escaso.

* FEra necesario ampliar el impacto de las actividades de for-
macion en los destinatarios 2 y 3 del programa de forma-
cioén para contribuir, de este modo, a la diseminacion de
los saberes construidos y a la ampliacion de oportunida-
des de aprendizaje en otros actores vinculados con las ac-
ciones de cada proyecto en el plano local.

¢. Interpretacion de la demanda y elaboracion de una pro -
puesta para el segundo arno

Finalizado el primer ano de ejecucién del proyecto se conta-
ba con la opinién evaluativa de los participantes y del equi-

po formador, quienes coincidian en que era necesario intro-
ducir cambios en la estrategia formativa destinados a:
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e Fortalecer el conocimiento mutuo del ideario de los pro-
yectos.

e Fortalecer la discusion conceptual.

e Responder a intereses tematicos particulares presentados
por grupos de proyectos.

Para el logro de estos propodsitos se tomaron dos decisiones.
Una fue la de introducir cambios en los Seminarios Viajeros,
y la otra fue disefiar Foros de Discusion que permitieran tra-
bajar tematicas de interés comun a grupos de proyectos.
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Cambios propuestos para los Seminarios Viajeros

del 2002

Sentido ded cambio

Decigidn tomada

Fretiied o conmo
FviEerlcs P cled ke
chet o proyecios

Sa amplid la convocaloria a parlicipar de los
saminarios a la totakidad da bos proyecios.

Fortaecer li
pricluriiFacion
Conceptissl

* Procasos de inlescambio enlie pares: en og
sammigics de 2001 comespondia al proyecio
wisilado b mesponsalilidad die eakzar ura
prosentactn oral al resto de los participanies
Er loes runeds sermnaries se progondian
BERACKS POrA qui o dileronies proyecios
huzleran s presentacionas.

= Pmocesos de iercambio con espacialzias:
Si briem 15 actividades de pasantia y ks
lafleres de ics seminarios del 2001 haéan side
coordinedos por especialistas, en los nueves
saminanos sa ampld asta espacio con i
nclusibn de conferencias y panales.

» Focalizar todos os procasos de reflexidn en
un hama de frabajor La reflaxion sobre o
ghservado en la pasanifa, kas preseniaciones
o I35 proyecios, las conferncias de los
especiaisias que se desarollaan @l
serninanc estarkan centradas en e ema dia
trabago del seminario.

Ampiar e mpacio
da 3 actredad en la
comunidad

* Inclusion dae actwidades abierlas a un
piblico mas amplio. Fusron pensadas enla
etapa de disefio pama brindar un espacio de
difusidn de enfoquas conceplusias an un
piblico amplo que inbegre & "destinalano 3°
cell programa de formacion
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Caracteristicas de los Foros de Discusion segian el
sentido de los cambios propuestos

Senlido del cambio  Decisidn tomada

Rasponder aintaesas = Comvocaiona a grupos de proyecios alines.
terndticos parfcudanes

pressanipocs por

Qg e proyaches

Forakacar & ® Focalear bado e procesn e frabais an un
prelundaFacdn lema de ralavancia comin pare &l gpo de
corceplual proyeckos convocados. las presentaciones de

kos prayectos, las conderencias y parakes de los
especilisias eslarian cantrados en & lema da
irissajo el Sernirenic

& [Pragentaciones enbre parss: 8e propanadrizan
E5DACos para qua los diderentas prowacios
hcieran Sus prasenEcionas oralas sobre sus
i i O

o Procesos de intercambio con especialisias:
e propondian espacios pars & inlercamito
con especialistas en @l ema ded fon.

= |nclussdn de lalkeras de produccion colectiva
de reflaziones escrilas.

Arnpline of rpacto = Inclusiin de actvedades ableras a un pasicg

e la achvidad a la mes ampko. Fueron pansedas en la elapa da

comunidad disafa para brindar un aspacio de difusidn de
anfoques concepluales an un pdblico amplo
oue integre al “destinatanc 3° dal programa da
formacide.

83



GESTION DE PROYECTOS DE DESARROLLO EDUCATIVO LOCAL

Los Foros de Discusion estarian destinados a producir un
conjunto de reflexiones escritas en las que se recogieran los
saberes construidos por los proyectos en torno a un tema de
trabajo considerado prioritario. Se tomé la decisién de propo-
ner el desarrollo de 4 foros tematicos de discusion en los que
participaran grupos de proyectos segin el tema de discusion
seleccionado.

d. Presentacion de la nueva propuesta al inicio del segundo
ano y las decisiones tomadas.

La propuesta para el segundo ano de ejecucion de la estrate-
gia de formacion en la que se recuperaban los aportes hechos
a través de las actividades de seguimiento y evaluacién de
proceso ya explicadas, se present6 a los coordinadores en el
tercer encuentro de trabajo desarrollado en marzo de 2003.
Los coordinadores acordaron con los cambios propuestos pa-
ra la linea 2 de trabajo y en un proceso de trabajo conjunto
se analizaron los posibles temas de trabajo de los seminarios
y foros tematicos de discusion.

En cuanto a las actividades a seguir desarrolladas en la
linea de accién con los coordinadores, éstos propusieron no
continuar trabajando en la formacién de competencias para
la gestion. Las razoén central que esgrimieron fue la disiden-
cia con el enfoque conceptual de los talleres de formacion de
competencias, que desde la opinién de la mayoria de los
coordinadores era de sesgo “empresarial” y poco adecuado a
los contextos de actuacion de los proyectos.

Los coordinadores estaban en ese momento mucho mas
interesados y preocupados por el proceso de autoevaluacion
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(y de evaluacién de cluster) que debian llevar a cabo; por lo
tanto, plantearon la necesidad de localizar el trabajo de los
proximos encuentros sélo en torno al tema de la evaluacion.
El equipo formador interpreté que evidentemente el momen-
to de cierre de los proyectos asociado a los procesos de au-
toevaluacion y evaluaciéon de cluster ponia por delante la ne-
cesidad de trabajar estos temas y, por ello, reorient6 las acti-
vidades hacia ese proposito.

e. La informacion de seguimiento de los Seminarios Vigjeros
del ano 2002 y de los Foros de Discusion (2002-2003)

Para el desarrollo de estas actividades el equipo formador
destind en cada seminario un tiempo para analizar, junto con
los participantes, la propuesta de organizaciéon de los foros.
La informacién producida en esas actividades permitié tomar
decisiones relacionadas con la definicién de los propésitos, la
seleccion de los temas de discusion, los criterios de seleccion
de los proyectos participantes y las sedes de los foros y fe-
chas de desarrollo.
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Como variaron las actividades formativas

de los foros
Foros Intercamisos  Indercambios con  Taller do produc-  Actividad
enira pares  especiistas cadin eserita Abberta del
proyectn sed
Tandil Inohidudies  on equpe 08 Ca- ENie GESnalascs FOM GO0ene
anle partici-  pacitadoms del 1con paricipg:  chens del peo
panies de lvs  proyecio sedi cidn de dos nlg- yecin,
progecios Grenies del equi-
Con pspeciaista posade Fomo
inwilada e peaue CAFTLURIENG
fio gupa
Eomerades  Enpamslanie  Conlprmencias Enire destinatanas  Taberss con
i pabiien anli unA pEdco | conparfcips- acfiores iooa-
arpiio ampkn oan o8 lndo & leq: docenies,
BqupG sede lamilias
Faneles arée un [oenes
ikl ampho
Som Pahlo  Inchaduaits  Conkesncce; ante Enbe destinatancs  Seminario Pla:
gnls pariz-  pamcpeniesde 1 oon pankcipse oo Local de
panles dalfos bos provecins citn de todo & Dezamio
PRePRCiT ETRET Sedn Evucative (F
Tum & Educa
a0 da Jona
Ligshie oy Sy
Fabio)
Bain Enperel aie | Conferencias Bnke destiratancs  Foro abiens
Horgonte  un pobicn lcon parkcipa Qrupos da des
ampko 2. Faneles el e o & LSS GOn
SUpD gede gocenips

Estos apontes Fueron temados por el equipo formader & imcluidos en ka
recdaboracién del disefio de la propuesta formativa para el segumdo aiko.
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Tercera Parte:
El aporte de las actividades al logro
de los propositos formativos

La estrategia de formacion habia planteado como propdsito
general el de “fortalecer la capacidad de gestion entendida
como “saber hacer” de los 14 proyectos que integraban la
iniciativa”. En el marco de ese objetivo se habian definido
tres propoésitos formativos que, desde la perspectiva del equi-
po formador, resultaban necesarios para la mejora de la ca-
pacidad de gestion.

Estos propdsitos eran:

e Promover la toma de conciencia de los saberes implicitos
en la accién mediante el analisis critico de las practicas de
gestion.

e Fortalecer la capacidad conceptual para comprender situa-
ciones y tomar decisiones en proyectos de desarrollo edu-
cativo en contextos de pobreza.

e Fortalecer capacidades y actitudes necesarias para la
construccion colectiva de saberes.

Desarrolladas las acciones, y sobre la base de la informacién
recogida en la evaluacion de proceso y en la evaluacion de re-
sultados, estamos en condiciones de identificar cuales han
sido los aportes que las diferentes actividades formativas
han hecho al logro de esos objetivos formativos.
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1. Un analisis comparativo de las actividades
de aprendizaje

Las actividades de aprendizaje desarrolladas presentaron di-
ferencias entre si que han condicionado tanto los procesos de
toma de conciencia de los saberes implicitos en la accién, co-
mo los de profundizacién conceptual (saber) y de aprendiza-
je de capacidades de actuacién (saber hacer). Esas diferen-
cias refieren a 6 rasgos que permiten dar cuenta de los pro-
cesos de trabajo desarrollados en las actividades formativas.
Esos rasgos son:

1 El objeto de reflexion: interesa analizar qué practica se to-
ma como objeto de reflexion, pues este factor influye en
la toma de conciencia sobre el “saber hacer”. Hemos
construido una tipologia de objetos de reflexion teniendo
en cuenta dos criterios: la existencia de la practica y el
contexto de produccion de esa practica. Con respecto a la
existencia, la practica sobre la que se reflexiona puede ser
una practica “real”, que se desarrolla en uno o varios con-
textos de gestion; o puede ser una practica “simulada”,
que no tiene existencia real en un proyecto pero se pre-
senta como “un caso” o “un modelo” de practica a anali-
zar. Con respecto al contexto de produccién de la practica
sobre la que se reflexiona éste puede ser el contexto de
actuacion o el propio contexto de la actividad formativa.
Cruzando ambos criterios hemos construido tres tipos de
practicas que han sido tomadas como objeto de reflexion:
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_h_““————_____npu Préttica real Practica simutad
Contexta de producelén ——————_

Puasia en accitn an la actWidad
formatna Praciica lipo 1 Priscica lips 7

Punesla en acckn en @ oonlesdo
e aci|cion oe ka inlciativa Prachca lipo 3

Fuesia 8n acckn en un contexio
e achuacion exdernd 4 B Incialiva  Pracioa tipo 4

Por ejemplo, en una presentacion oral realizada por un par-
ticipante en el marco de una actividad formativa —practica ti-
po 3-, el sujeto pone en accién una capacidad real de comu-
nicacion que puede ser objeto de analisis y de toma de con-
ciencia sobre ese saber hacer.

Pero se puede analizar como desarroll6 un sujeto una
presentacion ante un auditorio —practica tipo 1-; en ese caso
la capacidad de actuacién (comunicativa) no se realiza en el
contexto de aprendizaje pero se analiza en ese contexto. En
ambos casos la practica que se analiza es real desarrollada en
el contexto de actuacion.

Pero, por ejemplo, en un ejercicio de negociacion reali-
zado en el contexto de una actividad de aprendizaje (practi-
ca tipo 2) el sujeto pone en accion una capacidad simulada,
no esta negociando “realmente” sino representando o ac-
tuando una negociacion. El sujeto puede tomar conciencia de
su actuaciéon en un contexto simulado (como actué en esa
negociacion), pero nada indica que su actuaciéon en el con-
texto real sea la misma.

2 El contenido de la reflexion: la reflexion esta destinada a
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hacer explicitos los “saberes implicitos” en la accién, los
cuales pueden ser tanto esquemas conceptuales que
orientan la accion (saber), corno capacidades de actua-
cion o actitudes que se “ponen en accion” en la practica a
analizar (saber hacer y querer hacer).

Por lo tanto, es posible hallar que el contenido de 1a refle-
xién sea: un esquema conceptual (que actia como funda-
mento o supuesto teodrico de la intervencion), una capaci-
dad (que implica una forma de actuacién acorde al logro
de un propo6sito) o una actitud (que implica una predispo-
sicién a actuar).

En el caso de las capacidades de actuacién es necesario
discriminar si el contenido de la reflexioén alude a la capa-
cidad a formar o si se abordan otros ejes de analisis que
no impliquen el analisis de la capacidad. Por ejemplo: una
reflexion posterior a una presentacion oral entre pares es-
ta centrada en la capacidad comunicativa cuando se ana-
liza la efectividad de la presentacion realizada (como fue
desarrollada). Pero la reflexion posterior a una presenta-
cioén no esta centrada en el “saber hacer” cuando se ana-
liza el contenido presentado pero no como fue presenta-
do. En este segundo caso la reflexién no refiere a la capa-
cidad de aprender.

3 El proceso de trabgjo: refiere a si el proceso de aprendiza-
je desarrollado permitié completar un proceso de trabajo
que permita hacer explicito el saber implicito en la accién
(sean estos saberes conceptuales, capacidades de actua-
cion o actitudes). En este sentido, consideramos que el
proceso de trabajo resulta “completo” cuando permite ha-
cer (accion) reflexionar sobre el hacer (reflexién) y volver
a hacer (acciéon) mejorando el hacer previo. Resulta parcial
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cuando solo permite reflexionar sobre un hacer, pero no
permite volver a hacer poniendo en accion el contenido de
la reflexion; y resulta incompleto cuando sélo se presenta
una reflexion sin vinculacion estrecha con una accién.

Por ejemplo, en el caso del aprendizaje de capacidades de
actuaciéon un proceso es incompleto cuando la actividad
implica que los participantes realicen un producto de mo-
do colectivo (capacidad de trabajo en equipo). Resulta
parcial cuando ademas se analiza como fue que funcioné
ese equipo que produjo una tarea de modo colectivo (ac-
cién y reflexion sobre la accién). Y existe accion-refle-
xién-accion cuando a partir de una reflexién sobre el tra-
bajo de un equipo se vuelve a trabajar en equipo tratando
de introducir los cambios producidos en la reflexion.

4 El tipo de reflexion: la toma de conciencia requiere de pro-
cesos de reflexion metacognitiva. Por lo tanto, interesa
discriminar si la reflexion esta centrada en dar razones y
justificaciones de la accién analizada (reflexién metacog-
nitiva) o si esta centrada en emitir juicios de valor (evalua-
tiva) o en describir acciones sin justificarlas (descriptiva).

5 El tiempo de trabgjo: Los procesos de reflexion metacog-
nitiva requieren de un tiempo de trabajo que permita tran-
sitar procesos de reflexion descriptivos y comparativos
hacia procesos de reflexion centrados en las justificacio-
nes y razones. Por lo tanto, interesa discriminar si el pro-
ceso de reflexion es acotado a cada actividad o si se ex-
tiende a lo largo de una secuencia de actividades.

6 La continuidad del grupo participante: el tiempo de tra-
bajo debe garantizarse en cada participante; por ello tam-
bién interesa discriminar si el grupo de trabajo fue cons-
tante o variable.
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Las diferencias halladas en las actividades de aprendizaje
respecto de estos 6 rasgos, desde nuestra perspectiva, han
tenido efecto sobre los logros de aprendizaje.

2. Caracteristicas de las actividades
de aprendizaje segun rasgos comparativos

En este punto presentamos una descripcién de las activida-
des realizada sobre la base de los 6 rasgos comparativos. He-
mos diferenciado el dispositivo empleado para la asistencia
técnica del proceso de autoevaluacion de las actividades de-
sarrolladas en el contexto de los Seminarios Viajeros y Foros
de Discusién. Porque si bien el primero no fue pensado en
sentido estricto como una actividad de formacion, en los he-
chos produjo efectos de aprendizaje que interesa rescatar.

a. El dispositivo de asistencia técnica para el
proceso de autoevaluacion:

Desde nuestra perspectiva, la actividad que mejor contribuy6
al logro de objetivos formativos fue el dispositivo empleado
en la asistencia técnica para la autoevluacion. ;Qué caracte-
risticas tuvo este dispositivo?

1 El objeto de reflexion: fue una practica real del tipo 1 rea-
lizada en el contexto de actuacion.

2 El contenido de la reflexion: el saber conceptual y meto-
dolégico requerido en la autoevaluacion. Este era un tema
de alta relevancia para todo el grupo de trabajo. La tema-
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tica abordada, por tanto, respondia a una necesidad de
aprendizaje de todos los proyectos que en esa etapa de
trabajo debian llevar a cabo la autoevaluacién de resulta-
dos. Existia la necesidad de profundizar en el conocimien-
to de las perspectivas teéricas y metodoldgicas que permi-
tieran orientar los procesos de autoevaluacion. Existia la
necesidad de “poner en accién” el contenido de la refle-
xién, pues los procesos de autoevaluacién eran la activi-
dad central en el momento de cierre de los proyectos.

3 El proceso de trabgjo: La dinamica de trabajo implicé ins-
tancias de destinadas a la orientacién tedrico/ metodol6-
gica para la accion. El equipo formador a través de docu-
mentos de trabajo y de exposiciones orales presentd pers-
pectivas tedricas y metodoldgicas a emplear en el disefio
de los procesos de autoevaluacion.

Los participantes desarrollaron las acciones planificadas de
acuerdo con esas orientaciones en sus contextos de actua-
cién. En los talleres se reflexiond y analizé lo realizado en
los proyectos en sus contextos de actuacion. Por lo tanto, la
practica se disen6 en el contexto de aprendizaje, se pusieron
en accion los contextos de actuacion y en el contexto del ta-
ller se volvi6 a analizar la practica desarrollada en cada con-
texto de actuacion. En este sentido, podemos sostener que el
proceso de trabajo fue completo, pues permitié desarrollar
procesos de accion-reflexién-accion.

4 Tipo de reflexion: la practica desarrollada se analizo en el
contexto de aprendizaje del taller donde se reflexioné so-
bre los procesos de trabajo efectivamente realizados en
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cada proyecto (reflexién sobre la accion). La reflexioén so-
bre la accién fue de indole metacognitiva, pues las inter-
venciones de los coordinadores promovieron procesos
tendientes a que los destinatarios pudieran justificar los
procesos de autovaluacion desarrollados.

5 Tiempo de trabgjo: existio una secuencia de trabajo desa-
rrollada en un tiempo acorde al proceso de trabajo conti-
nuado entre talleres, acciones en contexto, visitas, inter-
cambios electrénicos y nuevos talleres. Hubo continuidad
entre el trabajo de los talleres y un tiempo acorde al pro-
ceso de aprendizaje que se iba desarrollando.

6 Grupo de trabgjo: hubo continuidad en el grupo de trabajo.
Los asistentes eran siempre los coordinadores de cada pro-
yecto y/o aquellos integrantes que tenian asignada la res-
ponsabilidad de coordinar los procesos de autoevaluacion.

Estas caracteristicas en su conjunto dan cuenta de un dispo-
sitivo de trabajo que, desde nuestra perspectiva, resulté ade-
cuado para promover la “toma de conciencia” de los saberes
implicitos en la accidn, y permitié ampliar el saber conceptual
y metodolédgico en todo el grupo participante mediante pro-
cesos de accion y reflexion sobre la accion. La evidencia de
esos logros la constituyen los productos de los procesos de
autoevaluacion presentados por los integrantes al equipo
consultor del IIPE.

b. Las pasantias, los talleres de produccién de refle-
xiones escritas y los intercambios entre pares

Estas actividades fueron realizadas en el contexto de los se-
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minarios viajeros y los foros de discusién. ;Qué caracteristi-
cas tuvieron estas actividades?

1 El obieto de reflexion: fueron practicas reales desarrolla-
das en el contexto de aprendizaje y en los contextos de
actuacion de los proyectos. Estas ultimas no fueron dise-
nadas en el contexto de las actividades de aprendizaje,
pues tenian existencia previa al proceso de trabajo. Pero
fueron presentadas y analizadas en el contexto de la acti-
vidad de aprendizaje. En las pasantias se observaron
practicas de un proyecto, en los intercambios entre pares
se presentaron estrategias de trabajo de diferentes pro-
yectos referidas a temas de trabajo especificos, y los talle-
res de produccion de reflexiones refirieron a las practicas
de gestion presentadas en los foros.

Practica 1 Practica 3
[Practica red ragizads (Practica real realizada en
en &l conlexio de el conlaxio de achuaciin di
apeendizep) cada proyechog
Pasanas Se toma como objeto Sa toma como obio de
de refaxion fa pasantia  reflecdn la praclica
ahaarvada

Imercambios 5o toma como objelo de  Se loma comea abijeba da
Enire DEFEE mefadden al inlecambnio maliexidn la praclica

izl presaentada
Talleses de 52 joma como objgto da  Se toma comda objels di
produccion da  raflesidn al falar rexffaxicn I asirsbedgia de
reflaxiones acciin realizada en cada
e5orilas comaxio de actuacion
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2 El contenido de la reflexion: El contenido de la reflexion
fue variable segtin los grupos en cada actividad. En el ca-
so de las pasantias las reflexiones se centraron en torno a
las estrategias de accion desarrolladas en los proyectos,
pero se abordaron en menor medida los enfoques concep-
tuales que las fundamentaban. En el caso de las reflexio-
nes posteriores a las presentaciones entre pares también
preponderaron los analisis comparativos de estrategias.
En menor medida se analizaron enfoques conceptuales o
la capacidad de actuacién puesta en accién. Algunos par-
ticipantes tomaban como objeto de reflexion la capacidad
en juego en la accion desarrollada. Por ejemplo, en el ca-
so de las presentaciones entre pares se recogieron los si-
guientes comentarios:

“La preparacion de la presentacion fue una instancia de aprendizaje. Uno
se prepara para hacer la presentacion del proyecto. Ayer pude poner en
juego muchas habilidades, desde medir el tiempo, cémo organizar lo que
iba a decir, a quién se lo iba a decir, qué les podia interesar escuchar. Ca-
da presentacion que hago me permite ir mejorando la proxima presenta-
cién”.

“La presentacion que hicimos ayer también se hizo en Caracas, pero és-
ta fue distinta. Hubo que focalizar en un tema, eso obligd a repensar co6-
mo presentarlo. Cada nueva presentacion permite mejorar nuestra habili-
dad para presentar”.

“Las presentaciones que se realizaron no siempre se centraron en el te-
ma. Parecia que habia que hablar de todo el proyecto para después en-
focar el tema. Fueron descriptivas y no se centraron en explicar los enfo-
ques”.

“No pude calcular bien el tiempo, me faltd tiempo para exponer. Deberia
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haber sido mas corta la parte primera y darle mas tiempo a la explicacion
de las estrategias. Es mucho lo que hay que contar”.

“Poner musica al principio de la presentacion distraia; ademés, estaba
muy fuerte y no te escuchdbamos bien. Las fotos estuvieron muy buenas
porque daban mucha informacion. Pero los cuadros estaban muy carga-
dos, si lefamos no te escuchabamos”.

Pero otros participantes no centraban su analisis en cémo
habian sido hechas las presentaciones sino en el contenido
puesto en juego en cada presentacion:

Testimonios:

“Ayer, con las presentaciones, pudimos enterarnos de como trabajan los
proyectos con la escuela. Hay muchas vias de entrada. Hubo una rique-
za enorme y hay mas afinidad entre los proyectos de la que pensaba’.
(Alude a conocer estrategias de accién.)

“No siempre somos los mismos los que venimos. Yo sali con un deseo de
profundizar mas en el marco teérico, qué es lo que fundamenta nuestras
précticas, aca habia un collage de presentaciones y faltd una lectura con-
ceptual”. (Alude a ampliar el saber conceptual.)

“Las presentaciones referian a las experiencias. En cada experiencia hay
implicita una postura, nosotros tenemos que poder leerla. Con estas pre-
sentaciones se aprenden estrategias pero uno puede ver que tienen un
sentido politico y tedrico por detras”.

En la instancia de evaluacién de la actividad realizada (semi-
nario o foro), surgian nuevas reflexiones que, en algunos ca-
sos, tomaban como objeto de analisis el saber hacer puesto
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en accion. Esas evaluaciones por lo general se referian a as-
pectos organizativos de la actividad, tanto de aquellos que
habian resultado positivos como de los que habian resultado
negativos en relacién con el aprendizaje.

Testimonios:

“Creo que todo estuvo planificado para que se diera una actividad tras otra
pensando en el nivel de exigencia pautado, mas no se penso en al menos
15 minutos de descanso entre cada actividad con la finalidad de que asf
esos 15 minutos fuesen sumados al rendimiento del tfrabajo en equipo. La
idea al comienzo fue buena, pero viendo los imprevistos el equipo hubie-
se podido considerar eliminar alguna actividad”. (Foro Tandil)

“Me parecié que la organizacion fue excelente: Permitié compartir un es-
cenario de reflexion académica, con escenarios de reflexion de politicas
en distintos contextos, Combind teoria y practica en el tema localizado, se
ampli6 el tema de lecto-escritura, hacia los compromisos y condiciones
para cambios y mejoras en él: los actores que intervienen, el rol que jue-
gan, el nivel de participacién que tienen, el nivel de articulacion entre los
mismos, las estrategias de implementacion, planificacion y evaluacion de
la intervencion y los niveles y estrategias formativos”. (Foro Tandil)

“El taller de elaboracion de recomendaciones fue especialmente intere-
sante para tomar acuerdos, revisar consensos y producir un material en
conjunto para compartir con los demas proyectos. La convivencia y socia-
lizacién con profesionales externos a los proyectos contribuy6 a las discu-
siones y a mis aprendizajes. El equipo duefio de casa IIPE - TANDIL fue
muy flexible y conciliador a la vez que condujo con eficiencia y liderazgo
los limites de las actividades”. (Foro Tandlil)

“Me parece que la busqueda de sentidos e implicitos tras las acciones es
dificil en un espacio tan corto. Seria muy importante algun tipo de estra-
tegia de continuidad de reflexién y discusion”. (Foro Esmeraldas)
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“La actividad fue lo suficientemente encuadrada y estructurada como pa-
ra poder aprender y a la vez tuvo la apertura necesaria para poder inter-
cambiar. Creo que estuvo bien estructurado y organizado, al menos des-
de la perspectiva de eventos mas abiertos y con participacion mas o me-
nos amplia de los actores locales. Los horarios funcionaron con puntuali-
dad inglesa y las actividades planificadas se realizaron en su totalidad”.
(Foro Esmeraldas)

“Considero a agenda muito corrida, devendo haver mais espacos para a
troca de experiencias. Seria excelente se a maior parte do tempo fosse uti-
lizado para o trabalho em pequefios grupos, nos quais todos falam e ela-
boram. 0 tempo para conferencias tem que ser curto”. (Foro San Pablo)

“Escoihida com cuidado e bem organizada. Acho que dentro do tempo
disponivel toda a equipe organizadora do Seminéario se preocupou em
nos proporcionar distintos momentos de aprendizagem alternando estra-
tégias pedagogicas que variaram desde de dindamicas de sensibilizacéo,
de auto conhecimento, experimentacao, vivencias (visitas de campo e en-
trevistas com profissionais de diferentes areas), e de teorizagao, principal-
mente nas atividades em que tivemos a oportunidade de opinarmos so-
bre as nossas observagoes, momentos bem definidos no inicio por Igna-
cio como: ... oportunidade de troca de experiéncia com bastante honesti-
dade e respeito intelectual, um momento de visao ideoldgica e explicita-
cdao de politicas”. (Seminario Viajero de Montevideo)

En esas evaluaciones cabe destacar las realizadas por los
equipos sede de la actividad. La participacién de los coordina-
dores y equipos en el disefio de los Seminarios Viajeros (que
segln los casos incluian pasantias, intercambios entre pares,
intercambios con expertos, actividades abiertas) y los Foros
de Discusion (que incluian intercambios entre pares y con ex-
pertos y talleres de produccion de reflexiones escritas) reali-
zados con la asistencia del equipo formador, fue una oportu-
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nidad de aprendizaje del saber hacer rescatada por todos los
equipos. Los equipos sede (del seminario o del foro) debian
pensar en los propésitos formativos de la actividad, preparar
presentaciones para comunicar los propésitos y lineas de ac-
cion del proyecto, organizar agendas y encuentros de trabajo
con distintos actores involucrados, seleccionar materiales de
difusién, desarrollar tareas de gestién administrativa.

Testimonios

“La preparacion del seminario fue una oportunidad de aprendizaje. Pre-
parar la visita nos llevd a replantear el proyecto. Tuvimos que repartir ta-
reas entre nosotros, organizar la actividad, hacer y rehacer la agenda de
trabajo via mail con Ly con el equipo del otro proyecto organizador... Has-
ta que llegamos a acordarla”. (Seminario Viajero Querétaro-Puebla)

“La agenda quedd muy apretada; en otra oportunidad deberiamos dar
mas tiempo para las reflexiones, quizas observar menos cosas, pero te-
ner mas tiempo de intercambio. Para nosotros era muy importante que pu-
dieran ver lo mas posible y también era importante para los grupos que
ustedes los visitaran”. (Seminario Viajero Aracatf)

“Preparar la visita fue una oportunidad de aprendizaje. Hubo mucho que
organizar. Pero finalmente sali¢ bien. Pudieron ver lo que hacemos y hu-
bo muchos aportes que ustedes nos hicieron a nosotros”. (Seminario Via-
jero Mérida)

“No pudimos preparar la visita con tiempo. Fue muy sobre la marcha. La agen-
da estuvo muy cargada de actividades”. (Visita al proyecto de Cerro Navia)

Los momentos de reflexién sobre la accién no siempre estu-
vieron centrados en la capacidad puesta en accién; en mu-
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chos casos se analizé el contenido de la actividad y el aporte
que este contenido le hacia a cada proyecto. Sin embargo,
hubo algunas reflexiones puntuales y aportes realizados en
las actividades evaluativas que contribuyeron a que algunos
participantes pudieran construir saber sobre: como organizar
pasantias, como realizar presentaciones efectivas y como
producir reflexiones escritas de modo colectivo.

En el caso de los talleres de produccién de reflexiones
escritas se llevaron a cabo analisis comparativos de estrate-
gias y de enfoques conceptuales vinculados con tematicas
relevantes en el ideario de la iniciativa “Comunidad de
Aprendizaje”. Respondian en este sentido a una necesidad
de profundizacién conceptual de todos los participantes de
cada actividad. Esas reflexiones constituyeron preponderan-
temente sistematizacion del saber practico. Ejemplos de ello
son las siguientes reflexiones elaboradas en talleres de pro-
duccion de reflexiones escritas en el contexto de los foros:

Ejemplo: Reflexiones colectivas de un Foro de Discusion

El trabajo en el foro de discusion de Tandil nos ha permitido elaborar dos
grupos de reflexiones. El primer grupo refiere a las estrategias de inter-
vencion que los proyectos se estan dando para la promocion de la lectu-
ra y la escritura en sus respectivos contextos. En torno a este tema se
plantearon las siguientes ideas:

o La estrategia de bibliotecas moviles permite acercar los libros a lu-
gares donde éstos no llegan. Es una forma de facilitar el acceso y de
acrecentar el desarrollo cultural de grupos de personas que se encuen-
tran aisladas. El uso de la radiodifusion (narrativa de cuentos, relatos, tex-
tos de divulgacion cientifica) puede también ser un recurso para promo-
ver el gusto por la lectura en nifios, jévenes y adultos.
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e Las salas de lectura, o las bibliotecas, en estos proyectos no estan
pensadas sélo como lugares donde hay libros a disposicion de quien
quiera leerlos. En ellas hay actividades intencionalmente disefiadas para
la promocioén de la lectura destinadas a grupos de nifios y docentes y al
publico en general.

¢ Tanto las bibliotecas moéviles como las salas de lectura articulan estra-
tegias de formacién con estrategias de difusién en programas de accion
tendientes a la inclusion social de las personas de sectores populares.
Para ello ponen a las personas en contacto con diversos tipos de lectura
(poemas, cuentos, canciones), disponen de profesionales que orientan en
la seleccién de textos, que narran cuentos (en algunos casos llamados
animadores a la lectura) que promueven segun los casos la reflexion so-
bre el contenido de los cuentos lefdos y/o escuchados.

e |as salas de lectura trabajan con alfabetos y también con analfabe-
tos. Las personas no alfabetizadas pueden participar de la escucha de
cuentos, pueden acercarse a la escritura mediante el dictado de un texto
a otro alfabetizado que lo escribe.

El segundo grupo de reflexiones alude a las estrategias de capacitacion
docente:

e Con respecto a la formacion docente se necesita profundidad y con-
tinuidad en el trabajo para poder generar cambios. Las posibilidades de
trabajar en profundidad con un mismo grupo de destinatarios estan con-
dicionadas por las situaciones contextuales, los propésitos y las alianzas
establecidas en cada proyecto.

e Existe una tension entre cobertura (extension de la accién) y profundi-
dad. La tensién se resuelve de diferente modo en cada proyecto. La de-
cision que se toma depende de condiciones contextuales y de los prop6-
sitos del trabajo.
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e Através de los diferentes programas de promocién de la lectura la co-
munidad puede empezar a asumir responsabilidad en la promocion de la
lectura y articularse con la accién de la escuela.

e Para que esa relacién escuela-comunidad se logre se requiere una
capacitacion que logre cambiar la representacion que los docentes sue-
len tener acerca de la relaciones entre escuela y comunidad.

e |as estrategias de capacitacion de docentes y educadores (no forma-
les) deben:

- Tomar la préactica de la ensefianza como objeto de estudio. Promo-
ver una mirada reflexiva sobre las practicas de ensefianza.

- Priorizar sus contenidos y estrategias sobre la base de las necesida-
des de capacitacion de los docentes.

- Contribuir a que los docentes tomen conciencia de esas necesida-
des y puedan articularlas en una demanda.

Ejemplo: Reflexiones producidas en el foro de Esmeraldas

Las conclusiones y recomendaciones del foro surgidas a partir de la refle-
xién colectiva sobre los aspectos mas significativos del evento pueden re-
cogerse en tres categorias bésicas:

Conclusiones y recomendaciones de caracter conceptual: se refieren fun-
damentalmente a aspectos enfocados hacia la necesidad de explicitar en
cada uno de los proyectos las concepciones tedricas que orientan las di-
namicas del trabajo con y para los jévenes. Dentro de la gama de reco-
mendaciones que abordan lo conceptual se puntualizé en:

¢ Andlisis riguroso de la cuestion de la identidad. Vinculado a esto el te-
ma de las culturas juveniles, que pueden conducir a asociar identidad s6-
lo con expresiones estéticas externas que no tienen ningun vinculo esen-
cial con la identidad misma e incluso pueden llevar a negar la diversidad.

e Revisar el temor de los adultos a ser juzgados como autoritarios al
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asumir como elementos educativos importantes los limites, la disciplina y
el rigor.

e Preguntarnos por las nociones de poder, hegemonia, dispositivos y
sus implicaciones en las definiciones de juventud, de sus problematicas
y construcciones sociales positivas, para ubicar claramente la postura de
los proyectos en todo ello.

e Existe todo un dispositivo de investigacion, legislacion, iniciativas y
declaraciones en torno a los jévenes. ;Estamos pensando realmente en
los jévenes o estamos siendo parte de un mecanismo de contencion, de
“disciplinamiento” sutil, progresista y justificado.

e Elproblema mayor que enfrentan los jévenes en cualquiera de los &am-
bitos de vida cotidiana en el que se desarrollan es la existencia de grupos
0 personas con poder de decidir o que son y tomar medidas con respec-
to a ellos, sin ellos. Esto provoca toda una corriente de discursos homo-
geneizantes sobre los jovenes, donde se desconoce su diversidad (agru-
pandolos como “la juventud” o “los jévenes”) y una pretension de pro-
puestas de accién como paquetes iguales para todos, cuando son diver-
sos, 1o que hace que no se identifiquen con lo que se les propone.

Conclusiones y recomendaciones de caracter metodoldgico:

Se relacionan béasicamente con asuntos vinculados a los contenidos y
procedimientos metodoldégicos que pueden enriquecer las acciones que
se estan llevando a cabo en los diversos proyectos con jovenes.

* Incluir clara y explicitamente todo lo relacionado con el placer, dado
que en los talleres hubo demasiado discurso sobre el deber ser y sobre
la libertad.

¢ Una pista fundamental para la accion es la necesidad de realizar el
trabajo con jovenes desde lo personal hacia lo colectivo, partiendo del re-
conocimiento de gue uno no niega el valor del otro: son elementos inter-
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constituyentes. Se hace necesario, ademas, que nuestro trabajo no sélo
incorpore definiciones institucionales y propuestas de proyecto, sino que
quienes mediamos los procesos incluyamos también la dimension de lo
personal, lo individual.

e El trabajo con jovenes debe proponerse integralidad: incluir en él, el
saber pensar, el saber hacer y el saber ser.

e (rear espacios permanentes de intercambio con jévenes, padres,
maestros, especialistas, a nivel local (cada proyecto u organizacion) y
desde alli ir ampliando a nivel mas macro. El encuentro intergeneracional
como oportunidad de construccion colectiva.

3 El proceso de trabgjo: en el proceso de trabajo pueden di-
ferenciarse dos momentos: 1) la observacion de una prac-
tica real y/o la presentacion oral de una practica de ges-
tion; y 2) la reflexion sobre la practica observada y/o pre-
sentada. El proceso de trabajo fue parcial pues permitio
reflexionar sobre “un hacer”, pero no en todos los casos
hizo posible volver a poner en accion el contenido de la
reflexion.

4 FEl tipo de reflexion: el tipo de reflexion desarrollada du-
rante las pasantias en los intercambios entre pares y en
los talleres de produccion escrita fue de indole comparati-
va/evaluativa. Los momentos de reflexién sobre lo obser-
vado en las pasantias permitieron saber como gestiona-
ban otros colegas que compartian procesos de trabajo si-
milares y comparar esos procesos de gestiéon con los pro-
pios. En las pasantias las reflexiones posteriores a las ob-
servaciones estuvieron destinadas no tanto en la descrip-
cién de lo observado sino al analisis de las razones que
justificaban las estrategias de accién observadas. Sin em-
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bargo, mientras algunas intervenciones se centraban en
razones y justificaciones, otras eran descriptivas de lo ob-
servado. En todos los casos los “observadores” emitian
su opinion sobre lo observado desde un proceso de com-
paracion establecido entre su proyecto y el proyecto ob-
servado. Pero lo que se comparaba era diferente segiin los
observadores, pues algunos comparaban enfoques tedri-
cos y otros comparaban estrategias de accion.

Los intercambios entre pares bajo la modalidad de pre-
sentaciones individuales y en paneles2? permitieron a ca
da proyecto comparar su propia estrategia de acciéon con
la de otro. En los talleres de produccién de reflexiones es-
critas se formularon ideas que partian de un analisis com-
parativo de estrategias, las cuales intentaban recabar las
lecciones aprendidas en cada proyecto desde el punto de
vista de sus estrategias y enfoques de intervencion.

5 El tiempo de trabgjo: fue acotado a cada actividad, lo cual
significa que en el transcurso de cada actividad se diseno
un proceso de reflexion sobre una acciéon (observada o
presentada oralmente). Cada uno de estos procesos de re-
flexion referian a cada actividad tomada como unidad.

6 El grupo de trabgjo: hubo una gran rotaciéon de los par-

27 Se le solicitd a los participantes la elaboracion de presentaciones orales so-
bre sus proyectos que se centraran en comunicar los supuestos conceptuales
en los que sostenian su acciéon (por qué y para qué hacen lo que hacen) y
cuales eran a la luz de esos supuestos sus logros y sus dificultades. Se soli-
citaban presentaciones argumentativas, pues a los Fines del analisis critico
de las practicas resultaba clave analizar las razones, las justificaciones que
se esgrimian para decidir una u otra estrategia de intervencién. En la resolu-
cién de estas actividades se dieron comportamientos similares a los descritos
en los procesos de reflexion de las pasantias.
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ticipantes en este tipo de actividades. El grupo no se man-
tenia constante, habia siempre alguien nuevo y alguien
que ya habia participado de actividades previas. En los
casos en que hubo presencia reiterada de algunos partici-
pantes se logré completar el proceso de trabajo (accion-
reflexion-accion).

Estas caracteristicas en su conjunto dan cuenta de un dispo-
sitivo de ensefianza que, desde nuestra perspectiva, ha pro-
movido fundamentalmente procesos de analisis comparativo
de las estrategias de accion y en este sentido han contribui-
do a la ampliacion del saber practico de todos los participan-
tes.28 Solo en algunos casos se logré construcciéon de “con-
ciencia discursiva” sobre ese saber hacer.

c. Los intercambios con especialistas bajo la modalidad de
conferencias y paneles

Estas actividades fueron los intercambios con especialistas
bajo la modalidad de conferencias y paneles. ;Qué caracteris-
ticas tuvieron estas actividades?

1 El objeto de reflexion: las presentaciones en las conferen-
cia aluden a practicas reales pero desarrolladas en contex-
tos de actuacion ajenos a los proyectos (Practica tipo 4)

28 Algunas estrategias de intervencion de unos proyectos se adoptaron en
otros, en todos los casos realizando adaptaciones a las posibilidades del con-
texto. Por ejemplo: entre proyectos que trabajaban en la promocién de la lec-
tura como un eje central, se realizaron intercambios de estrategias de inter-
vencion y se incorporaron algunas estrategias observadas en un proyecto al
trabajo de otro.
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2 El contenido de reflexion: los contenidos abordados en las
conferencias fueron de relevancia variable segin los pro-
yectos. La relevancia dependia de la relacion que el tema
conceptual tuviera con una linea o enfoque de trabajo
priorizado en el proyecto. En los foros de discusion los
proyectos participantes presentaban enfoques de trabajo
y lineas de accion afines. Las conferencias desarrolladas
refirieron a esos temas afines; por tanto, las tematicas re-
sultaron relevantes para todos los proyectos participantes.
Pero en los seminarios viajeros en los que participaron to-
dos los proyectos los temas abordados en la conferencias
fueron de relevancia variable para los asistentes

3 El proceso de trabgjo: en las conferencias y paneles los
especialistas presentaron una o varias perspectivas teori-
cas que fundamentan estrategias de intervencion relacio-
nadas con el tema del abordaje conceptual. En el espacio
de preguntas y comentarios los participantes realizaron
intervenciones destinadas a aclarar dudas y/o a presentar
puntos de vista que podian resultar convergentes o diver-
gentes respecto de los presentados por el especialista.

4 FEl tipo de reflexion: los temas abordados en las presenta-
ciones de especialistas tienen necesariamente un caracter
general que no vincula en forma directa con una practica
de gestion en particular. Esa vinculacion requiere de un
proceso de reelaboracién individual que se desarrolla
mientras el sujeto escucha la presentacion o, mientras es-
cucha las preguntas, otros realizan el momento de refle-
xién. Ese proceso de reelaboracién individual es una “ca-
ja negra” de la que no se puede dar cuenta en el transcur-
so de la actividad. Sin embargo, es posible pensar que esa
reelaboracion individual supone procesos de interpreta-
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cién de lo escuchado desde los esquemas conceptuales
previos de los oyentes. Por tanto, las elaboraciones con-
ceptuales que los participantes realizan a partir de la es-
cucha dependen de esos saberes previos.

5 Tiempo de trabgjo: acotado a cada actividad. Por tanto, el
tiempo de trabajo destinado a este tipo de actividades va-
ri6 segin fuera la presencia reiterada o no de cada parti-
cipante.

6 Continuidad del grupo de trabgjo: el grupo de participan-
tes no se mantuvo constante, pues estas actividades se
desarrollaron en el contexto de los seminarios viajeros y
de los foros, en los que se daba una presencia rotativa de
integrantes de los equipos de proyecto.

Estas caracteristicas en su conjunto dan cuenta de un dispo-
sitivo de ensefianza que, desde nuestra perspectiva, resultd
poco efectivo para la toma de conciencia de los saberes im-
plicitos en la accién, pero contribuyé a la ampliacién del sa-
ber practico previo de todos los participantes y del conceptual
previo en algunos participantes.

d. Los talleres de formacién de competencias

Los talleres no resultaron efectivos para modificar el saber
hacer, pero contribuyeron al abordaje en la accién de ciertas
capacidades de actuacion. ;Qué caracteristicas tuvieron estas
actividades?

1 El objeto de reflexion: fue una practica simulada (tipo 2);
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no se tomé como objeto de reflexién una practica real de
un equipo de trabajo en su contexto de actuacion.

2 El contenido de la reflexion: fue la capacidad de actuacion
a formar (saber hacer). Estas eran las capacidades para el
trabajo en equipo, capacidades de liderazgo, capacidades
comunicativas y capacidades para el manejo de conflictos.

3 El proceso de trabgjo: la practica fue disenada fuera del
contexto del taller. El proceso de trabajo consisti6 en dos
momentos diferenciados: la realizacién de una practica
(vinculada con la capacidad a trabajar) y la reflexiéon so-
bre esa practica realizada. El proceso de trabajo fue, por
lo tanto, parcial, pues si bien permitié reflexionar sobre
“un hacer” no fue posible volver a poner en accién en
contexto real el contenido de la reflexion.

4 El proceso de reflexion: el tipo de reflexion que se desa-
rrollé fue de indole metacognitiva y referido a la practica
desarrollada en el talle.

5 El tiempo de trabgjo: fue acotado a cada actividad, lo cual
significa que en el transcurso de cada actividad se disend
un proceso de reflexion sobre una accion o sobre un con-
junto de acciones pero no hubo continuidad entre un ta-
ller y otro. Cada uno de estos procesos referia a cada ac-
tividad tomada como unidad.

6 El grupo de trabgjo: hubo una gran rotacioén de los par-
ticipantes, lo que obligbé a desarrollar el mismo tipo de
taller en diferentes grupos. Como el grupo no se mante-
nia constante habia siempre algin integrante nuevo y
algtn integrante que ya habia participado de actividades
previas.
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Estas caracteristicas en su conjunto dan cuenta de un dispo-
sitivo de ensefianza que, desde nuestra perspectiva, si bien
ha promovido fundamentalmente procesos de reflexion sobre
capacidades de actuacion en cada participante, no ha contri~
buido a resignificar como se dan esos procesos y capacidades
en cada equipo de trabajo, dado que no se pudo continuar el
trabajo en procesos contextualizados en las practicas de ca-
da equipo.29 Por lo tanto, el aporte de estos talleres a la “to-
ma de conciencia de los saberes implicitos en la accién” en
cada equipo ha sido débil.

29 Una explicacion de esta imposibilidad se presenta en el punto 3.3 de este
apartado.
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Cuadro Comparativo de las actividades segiin rasgos

de analisis
fotddades  Pasanmias. Intarcambios.  Tallanes da
de asmiencia Fresenfacis- com aspecia-  Rymaciin de
Mcnica para  nes ening pa-  listas Compelen-
la duloeva- sy lakenes Cis
lizacion de produccidn Conderencias
de refiemiones y panedas
aschlas
El objeio ce  Prickca tipo 1: Practicatips 10 Practica ipo 40 Practica tipo 2:
rifkesilin Fiesd ¥ realize- Fealy redlizada Real peoduci-  Simadada y
daenelcon  enelcomado  daen conlex-  puesiaon
el de achs- doachiacdn s ederncsa accknend
citin Practicatipe 3: |8 iniciativa  conlesdo de
Real y relizada arenciane.
o i conkbiodd
da aeendasa
Contenido da  Saber Saber hacer  Sabes Saber hacar
la reflgxicn  conceplual ¥ v en algunos  concepdual
saher hacer casos saber
concepiual
Frocesode  Comgleto; Parcial Incomplalo Parcial
trabajo focidneelie  Accion-efle- Rellessdn  Accidnrefle-
AOMACCHN XN %itn
Tipo de Mitacogritivo Comparalivo Cag negra  Metacognitive
el { Evaluativo
Tierrg e Exfendido Hootado a dcoladoa Acoladeaka
frabajo acorde B e lasecusncia e acthvidad sBcuencE of
secuancia de de rabajo trabiao de un
frabajpde  de cada faller
varices labares achwidad
Giupo de Conslanta iariabla iariabile Wil
Irahajn en fodos los  segincada  sagun seun Cacs
1eflleres aclividad aclividad lafer
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3. Una interpretacion de los resultados

Los PROPOSITOS FORMATIVOS

Las actividades formativas presentan logros diferenciados en
relacion conlos propésitos formativos planteados tal como se
sintetiza en el siguiente cuadro.

Aportes al logro de los objetivos

Propdsiin Depeesiien Pamariias, inlgrcamisps Talerss de
lornalig: de mrdencts  inbercambioa conesperios formacdn da
Tabises y pangisg]
producckn da
refleninngs
eorilas
Tona da Pomowieron Amplacitn del  Smpiacion ey P dmon
CCiEcia o o Saber praclicn - ched Sale cfechas para
concEncia enipdos s deowrshg fa foma da
paicipantes  pesdy i SN
pricico 0k
e algros
participaniss
Profundizaciin  Conbburyeron @ Coniibayeron Prommesieeon
concepiLal I profndmeain 8 b amplBcnn  prohandizaciin
conGepid én o sabe concapiiE &n
tocks fos concepaelda  algunes
prfcpantes  algunos i et
pearBpanies
Aprerdizaje de Promowemnd  Promosson o Bl S perciln
capacidades  apendcyede  aprendieag da TS & L
da achacion  capacdades  capacidades Capaciiaces
deachacion e achaoen de achacion
enbodeing o akguns
paficapanies  parleipantes
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3.1 Como explicar los resultados obtenidos en
relacion con el propésito de la toma de conciencia

Todas las actividades habian sido disenadas con el propdsito
de promover la toma de conciencia de los saberes implicitos
en la accion; sin embargo, los resultados obtenidos fueron
diversos. Desde nuestra perspectiva los factores que incidie-
ron en esos resultados han sido los siguientes.

1. El objeto de reflexion: tomar corno objeto de reflexion
una practica real de un equipo en su contexto de actua-
cion constituye una condicion necesaria pero no suficien-
te te para promover la toma de conciencia de los saberes
implicitos en la accion. Las actividades que mejor contri-
buyeron a la toma de conciencia de los saberes implicitos
en la accion son aquellas que han tomado como objeto de
reflexion la practica real de un equipo. Esta parece ser
una condicién necesaria, pues finalmente de lo que se
trata es de que los actores tomen conciencia de los sabe-
res implicitos en sus propias practicas. No estamos sos-
teniendo con esta afirmacién que el trabajo de reflexion
deba necesariamente comenzar por analizar una practica
real y propia30, sino que la estrategia de trabajo debe
contextualizarse en algiin momento en esa practica. En
nuestra experiencia no se analizaron practicas reales de
los equipos en el caso de los talleres de formacion de

30 C. Braslavsky y F. Acosta (2002): “pareceria que la resistencia es ma-
yor y el impacto es menor si la formacion en competencia se realiza de
manera descontextualizada”.
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competencias3! (practicas simuladas) y en las conferen-
cias dadas por especialistas (practicas reales pero en con-
textos externos a la iniciativa). El resto de las activida-
des (los talleres de asistencia técnica para la autoevalua-
cion, las pasantias, los intercambios entre pares y los ta-
lleres de produccion de reflexiones escritas) tomaron co-
mo objeto de reflexion practicas reales de los equipos.
Sin embargo, los resultados fueron diversos, lo que indi-
ca que existen otros factores asociados al logro de Ia to-
ma de conciencia.

2. El proceso de reflexion: 1a “toma de conciencia de los sa-
beres implicitos en la accion” requiere andlisis metacog-
nitivos de las propias practicas que implican procesos de
interaccién social sostenida en el tiempo. Desde nuestra
perspectiva, esa posibilidad de realizar analisis metacog-
nitivos estuvo asociada a dos factores: el tiempo de traba-
jo y la permanencia de un mismo grupo de participantes.
La toma de conciencia no es un proceso de “insight”, si-
no un meticuloso proceso de analisis de la accion. Ese
proceso en el inicio es frecuentemente de tipo descriptivo,
los sujetos pueden dar cuenta de como actiian pero no lo-
gran justificar por qué actiian como actian. Por este mo-
tivo en la estrategia formativa es necesario transitar un
tiempo de trabajo en el que las reflexiones sobre las prac-
ticas consistan en procesos de analisis comparativos de
acciones. En particular ese tiempo es casi inevitable cuan-
do los destinatarios de la formacién son gestores que en
su mayoria poseen un saber practico sobre la gestion.

31 Una explicacion se presenta en el punto 3.3 de este apartado.
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La continuidad con un mismo grupo de destinatarios per-
mite al equipo formador reorientar las reflexiones inicia-
les (descriptivas y comparativas) hacia reflexiones de ti-
po metacognitivo tendientes a hacer explicitos los supues-
tos implicitos en la accién. Si la introduccién del “otro” es
clave en la toma de conciencia, la permanencia de un mis-
mo grupo de trabajo contribuye a formar un “otro” que va
calificando su capacidad para reflexionar sobre funda-
mentos para pedir explicaciones y razones, en definitiva,
para contribuir a la toma de conciencia de los saberes que
estan implicitos en las acciones que se analizan.

En el caso de las actividades formativas que tomaron como
objeto de reflexion practicas reales de los equipos, esos fac-
tores fueron diferentes, y, por tanto, la posibilidad de insta-
lar procesos de reflexién metacognitiva también se vieron
afectados.

Procesos de reflexidn sobre las practicas segin
tipes de actividad y factores condicionanies

Actividad Tiempe Permarencia Tipo de andlisis
del grupo
Fabeses e sseenca Edendido Constante  Melacogrivo
técnica par |3 arosalacdn
ke ok penduccidn Actlade  Varkable Comparatia
e reflemiones escrias
Paszamia Acolade Variabls Cormparae [Evalzinn

Inbscarminns enbig pares (pansies Acolado Maiakle Campraieg
presanlacones oraes ndhiduakes)

118



LOS PROPOSITOS FORMATIVOS

3 Los saberes previos de los destinatarios: el saber previo
de los destinatarios condiciona su posibilidad de desarro-
llar procesos de analisis metacognitivo.

Los resultados en términos de “toma de conciencia” no
sélo estan asociados con el objeto de reflexién (una prac-
tica real) y con factores que condicionan la posibilidad de
instalar procesos de analisis metacognitivos (tiempo de
trabajo y continuidad del grupo de formacién), sino tam-
bién con los saberes previos de los destinatarios.

Nuestra experiencia de trabajo nos permite sostener la hi-
potesis de que los logros en la toma de conciencia han si-
do diferentes segiin como se hayan articulado los saberes
previos de los destinatarios con los factores condicionan-
tes de los analisis metacognitivos en las actividades for-
mativas. Las actividades que mantuvieron constante el
grupo de trabajo a través del tiempo necesario para el ana-
lisis metacognitivo implicaron presencia alta en cada des-
tinatario. En tanto que las actividades en las que el grupo
fue variable y el tiempo acotado implicaron una presencia
baja (incluso esporadica) en los destinatarios. Desde
nuestra perspectiva, el cruce de los saberes previos de los
destinatarios de la formacion con la presencia alta o baja
que estos hayan tenido en las actividades formativas pue-
de explicar los diferentes logros obtenidos en la toma de
conciencia de los saberes implicitos en la accion.
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Logros de aprendizaje diferenciados segiin saberes
previos de los participantes y asisiencia a las
actividades de aprendizaje

i Askslencia  Alta Baja
Bl st puede: usticar Amplackan del sabar Amplacian parcial def
tedeicamante o que hace thscursvo privio saber descursive previn
Ampliackin del sab
— R prcter
El sjetn no puada justficar Consiniceion de un Ampliaciin del sabar
b icsarnrny b o haca by clEoursna PR | ]

En los talleres de asistencia técnica para la autoevaluacion

en los que la asistencia de los participantes fue alta —grupo
constante y tiempo extendido de trabajo-, segiin fueran los
saberes previos se obtuvo, o la ampliacién del saber discur-
sivo previo, o la construccion de un saber discursivo me-
diante la toma de conciencia de los saberes implicitos en la
accion.

En tanto que en las pasantias, —-intercambios entre pa-
res y los talleres de produccion de reflexiones escritas—, en
las que la asistencia de los participantes fue baja (grupo va-
riable y tiempo acotado de trabajo) los resultados obtenidos
fueron, tendencialmente, los de ampliacién del saber practi-
co en todos los casos, y de ampliacion parcial del “saber dis-
cursivo” sélo en aquellos casos en que ya existia algiin nivel
de conciencia discursiva previa al proceso de formacion.
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3.2. Como explicar los resultados obtenidos en
relaciéon con la profundizacién conceptual

Todas las actividades habian sido disenadas con el propésito
de promover la profundizacién conceptual; sin embargo, los
resultados obtenidos fueron diversos.

1 El objeto de reflexion: tomar como objeto de reflexion ted-
rica un tema relevante para el grupo de destinatarios
constituye una condicién necesaria, pero no suficiente,
para promover una ampliaciéon o profundizacién de los
saberes conceptuales de los destinatarios de la formacion.

La relevancia del tema conceptual es una condicion nece-
saria para la profundizacion conceptual, pues finalmente
de lo que se trata es de ampliar los esquemas de interpre-
tacion de las situaciones en las que los participantes se
proponen intervenir. En el caso de nuestra experiencia los
temas conceptuales trabajados tanto en los talleres de
asistencia técnica para la autoevaluacion, como en los ta-
lleres de produccion de reflexiones escritas, lo mismo que
en los intercambios entre pares e incluso en algunas con-
ferencias tomaron como objeto de reflexiéon temas rele-
vantes para todos los participantes de cada actividad. Sin
embargo, los resultados fueron diversos, lo que indica
que existen otros factores que inciden en la posibilidad de
profundizacién conceptual.

2 Fl proceso de trabgjo: 1a construccion conceptual requiere
de procesos de ensefianza que permitan “tomar concien-
cia” de saberes conceptuales implicitos en la accion.

Los saberes conceptuales previos constituyen esquemas
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de interpretacion de la realidad que permiten orientar la
accion. Para que los sujetos cambien esos saberes previos,
apropiandose de otros nuevos, es necesario desarrollar un
proceso de trabajo que les permita explicitar los esquemas
de interpretacion previos32, comparar los esquemas de in-
terpretacion previos, comparar esos esquemas con el nue-
vo esquema a aprender, poner a prueba los nuevos esque-
mas en la accién33 y reflexionar sobre la fertilidad de esos
nuevos esquemas en la orientacién de la accién.

Con respecto a los procesos de trabajo destinados a la pro-
fundizacién conceptual se construyeron tres tipos:

Tipos de procesos de trabajo:
Completo (1) Parcial (2) Incompleto (3)

i 2 3
Oportunidad de expliciar saberes previos 3

’
Oporiunidad de conocar esquamas inderpratalivos _'-' E .-'-_;.,'
dilerentas 4 iog propios i e o2
Eﬁ::;a‘lmmm |j-|3 Fealkar simiibadias ¥ dilanencias enire 'I},"_i -.':I'
BSORITAS PIODI0S y BS0UEMAs de olros 1 Wl
Oporiunidad de pones 8 prueba o5 nusvs asguiErmas &
&n la accidn —
Oporunidad de reflestionar sobre fa fetlidad de los pe

MUEWDSs e5quUemas an la accidn

32 En la mayoria de los casos esos saberes aparecian, implicitos en la ac-
cién, como saber practico. Hacerlos explicitos supone desarrollar procesos
de “toma de conciencia” mediante procesos de reflexion metacognitiva.

33 El nuevo esquema conceptual debe ser plausible y fructifero. (Segin
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Las actividades que lograron procesos de toma de con-
ciencia de saberes implicitos en la accién son las que tam-
bién contribuyeron a la construccién de esquemas de co-
nocimiento mas amplios y profundos que los existentes.

3 El tiempo de trabgjo y la continuidad del grupo partici -
pante. La “toma de conciencia de los saberes conceptua-
les implicitos en la accion” requiere procesos de analisis
metacognitivos que implican procesos de interaccion so-
cial sostenida en el tiempo. La posibilidad de instalar pro-
cesos de reflexion metacognitiva esta asociada a dos fac-
tores condicionantes: el tiempo de trabajo y la permanen-
cia del grupo participante.

En nuestra experiencia de trabajo hemos constatado que
las actividades que mas aportaron a la profundizacion
conceptual fueron aquellas en las que mejor se logrd arti-
cular: a) la relevancia del tema conceptual en términos de
necesidad de aprendizaje de ese tema por parte de los
destinatarios; b) la accién con la reflexién sobre la accién
y; ¢) la continuidad del trabajo con un mismo grupo de
destinatarios.

Segln esa articulacion hemos clasificado a las actividades

desarrollas en 3 tipos que han promovido diferentes lo-
gros en términos de profundizacién conceptual.

Posner, el sujeto debe poder construir una teoria que sea mejor que la que
ya posee. considerando que esa teoria sera “mejor” si -casi en el sentido
en que Lakatos I (1985) define a una teoria mejor- es capaz de explicar
todo lo que la teoria anterior explicaba, puede predecir hechos que la teo-
ria anterior no lograba predecir, y logra corroborar empiricamente una
parte del contenido empirico que ha de predecir. No es posible cambiar
una teoria o esquema conceptual por otro sin poder corroborar en la ac-
cion la fertilidad del nuevo esquema.

123



GESTION DE PROYECTOS DE DESARROLLO EDUCATIVO LOCAL

Logros en la profundizacion conceptual segiin

tipos de actividades

Rebnvancia Froceso  Confridd  Apere ala
deltema  clelmabap del gupode  profundizacidn

dastinatanos D.'.l'l:E‘r.l.l..d‘!
Aptvidad tpa | s 1 Al Mueea n:rﬂxn:ic
itallems do eualyacin| concephsl
ek po 2 ARa Z Eajp Sl eElizacones
{infencamisns enba pares concephaies de
an la modakdad de caheres VES
conlearcias v ks,
Al es e prochuccion oe
sefeiones escrilas)
Hetiacdad bpn 3 armble 3 Foga Coimparacidn Lon
linleerambios. con spanios SE0EES [NEVEES
b madalidad de frAcicnE
panskss v conkrercias) IBICDE

4 Los saberes previos de los destinatarios: 1os saberes con-
ceptuales previos de los destinatarios condicionan los re-
sultados en la construcciéon conceptual. Los resultados en
términos de profundizacion conceptual no sélo estan aso-
ciados la relevancia del tema de reflexion y a factores que
condicionan la posibilidad de desarrollar procesos de to-
ma de conciencia (tiempo de trabajo y continuidad del
grupo de formacion) sino también a los saberes previos
de los destinatarios. El equipo formador anticipaba que
los logros en la profundizacién conceptual estarian aso-
ciados al saber previo de los destinatarios; asi, siendo he-
terogéneo el nivel de formacion de los destinatarios, cada
actividad impactaria de diferente modo en cada sujeto. El
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cruce de los saberes previos de los destinatarios de la for-
macién con la presencia alta o baja que éstos hayan teni-
do en las actividades formativas puede haber impactado
en los logros obtenidos en la profundizacion conceptual
de cada participante. A modo de hipétesis podemos sos-
tener los siguientes resultados.

Logros de aprendizaje diferenciados segun
saberes previes de los participantes v asistencia a las
actividades de aprendizaje

v T ACividac
fipod tipo 2 tipo 3

Sabw presar Amdienca Agsem Mplnca MssEcs ASEENCE
Ak il Baa Mz Bsia

Bl paticipanln. Coredruccin  Corghocidn  Setamaizachs Consfruction  Amgiacin

prEss demnemn  dewmuen ol saer dewnmnen  pacaldd

frmacdn cEpemade espaTamy  padoo i e Saber leinn

Ianc et miErSACTn | nieEElacin | e M pElEctn  prevn
omoepiual concepiuel conceptua

f parficipante Comsniccion  SHematimntn Selamaizanin  Ssemaimoin Companacin

T OEEE deun o del pdd el percildd pascsl aigin

lormacin ey e  omcepusl | sabee s aspecio gl

fefrica e nlepeelacin delashes  pedohco préclico saher
oonceplhal | prdcico eV peEhic pradtica

evio eV

Esta categorizacion de resultados en la construccion de sabe-
res conceptuales en cada participante que hemos presentado
a modo de hipétesis permitiria explicar cdmo una misma ac-
tividad de aprendizaje pudo tener efectos diferentes en los
procesos de aprendizaje individual.
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Pero también a partir de esta categorizacion es posible
formular una hipétesis sobre el papel que juega el saber pre-
vio de cada participante en los procesos de produccion colec-
tiva de saberes. La construccion colectiva de saberes supone
en el plano cognitivo procesos de comparacion, ya sea de en-
foques teoricos o de estrategias de accion en los que los par-
ticipantes comparan sus propias practicas de gestion con las
de otros (por qué y cémo lo hacen otros). En esa compara-
cién se pueden hallar similitudes y diferencias y es el anali-
sis de esas similitudes y diferencias lo que permite ampliar
los esquemas de representacion de la realidad, hallar solu-
ciones alternativas o incluso mejores soluciones a problemas
similares, y construir ciertos sentidos compartidos. Pero co-
mo los esquemas de interpretaciéon de los sujetos son dife-
rentes y estan asociados a su formacion tedrica previa, los
aportes que hacen a los procesos de produccion conceptual
colectiva también son diversos. De donde el producto de una
reflexion conceptual colectiva no siempre es en sentido es-
tricto una reflexion de caracter teérico. Ejemplos: La reflexio-
nes escritas en cada foro estaban destinadas a revisar los
fundamentos tedricos y metodoldgicos de las acciones desa-
rrolladas en cada contexto. Si bien tenian pautas de escritu-
ra comunes fueron resueltas de diferente modo en cada gru-
po. Esos diferentes modos de resolver las reflexiones expre-
san cémo incide la formacién conceptual de los integrantes
del grupo en la produccién de una reflexion colectiva.
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Ejemplo 1: Foro: “Alianzas entre organismos de gobierno y so-
ciedad civil para el desarrollo educativo en el plano local”

Produccién colectiva subgrupo 1
1. ALIANZAS

e Una estrategia urdida para avanzar en el logro de transformaciones
buscadas y comunes a diversos actores.

e La alianza, en sf misma, es ya una transformacion porque nos ayuda
a superar la fragmentacion y es en si mismo un proceso educativo que
nos obliga a modificar vinculos tradicionalmente establecidos. En sintesis,
la construccién de alianzas es también construccion de ciudadania.

e Condiciones de”alianzabilidad”. Roles claros, que pueden modificarse,
pero de manera colectiva. Relacién horizontal partiendo de la claridad tam-
bién en las distintas posibilidades, limitaciones y naturalezas de los acto-
res involucrados en la alianza, lo que aporto y lo que gano, entre otras.

¢ No todo vinculo es alianza ni tiene por qué serlo. Se puede tener una
relacién concreta y coyuntural y puede ser también una relacion sosteni-
da, a largo plazo, en la busqueda de un objetivo comun. En todo caso, lle-
gar a eso también supone momentos y proceso (conocimiento, genera-
cion de confianza, legitimidades, conflictos, etc.).

e Elterritorio como lugar propicio y privilegiado para construir alianzas.

e |a alianza como modalidad de construccion y ejecucion de politica
publica, que supone dejar de pensar la politica publica como un asunto
de gobierno y Estado y pensada como un asunto de todos.

2. EDUCACI®N: Temas a profundizar:

e | aeducacién como politica y la politica como educacion.

* |aescuela como espacio para el ejercicio de politicas publicas.
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e |aescuela como espacio de concertacion institucional.
¢ Politicas sociales asociadas a politicas econémicas.

e | a préctica educativa y su relacion con el mejoramiento de la calidad
de la gestion de territorio.

3.PARTICIPACISN

e Generar participacion es un desafio educativo, de algin modo “con-
tracultura”. La participacién también se aprende. Es necesario cualificar
la demanda, la propuesta y los espacios participativos. La tarea INFOR-
MATIVA/ COMUNICATIVA cumple aqui un papel importante.

Ejemplo 2: Foro: “Alianzas entre organismos de gobierno y so-
ciedad civil para el desarrollo educativo en el plano local”

Por que fazemos aliancas?

e Facemos aliancas para juntar esforcos para a relizacao de projetos
que se inviabilizam quando estamos sozinhos. En quanto instituicoes te-
mos limites: humanos, materiais e economicos.

Para que fazemos aliancas?
e As aliancas possibilitam a continuidade do projeto.

® Fazemos alianca para juntarmos ideias e com isso conseguimos im-
portantes contribuicoes.

¢ No entanto, as aliancas tambem geram conflitos, que se forem mal ad-
ministrados podem acabar com o projeto. Nesse sentido, as aliancas tam-
bé, nos fazem buscar encaminhamentos para os conflitos que aparecem
nos processos educativos.
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0 que estamos conseguindo fazer a partir da constituicao de nossas
aliancas?.

Estamos ampliando relacoes e ao mesmo tempo aumentamos a relizacao
de nossos trabalhos.

Repensamos e reelaboramos nossas praticas e objetivos trazados.

Dificultades e avances a partir das aliancas que estabelecemos:
Dificultades:

e Em Sao Paulo, por estarmos num territorio rnuito extenso, temos a di-
ficultade de nos encontrarmos con relugaridade. Tambem temos proble-
mas de comunicacao.

¢ Quando nos aliamos, encontramos, em algunas instituicoes certas im-
posicoes que dificultam o desempenho do trabalho.

Avances:

* Hoje contamos com mais parceiros

¢ Jarealizamos varias atividades em conjunto
¢ Troca de aprendizagens

Estar em aliancas com outros estados / paises nos permite um conheci-
mento mais real da vida nessas outras localidades - ja nao dependemos
apenas das noticias divulgadas pelos meios de comunicacao; pois temos
parceiros que ultrapassam as fronteras.

Comportamientos similares a los ejemplificados se dieron en
los procesos de intercambio entre pares destinados a analizar
enfoques de practicas de gestion desarrolladas en los equi-
pos. La posibilidad de avanzar en un trabajo de reflexion
conceptual a partir de estas producciones hubiera requerido
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de un tiempo de trabajo posterior tendiente desarrollar un
proceso de trabajo del tipo 1 ya descrito.

3.3. Como explicar los resultados obtenidos en el
aprendizaje de capacidades de actuacién

En el disefio de la estrategia de formacién se habia antici-
pado el aporte que cada actividad haria al propdsito de “For-
talecer capacidades para la construccion colectiva de sabe-
res”. Las capacidades a trabajar seleccionadas en el disefno
de actividades habian sido: las de liderazgo, del trabajo en
equipo, de la comunicaciéon y del manejo de conflictos. En
cuanto a las actividades de aprendizaje se habia planificado
el desarrollo de una serie de talleres destinados especifica-
mente a la formacién de esas capacidades y, ademas, en la
estrategia de trabajo en su conjunto se disenaron actividades
que permitieran poner en accién y reflexién algunas de esas
capacidades a formar: las capacidades comunicativas y las
capacidades para el trabajo en equipo.
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Capacidades a aprender en las actividades
formativas

Aclividadies Aclividadas que pamilen “panas en accion” y
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Solo algunos participantes lograron modificar sus capacida-
des de actuacion previas. A su vez, en los talleres de forma-
cién de competencias no se logré un cambio en las capacida-
des. $Como explicar esos resultados?

1 El proceso de trabgjo: las actividades destinadas al
aprendizaje de las capacidades de actuacion, desde nues-
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tra perspectiva, deben garantizar la presencia de 5 condi-
ciones en su organizacion pedagégica: 1) desarrollo del
aprendizaje en contexto real de actuacion; 2) proceso de
accion-reflexion-accion; 3) reflexion metacognitiva; 4)
tiempo de trabajo acorde al proceso de accion-reflexion-
accion y 5) continuidad en la asistencia de cada partici-
pante en el proceso de aprendizaje.

Estas 5 condiciones no se garantizaron en el desarrollo de
ninguna de las actividades.

Fresancia de la condicidn Pacamtas  Talleres oe
inlgrcam:  formacion
bice pares e comps
Fallains lsncias

produccion
eserils
Desaneolio de la capecidad & conlexio real de achacdn 5 (]
Procesa de accidr-reflexion-acciin Farcial  Parclal
Reflaxitn metacognitva sobra el saber hacer Mao Si
Tiempo de rabajo acorde ol procese de accidn-refiexion Ko &
-.::.-nmm e la asslencia de cacla paticipanis Ha hi

En las pasantias, en los intercambios pares y en los talleres
de produccion de reflexiones escritas, si bien se pudo garan-
tizar el desarrollo de la capacidad a formar en un contexto
real de actuacion, el tiempo de trabajo acotado a cada activi-
dad y la alta rotacién de los participantes impidieron desarro-
llar procesos de accion-reflexion-accion y de analisis meta-
cognitivos.
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La alta rotacién de los participantes impidi6 al equipo
formador reorientar las reflexiones descriptivas y comparati-
vas hacia reflexiones de tipo metacognitivo tendientes a ha-
cer explicitos los supuestos implicitos en la accién, pues
siempre habia algin integrante nuevo. Sélo en los casos en
que hubo continuidad en la asistencia se pudieron desarro-
llar procesos de accion-reflexion-acciéon y sélo en esos casos
se pudo pasar de procesos de analisis comparativos a anali-
sis metacognitivos de las capacidades de actuacién puestas
en accion en cada actividad.

En el caso de los talleres de formacién de competen-
cias, si bien se pudo realizar un trabajo de reflexién metacog-
nitiva, no fue posible poner en accién la capacidad en contex-
to real de actuacién ni llevar a cabo un proceso de accién-re-
flexion-accion completo. Y no fue posible poner en acciéon en
contexto real la capacidad a formar ni completar el proceso de
accion-reflexion-accion porque hubo una resistencia ideold-
gica y tedrica por parte de la mayoria de los participantes con
respecto al enfoque del tema. Desde su perspectiva las prac~
ticas y situaciones simuladas en los talleres eran de sesgo
empresarial y tenian poca relaciéon con los contextos de ac-
tuacién de los proyectos. Esta resistencia no pudo ser traba-
jada debido a la baja intensidad del tiempo destinado al tra-
bajo de estas capacidades (talleres de dos dias) y a la impo-
sibilidad organizativa de trabajar las capacidades en el con-
texto de actuacion real de cada equipo. Por ello, el impacto de
estos talleres en la toma de conciencia sobre el saber hacer
fue nulo.

2 El objeto de reflexion: tomar como objeto de reflexion una
practica real desarrollada en el contexto de actuacién no
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constituye una condicién suficiente para la toma de con-
ciencia del “saber hacer”, pero contribuye a ampliar el sa-
ber practico.

En ninguna de las actividades se logré construir saber dis-
cursivo sobre el saber hacer. Sin embargo, en las pasantias,
en los intercambios entre pares y en los talleres algunos par~
ticipantes (aquellos que tuvieron una presencia mas conti-
nua) lograron ampliar sus capacidades de actuaciéon. Desde
nuestra perspectiva ello fue posible porque en esas activida-
des las capacidades sobre las que se reflexioné fueron prac-
ticas desarrolladas en contexto real de actuacién. Si bien el
tipo de reflexion no fue de indole metacognitiva en todos los
casos, los procesos de comparacién y evaluacion de acciones
posibilitaron una ampliacién del saber hacer previo de algu-
nos participantes.

En cambio, en los talleres de formacion de competen-
cias, aunque el analisis fue en todos los casos metacognitivo,
el hecho de reflexionar sobre practicas simuladas sin tener
oportunidad de ponerlas en accién en contextos reales de ac-
tuaciéon no permitié ni construir saber discursivo ni ampliar
el saber hacer previo de los participantes. Siendo en ambos
casos el tiempo acotado y el grupo de trabajo variable, s6lo
se obtuvieron algunos logros en el caso en que las practicas
analizadas fueron practicas reales desarrolladas en los con-
textos de actuacion.

3 Los saberes previos de los destinatarios. el “saber hacer
previo” de cada participante condiciona los resultados en
el aprendizaje de las capacidades de actuacién
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Los resultados obtenidos en las actividades no sélo estan
asociados a la presencia de las 5 condiciones que ya hemos
descrito ni a la influencia que haya tenido la posibilidad de
tomar como objeto de analisis una practica real desarrollada
en contexto de actuacion, sino también a los saberes previos
de los destinatarios. En relacién con este propdsito, el equi-
po formador anticipaba que los logros en el aprendizaje de
las capacidades de actuacién estarian asociados también al
saber previo de los destinatarios. Siendo heterogéneo el nivel
de formacion previa de los destinatarios, siendo heterogénea
también su experiencia en gestion, cada actividad impactaria
de diferente modo en cada sujeto.

Desde nuestra perspectiva, el cruce del saber hacer
previo de los destinatarios de la formacién con la presencia
alta o baja que estos hayan tenido en las actividades forma-
tivas puede haber impactado en los logros obtenidos en la
profundizacién conceptual de cada participante. A modo de
hipétesis podemos sostener los siguientes resultados.
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Logros de aprendizaje diferenciados segin saberes
previos de los participantes y asistencia a las

actividades de aprendizaje
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nzxmjm = sabar hacar hace
PRESERERIONES)
El paticipante  Lagra hix Kigra Logra i
i poEsEE sabet  sislamatizar constui CONCIEnca e ali P 1T
NAcar presia il sk = TE R R SEornya =308l Macer
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Esta categorizacion de resultados en la construccién de capa-
cidades explicaria a modo de hipédtesis como las actividades
de formacion de capacidades pudieron tener efectos diferen-
tes en los procesos de aprendizaje individual.
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4. Sobre el aprendizaje de actitudes para la
construccién colectiva de saberes

En el disefio de la estrategia de ensefianza respecto del
aprendizaje de actitudes, no nos propusimos realizar un tra-
bajo sistematico de reflexion critica de actitudes de los parti-
cipantes. Tomamos esa decision porque ese tipo de trabajo
requiere un alto nivel de confianza establecido tanto entre el
formador y los integrantes del grupo de trabajo como entre
los integrantes del grupo de trabajo entre si. Si existe una al-
ta rotacion entre los participantes no se llega a conformar en
sentido estricto un grupo (sobre la base del conocimiento
mutuo y una tarea compartida); por lo tanto, en esas condi-
ciones trabajar sobre la reflexion critica de actitudes puede
resultar violento y hasta contraproducente.

Por esta razon decidimos trabajar en el desemperio de
actitudes, estructurando para ello actividades de aprendizaje
que implicaran procesos de intensa interaccion social. Asu-
miamos asi que la interaccion social (mediante procesos de
observacion, comparacién e imitaciéon de comportamientos)
jugaria un papel central en la formacién de actitudes. Nues-
tro supuesto era que esos procesos de interaccion social pro-
movidos en las actividades de aprendizaje en funcién de una
tarea compartida, permitirian poner en accién actitudes de
empatia y contribuirian a la valoracién positiva de los proce-
sos de construccion colectiva de saberes.

4.1 Los resultados obtenidos
Si bien no hemos medido de modo sistematico el cambio de
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actitudes, hemos registrado informacién que puede indicar
cambios de actitudes en algunos participantes.

a Los cambios en el comportamiento:

Esos cambios se registraron tanto en el nivel de participacion
en las actividades de aprendizaje como en la participacion en
las actividades del tiempo libre.

En relacion con las actividades de aprendizaje se per-
cibieron cambios que en su conjunto aluden a una mayor
disposicion a participar de procesos de construccién colecti-
va de saberes: aumento de la expresién de opiniones perso-
nales tanto en el contexto del aprendizaje como en las acti-
vidades de evaluacion, aumento en el planteo de dudas y
preguntas, aumento en el relato de las propias dificultades y
aumento en la expresion de las criticas. Sélo cuando se
construye confianza en el otro es posible mostrar las propias
debilidades, sélo cuando se fortalece un grupo de trabajo es
posible mostrar las diferencias sin temor (esto explica que
también hayan aumentado las posiciones criticas, pues era
posible comenzar a plantear las diferencias en un clima de
confianza).

En las actividades de tiempo libre se not6 la creacion
de un clima de encuentro interpersonal que permitié6 cons-
truir una imagen del otro como un otro “confiable”. Esos en~
cuentros informales permitieron hallar tanto afinidades
ideoldgicas como también diferencias. Esos hallazgos no re-
sultan un factor menor cuando se trata de adultos que en to-
dos los casos han consolidado ciertas posturas frente al
mundo y a la vida en general. Saber quién es el otro y cono-
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cerlo desde un plano de interaccién informal, también contri-
buyd, desde nuestra perspectiva, a desarrollar mejor los pro-
cesos de trabajo en las actividades de aprendizaje.

b Cambios en las actitudes resistenciales iniciales

En el diagndstico se habia detectado en algunos participan-
tes una actitud de desconfianza hacia el IIPE como institu-
cién formadora. Con el desarrollo de la tarea se percibié un
cambio en esa actitud inicial y un progresivo aumento de
confianza construido entre los integrantes de los proyectos y
el equipo formador del IIPE-UNESCO Buenos Aires.

Un indicador de esa construccion de confianza es el
hecho de que los coordinadores comenzaron a ver al IIPE co-
mo una institucién aliada que podia dar mayor proyeccion a
la iniciativa en términos de difusiéon y diseminacion de resul-
tados y ampliar las posibilidades de impacto de la iniciativa
en las politicas educativas.

“El programa de formacion de recursos humanos posibilitd asumimos co-
mo un grupo con el IIPE. Provocados por la Fundacion Kellogg, asumimos
las responsabilidad de ser una instancia valiosa de construccion de la Ini-
ciativa “Comunidad de Aprendizaje”. (Proyecto Aracati)

“Entre los que nos conocemos, puesto que tenemos fundamentos/intere-
ses semejantes, compartimos un valor profundo de comunidad. Esto in-
cluye al personal del IIPE”. (Proyectos Puebla Temuco Esmeraldas)

“El grado de coincidencia en la conciencia politica tanto en los integran-
tes de los proyectos como en el de los del IIPE-UNESCO, quienes pudie-
ron compatibilizar y llegar a acuerdos en relacién con impulsar una politi-
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ca de Estado y viabilizar acuerdos y alianzas para que éste se responsa-
bilice de lo que le compete”. (Proyecto Tandil)

En la medida en que aument6 la confianza también aumen-
t6 la posibilidad de plantear puntos de vista diferentes e in-
cluso criticas al equipo formador. Pero esas criticas en todo
momento pusieron por delante la tarea a realizar; por lo tan-
to, tuvieron siempre un caracter constructivo.

“La formacién en evaluacién fue efectiva porque tuvo una repercusion di-
recta en como se iba implementando. Hay que tener en cuenta que junto
con la formacién en el taller también se ofrecian asesorias especificas a
cada proyecto. En cambio, en los seminarios y foros participaba alguien
distinto cada vez. A nivel general, en el interior de los equipos no es tan
facil que la persona que va a un intercambio pueda influir cambios en un
proyecto en marcha”. (Montevideo-Querétaro)

“Habria que consultar més a los proyectos sobre los temas a tratar en la
formacion. El IIPE deberia provocar la preparacion de quien va a partici-
par en los encuentros de formacién para que esos mismos participantes
identifiquen lo que cada uno precisa y quiere aprender. Establecer requi-
sitos para el programa de formacién”. (San Pablo-Aracati-Caparad)

“El taller de formacion de competencias fue muy entretenido, pero muy
pegado a la l6gica empresarial y con un sesgo conductista. Fueron herra-
mientas que fortalecian la gestién sin profundizar en su anélisis. Eran des-
contextualizados de las necesidades de los proyectos. Se deberfan haber
realizado al inicio de los proyectos y centrados en los demandas especi-
ficas de cada proyecto”. (Montevideo-Querétaro)

“Percibimos una actitud flexible pero diversa por parte del equipo respon-
sable de la formacién: ante la demanda de modificaciones al programa de
formaciéon de competencias hubo una modificacién percibida como muy
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positiva en el esquema de organizacion de los seminarios y foros, pero
ante otra demanda, como la de mayor espacio para la conceptualizacion
de la Comunidad de Aprendizaje, no hubo respuesta”.

“Percibimos un gran desequilibrio en el manejo de los tiempos, especial-
mente en los espacios de socializacion, (el mas inmediato el de las autoe-
valuaciones). Pudo haberse aprovechado mejor con tiempos mas largos
para las actividades de intercambio”.

¢ Las opiniones registradas en el seguimientio:

Ademas del registro de cambios en los comportamientos,
los registros de opiniones recogidos en las actividades de
seguimiento nos permiten sostener que las actividades han
logrado, en algunos casos, promover el desarrollo de actitu-
des consistentes con procesos de produccién colectiva de
saberes.

Testimonios

Héa uma historia judaica que diz 0 seguinte: “um homen perdeo-se numna
floresta e tentou diversos caminhos em vao. De repente encontrou um ou-
tro homen, tambem perdido. Entao, jhe disse: Amigo, ¢sabes como salir
desta floresta? Ao que outro jhe respondeu: Nao! Decepcionado ele dis-
se: Que azar’ Jamas sairemos daque! Entao, calmamente, o outro jhe dis-
se: Que azar, nao que sorte! Cada um podo dizer ao outro os caminhos
que ja tentou e que nao funcionaram. Este debe ser o espirito que nos
acompanha... Gracias, Gracias, Gracias!

Estos espacios permiten el intercambio, la reflexion y el cargarse de nue-
vas energias para continuar trabajando, sabiendo que existen muchas
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personas que al igual que nosotros creen en que los cambios son posi-
bles y que todo lo que hace falta es brindar oportunidades.

El Seminario Viajero de Montevideo fue para mi algo magico y encantador,
pues por él pude conocer por primer vez otro pais, estar en aquella ciudad
linda, andar por sus calles, convivir con su gente graciosa, ademas de ha-
ber incorporado informaciones muy valiosas para mi vida profesional y pa-
ra el engrandecimiento de mis valores humanos. Aprendi principalmente
que debemos dar todo el amor a las causas en que creemos no dejando-
nos abatir por las adversidades que siempre surgen en los proyectos.

El intercambio de conocimientos que acontecié en Tandil, me sirvié no
sélo para mi vida profesional sino también para mi vida personal. Yo es-
peraba conocer otra realidad en Argentina, visto que en esa época ese
pals pasaba por una crisis muy grande. Tenfa noticias de un pais en de-
cadencia, pero lo que encontré fue un pais con personas que trabajan vo-
luntariamente para construir una educacion mejor, madres preocupadas
por la educacioén de sus hijos. Fue una leccion de vida que jamas olvida-
ré. Pena que dur6 apenas una semana...

“En los Seminarios Viajeros fueron fortalecidas actitudes para el trabajo
cooperativo. Fueron promovidas las siguientes actitudes: Cooperacion
mutua, disposicién a escuchar, franqueza, busqueda de una identidad
comun a diferentes culturas latino-americanas a partir de experiencias lo-
cales. Hubo un cambio actitudinal: el aumento en el compromiso de los
participantes de las actividades de formacién con sus propios proyectos”.

4.2. Como explicar esos resultados

Hemos podido constatar que en algunos participantes se han
producidos cambios significativos en actitudes que contribu-
yen a su posibilidad de participar en procesos de produccién
colectiva de saberes. Desde nuestra perspectiva, y a modo de
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hipétesis, podemos plantear que los factores que contribuye-
ron a esos cambios han sido: los procesos de interaccién que
promovieron las actividades, el formato de la actividad y la

continuidad en la asistencia.

1. Los procesos de interaccion social: todas las actividades
seleccionadas implicaban procesos de interaccion social. Pe-
ro el tipo de interacciones que se promovian en cada activi-

dad era diferente.

Interaccion social en las actividades formativas

Imtaraccin Inbarsccadn

Inleracciin
social en SN B sacEl informa
contexio real  comlexio de
aprencizag:
Pasanlia X X X
lallg=es X
Inlecambics con paes
(o proceses a allimedn
sobre prEsertacones) X
Inlarcarnbios con aspertos
(En procesns de
comentanos 3 partir de
conlanmnciag) X

Desde nuestra perspectiva, las actividades fecundas en
términos de formacion de actitudes fueron las pasantias,

pues ellas implicaron:

143



GESTION DE PROYECTOS DE DESARROLLO EDUCATIVO LOCAL

a. Interacciones personales en contextos diferentes a los pro -
pios: realizar una visita a otro proyecto supuso para cada par-
ticipante salir del propio contexto de actuacién y ubicarse en
uno nuevo y desconocido. La posibilidad de conocer al otro; de
saber dénde y como vive, qué necesita, qué anhela, de qué ca-
rece, qué lo emociona, cdmo piensa, a través del contacto di-
recto puede contribuir a formar actitudes de empatia.

b. Interacciones personales en contexto de aprendizgje: las ac-
tividades de reflexion de las pasantias fueron situaciones de
interaccion personal en las que tanto los que observaron las
actividades como los que fueron observados emitieron opi-
nioén sobre las acciones de otros y recibieron opiniones sobre
sus propias acciones. Esas actividades de reflexion grupal
permitieron el desempeno de actitudes tales como la de tener
en cuenta la opinion del otro y la flexibilidad ante las criiticas.

c. Interacciones informales: las actividades de pasantia, en
tanto instancias de encuentro presencial, posibilitaron en el
tiempo libre interacciones personales informales que promo-
vieron la construccién de actitudes de confianza en el otro y
de empatia.

Los intercambios entre pares y los talleres con expertos im-
plicaron interacciones en contexto de aprendizaje. Desde
nuestra perspectiva estas actividades han contribuido a la
formacién de actitudes de escucha y respeto a la opinién del
otro y de flexibilidad ante las criticas.

Aunque una presentacién entre pares pueda resultar
una situacion de menor exposicion que hacerla frente a ex-
pertos, siempre implica un grado de exposicion, y una cierta
disposicion a mostrar tanto las fortalezas como las debilida-
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des implica escuchar al otro y desarrollar cierta flexibilidad
ante las criticas.

Los diferentes tipos de actividades que integran la se-
cuencia de trabajo permiten promover la participacion tenien-
do en cuenta las caracteristicas de los destinatarios. Quienes
tienen dificultades para exponer frente al grupo total pueden
participar en las actividades individuales o en las de pequenio
grupo. Quienes tienen dificultades para trabajar solos pueden
compensarlas en los momentos de trabajo en equipo. Sin em-
bargo, la dinamica de trabajo de los talleres supone un nivel
alto de exposicion frente al otro. Los sujetos aparecen mas
claramente pues la heterogeneidad de actividades crea opor-
tunidades de participacion diversa. Este alto grado de exposi-
cion aumenta en las actividades de resolucién individual,
donde el sujeto es plenamente responsable, y disminuye en
las actividades de resolucion del grupo total, donde la respon-
sabilidad se distribuye en todos los miembros. No obstante
ello, los intercambios se realizan entre pares y con el experto
a cargo del taller; asi constituyen una oportunidad para pro-
mover la formacién de actitudes vinculadas con la flexibilidad
ante las criticas, tener en cuenta la opinién del otro, aprender
a escuchar y poder ponerse en el lugar del otro.

En las conferencias y los paneles a cargo de especialis-
tas la interaccion social se halla condicionada por la dinami-
ca propia de este tipo de actividades —presencia de un puabli-
co amplio, predisposicion para hablar frente a un ptiblico am-
plio, habilidad para presentar una pregunta por escrito-. Al-
gunas de estas condiciones pueden limitar la posibilidad de
participacién de los destinatarios, ya sea por dificultades de
tipo técnico como de tipo actitudinal. Fundamentalmente se
trabaja la escucha a la opinién del otro.
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Cuadro: Tipo de actitudes promovidas en las interacciones
sociales establecidas en las actividades,

Inlesaccanges
perzoralas 6
conlesio real
diksenki al progm

Inferacoones
PRISOnaES
conbexlo de
apendizaje

Irferacciones
minmaks

Pasantias

Actihedes da
ampalia

Terer an ouenta
la opingn del oo
y k3 dbifidad
anke s crilcas

Acthades de
conkenza en el oo

y e empatia.

Inlarcambios entre

Tener en cuenla
b3 cpiridn del oo
y I faxiniidad
anla as olRicas

Talkeres

Tene en Cuenla
ka2 opinidin del oo
v la Resibiiclad
e [as orihca

Tenar en cuanta
& opinidn del ol

1. La asistencia continua de los participantes a las activida-
des de aprendizaje:

Los cambios de actitud han sido registrados en aquellos su-
jetos que tuvieron la oportunidad de participar en varias ac-
tividades de aprendizaje. El tiempo de exposicion a este tipo
de actividades parece haber tenido algtin efecto en la cons-
truccién de actitudes.
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5. Sobre la validez de los tres principios de
aprendizaje empleados en la organizacién
interna de la estrategia formativa

En la etapa de disefio se selecciond un conjunto de activida-
des formativas organizadas sobre la base de tres principios
de aprendizaje: accion y reflexion sobre la accién, interaccion
social y homologia entre dispositivo de ensefianza y contex-
to de actuacion.

La experiencia de trabajo nos ha permitido constatar
que las actividades que resultaron mas eficaces para el logro
de los propésitos formativos fueron aquellas que lograron ar-
ticular mejor en su organizacion interna los tres principios de
aprendizaje.

Los talleres de evaluacion, los talleres de produccién de refle-
xiones escritas (de los foros) y las pasantias fueron las acti-
vidades que mejor articularon los tres principios de aprendi-
zaje en su organizacion interna; en ellas también se obtuvie-
ron los mejores logros en cuanto a reflexién sobre las practi-
cas, profundizacién conceptual, formacién de capacidades de
actuacion y desarrollo de actitudes. Estos resultados nos per-
miten sostener la validez de los principios que orientaron el
diseno de las actividades de aprendizaje.
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Principios de aprendizaje presentes en la organizacion
de las actividades formativas

Principias de Accidny  Interaccidn Homolkagla ante
Aprerdizaj reflexin  socd dispositie de
sabra i3 erEelanza y
TR contedn da
achuaciin

Teleres de evaluaciin 1 i 1

Tallares oo kemackin da competencias | i 3

Talleres de produccon de redecions.

ESCIES 1 1 1

Fasantia 1 I 1

Inlercamibicess con experios [panekes

presentaciones orales ndriduales) 3 2 3

Tritercambiee enine panss (panchs

presentaciones oales individualas) 2 2 3

Ok e frents waicin e mayid | 1] & menor |3 o grisdo de preseoa de! Enoe de
apendeaR M ongasiacn o la acivcad
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Reflexiones finales

“Las generalizaciones en educacion, ya sean producidas median -
te estudios estadisticos o mediante estudios de caso, necesitan ser
tratadas como guias tentadoras, como ideas que hqy que consi -
derar no como prescipciones que hqy que seguir”. Eisner (1998)

La cita de Eisner que antecede indica el caracter de las refle-
xiones que aqui presentaremos y el sentido con el que las he-
mos elaborado. Son ideas producidas a posteriori de la ac-
cién, elaboradas a partir de nuestra experiencia, pero como
nuevas ideas nos permiten también “anticipar” nuestra in-
tervencion en futuros procesos de formacion en gestion.

En este sentido hemos elaborado cinco ideas generales
que, desde nuestra perspectiva, pueden contribuir a pensar
los procesos de formacién en gestion.

e Las estrategias de_formacion en gestion no son uni -
versales, sino que poseen caracteristicas particula -
res que estdn_fuertemente asociadas con las necesi~
dades de aprendizgje de los destinatarios de la_for -
macion.

Hemos planteado que las necesidades de aprendizaje son
una elaboracién conceptual que permite describir los saberes
que un grupo de destinatarios de la formacion necesita cons-
truir para poder resolver las situaciones de gestion en un
contexto de actuacion profesional determinado. Por lo tanto,
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hemos definido al concepto de “necesidad de aprendizaje”
como un concepto de tipo relacional que surge de articular el
saber actual de los destinatarios con el saber que demanda
su contexto de actuacion.

El concepto de “necesidad de aprendizaje” tal como lo
hemos definido, resulta clave para entender la particularidad
de los procesos de formacién en gestion, pues cada estrate~
gia de ensenanza que se disefie debe responder a esa parti~
cular articulaciéon que se da entre el saber actual de los des-
tinatarios y el saber requerido en su contexto de actuacion.

La intencionalidad general de “formar en gestiéon”, por
lo tanto, asume diversos significados que derivan de la iden-
tificacion de las necesidades de aprendizaje. En este sentido,
para poder tomar posicién respecto de los propdsitos forma-
tivos que describen el sentido de la formacién —para qué for-
mar en gestion-, resulta necesario identificar las necesidades
de aprendizaje. El analisis de la demanda inicial, la caracte-
rizacién del saber previo y de las expectativas de aprendiza-
je de los destinatarios de la formacién y la caracterizacion de
los contextos de actuaciéon son todos procesos destinados a
identificar las necesidades de aprendizaje a las que debera
responder la estrategia de formacion.

Identificadas las necesidades de aprendizaje, es posj~
ble definir propédsitos formativos que las expresen y derivar
de ellos los contenidos a ensefnar (qué ensenar). De donde la
seleccion de los contenidos a ensenar tampoco es universal,
pues refiere a aquello que un grupo particular de gestores ne-
cesita aprender para mejorar su capacidad de gestion en un
contexto particular de actuacion.

El relato de nuestra experiencia de trabajo, tanto en el
proceso de disefio como en el de desarrollo, puso en eviden-
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cia el proceso constante de contextualizacién de la estrategia
en las necesidades de aprendizaje. Las visitas diagndsticas
realizadas en la etapa de disefio de la estrategia, la definicién
de propositos formativos, la seleccion de los contenidos a en-
senar y la participacion de los destinatarios en los procesos
de seguimiento de la estrategia formativa, fueron todos ellos
procesos de contextualizacion de la estrategia formativa en
las necesidades de aprendizaje de los destinatarios.

Los logros de la estrategia empleada estan asociados a
una buena interpretacion de la necesidades de aprendizaje,
en tanto que los aspectos no logrados implican interpretacio-
nes fallidas de esas necesidades.

El mayor logro en términos de aprendizaje para la
gestion lo constituyé el dispositivo empleado para la asisten-
ciatécnica del proceso de autoevaluaciéon. Aqui se pudo abor-
dar una tarea de formacién que respondia a una necesidad de
aprendizaje comun a todos los proyectos: debian llevar a
cabo sus procesos de autoevaluacion. En esos talleres se pu-
do definir qué sabian y qué necesitaban saber y saber hacer
para desarrollar los procesos de autoevaluacién. En tanto que
el mayor fracaso en términos de interpretacion de las necesi-
dades de aprendizaje lo constituyeron los talleres de forma-
cién de competencias para la gestién. No sélo resultaron po-
co contextualizados en las practicas reales de los equipos
—caracteristicas del contexto de actuacién-, sino que llegaron
tarde en el proceso de trabajo de los equipos que en su mayo-
ria estaban finalizando sus actividades.

Las dificultades y los logros presentados nos permiten
sostener la no universalidad de las estrategias de formacion
en gestion.
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e Una estrategia de_formacion en gestion que preten -
da mejorar la capacidad de gestion actual de un gru -
po de gestores debe dar la oportunidad de trabajar
los aspectos conceptuales, las capacidades de ac -
tuacion y las actitudes involucradas en la toma de
decisiones en las prdcticas de gestion.

Si mejorar la capacidad de gestion implica formar para “ac-
tuar con competencia”, en los contextos de gestion resulta
necesario que la estrategia formativa aborde los saberes
(conceptuales, de procedimiento y actitudes) que se ponen en
accion al tomar decisiones en los contextos de gestion. Nues-
tra experiencia de trabajo nos ha permitido constatar que es
posible disenar dispositivos de trabajo que atiendan al
aprendizaje de esos tres tipos de contenidos. Sin embargo,
también nos permitié comprobar que existen factores que
condicionan la posibilidad de abordarlos en determinados
contextos de aprendizaje.

En particular, las capacidades de actuacion y las acti-
tudes requieren que las actividades de aprendizaje se desa-
rrollen en el contexto real de cada equipo de trabajo, por dos
motivos diferentes. Las capacidades de actuacion porque son
siempre contextualizadas, no es facil y probablemente tam-
poco posible transferirlas de un contexto simulado de apren-
dizaje a un contexto real de actuacioén. Las actitudes porque,
por un lado, requieren procesos de construccion de confian-
za muy fuertes no siempre posibles de garantizar en el con-
texto de una actividad de formacién y, por otro lado, porque
existen limites asociados al componente inconsciente impli-
cito en las disposiciones a actuar.
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Aun teniendo en cuenta estos limites, una estrategia de for-
macién en gestion que pretenda mejorar la capacidad actual,
debe y puede disefiar un proceso de ensenanza integral que
brinde la oportunidad de ampliar los esquemas de conoci-
miento conceptual, las capacidades de actuacién y las actitu-
des involucradas en la toma de decisiones en los contextos
de gestion.

e Una estrategia de_formacion en gestion que se pro -
ponga mejorar la capacidad de gestion de un grupo
de gestores debe darle a éstos la oportunidad de to -
mar a su saber actual como objeto de reflexion y de
accion.

Cuando los destinatarios de la formacion son gestores que
poseen una practica actual de gestion, la estrategia formati-
va no puede desconocer la existencia de un saber actual en
los destinatarios, pues no se estan formando para gestionar
en futuro, sino que se estan formando para mejorar los pro-
cesos de gestion que efectivamente desarrollan.

Nuestra experiencia de trabajo nos ha permitido cons-
tatar que, para mejorar esa capacidad de gestion, resulta ne-
cesario que los sujetos de la formacion tomen como objeto de
analisis sus propias practicas de gestion. Pero también la ex-
periencia nos indica que el analisis de las propias practicas
no constituye una condicion suficiente para la construccién
de conciencia discursiva sobre los saberes en ellas implicitos.

Los procesos de aprendizaje que resultaron mas efec-
tivos en nuestra estrategia de formacion fueron aquellos que
permitieron hacer-reflexionar sobre el hacer y volver a poner
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en accion en el contexto real de actuacion el contenido de la
reflexion.

Para el caso de la construccién de conciencia discursi-
va sobre el saber conceptual implicito en la accién, las activi-
dades que resultaron mas efectivas fueron aquéllas que per-
mitieron: explicitar saberes conceptuales previos, conocer es-
quemas interpretativos diferentes a los propios, hallar simi-
litudes y diferencias entre esquemas propios y esquemas de
otros, poner a prueba los nuevos esquemas en la accion y re-
flexionar sobre la fertilidad de esos nuevos esquemas en la
orientacién de la accién. Es decir, que permitieron completar
los procesos de accion-reflexion-accion.

En el caso de las actividades destinadas al aprendiza-
je de las capacidades de actuacion, la imposibilidad de desa-
rrollar procesos completos de accion-reflexion metacognitiva
-accién impidié que la mayoria de los participantes lograran
construir conciencia discursiva sobre el saber hacer. Lo que
se logrd fue en la mayoria de los casos una ampliacién del
saber practico previo.

Por tanto, no basta reflexionar sobre la accion para
mejorar el saber sobre la gestion, los procesos de aprendiza-
je deben garantizar el tiempo necesario para que los partici-
pantes tengan la oportunidad de poner en accién en sus con-
textos de actuacion aquello que han aprendido en los contex-
tos de aprendizaje. Y volver a los contextos de aprendizaje
para reflexionar sobre aquello que han hecho en sus contex-
tos de actuacién. Solo asi parece que es posible promover
desde la ensenanza procesos de toma de conciencia que per-
mitan ampliar el saber sobre la gestion.
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e Una estrategia de_formacion en gestion que preten -
da cambios en la capacidad de gestion debe presen -
tar una homologia_fuerte entre contexto de aprendi -
zqgje y contexto de actuacion.

La forma de trabajo en el contexto de aprendizaje es también
contenido de aprendizaje. El formato de cada actividad es
contenido porque actiia como modelo de una forma de ges-
tionar. En este sentido, cuando en la situacion de aprendiza-
je se crean condiciones para el didlogo abierto y franco entre
los participantes y para un trabajo centrado en el propdsito
compartido de construir saber, el formato de esas actividades
de aprendizaje se constituye también en contenido a apren-
der. El papel del equipo formador en la coordinacién de las
actividades, su estilo de intervencién (escuchar la opinion de
los participantes, recoger sus demandas, reorientar los pro-
cesos de trabajo en funcion de esas demandas, admitir erro-
res, dar explicaciones sobre sus propias actuaciones) se
constituye en un “modelo de actuacion” para la gestion de
procesos de construccion colectiva de saberes.

e Una estrategia de_formacion que pretenda logros de
aprendizqje en todos los destinatarios debe contro -
lar que el tiempo de ensenanza con cada participan -
te sea adecuado al proceso de aprendizgje que se
pretende lograr.

En todas las actividades de aprendizaje desarrolladas se ob-
tuvieron logros diferenciados asociados con el saber previo
de los destinatarios y con su asistencia a las actividades de
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aprendizaje. La gran heterogeneidad de perfiles profesiona-
les, trayectorias y conocimientos previos de los destinatarios
impacté en el tipo de aprendizajes que han podido lograr en
las actividades formativas. Estos logros diferenciados no
constituyen de por si un problema en tanto haya habido un
avance en cada sujeto entre su saber inicial y el saber que lo-
gr6 construir en la actividad de formacién. El problema es
que en nuestra experiencia la posibilidad de aprendizaje se
vio en muchos casos obstaculizada por la alta rotacién de los
participantes en las actividades de formacion.

Desde nuestra perspectiva, el proceso de aprendizaje
no es “un insight”, no hay comprensién suibita, no se apren-
de una capacidad de actuacion por el solo hecho de ensayar-
la y analizarla en un taller (por mejor que ese taller sea) y
menos aun se modifican actitudes. La participacién en un
Seminario Viajero en otro pais puede resultar conmovedora
en el plano personal, pero el aprendizaje en tanto cambio
profundo en el saber, en el saber hacer o en las actitudes
tampoco se logra con la asistencia aislada a un Seminario
Viajero o a un foro. Los resultados nos indican que en aque-
llos casos en los que hubo una mayor presencia y continui-
dad de los participantes en las actividades de aprendizaje se
lograron efectos en la modificacion de sus saberes previos.
Esos efectos no fueron los mismos en todos los participan-
tes, sino que estuvieron asociados a su punto de partida ini-
cial. Por lo tanto, podemos sostener que en términos de lo-
gros de aprendizaje no afecta tanto la heterogeneidad del
grupo como la presencia rotativa e incluso esporadica de al-
gunos participantes.
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“Pampas” - Profundizacion y ampliacion de la oferta
institucional y perfeccionamiento docente.
Sala de Lectura. Tandil (Argentina)

A) DATOS INSTITUCIONALES:
Pais: Argentina.
Ciudad o localidad: Tandil.

Nombre y sigla de la institucién que administra los fondos: SALA ABIER-
TA DE LECTURA, BIBLIOTECA POPULAR Y MUNICIPAL.

Tipo de institucién: ONG, de cogestion entre la Asociacion de Amigos de la
Sala Abierta de Lectura y la Municipalidad de Tandil.

Ambitos principales de trabajo: 1) Escuelas publicas, suburbanas y rurales, ba-
rrios, comunidades e instituciones que atienden poblacién en desventaja socio-
cultural en las cuales se posibilita el acercamiento del libro al nifio y se promue-
ven las précticas de lectura y escritura. 2) Escuelas urbanas, publicas y privadas y
sede de la Sala donde con diversas estrategias se posibilita el acercamiento del
libro al nifio y se promueven la lectura y la escritura. 3) Capacitaciéon docente en
Didéctica de la Lengua y la Literatura que se realiza en diversos &mbitos: Univer-
sidad, Sala de Lectura y escuelas. 4) Capacitacion de bibliotecarios y dirigentes de
bibliotecas populares y escolares de Tandil y distritos vecinos, en el &mbito de la
Sala de Lectura y/o de otras bibliotecas.

Afo de creacion: 1989.

Direccion: Chacabuco 729.

Teléfono: 00 54 2293 447044. E-mail: salalectura@hotmail.com.ar.
Pagina web: en construccion.

Nombres y siglas de otras instituciones vinculadas al proyecto: Universi-
dad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires.

Tipo de institucion: Universidad.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Secretaria
de Bienestar Estudiantil y Extensién Universitaria: espacios fisicos y equipamien -
to para la Capacitacion Docente, acreditaciones correspondientes que otorga la
Direccién de Educacién Superior de la Provincia de Buenos Aires, contratos gene-
rales y especificos entre la Universidad y la Sala de Lectura avalando proyectos
diversos, publicaciones. Departamento de Educacién de la Facultad de Ciencias
Humanas: proyecto de investigacion sobre cambios en las practicas docentes uti-
lizando el material obtenido en la Capacitacién Docente, participacion de alum-
nas de la Maestria en Educacion de la Facultad de Ciencias Humanas, dictado de
seminarios en la Capacitacion Docente por parte de profesores de dicha facultad.

Direccion: Pinto 399.
D Ana M. Rodi, Tel. 0054 2293 4274406. E-mail: amrodi@arnet.com.ar
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B) DATOS DEL PROYECTO

Nombre: “Pampas” Profundizacién y Ampliaciéon de la oferta institucional y
Perfeccionamiento docente. Sala de Lectura.

Problema que enfoca: Alfabetizacion deficitaria de nifios y jovenes con la con-
siguiente exclusion social y perjuicio para la comunidad.

Objetivos que se propone: contribuir al mejoramiento de la alfabetizacién de
nifios, jévenes y adultos acercando el libro a posibles usuarios, principalmente de
zonas suburbanas y rurales, incidiendo en la practicas de lectura y escritura del
sistema educativo y de otras organizaciones educativas no formales e instalando
en la comunidad la preocupacioén por ellas.

Estrategias que desarrolla: 1.- Acercamiento del libro, prioritariamente, al ni-
fio y al joven y a toda la comunidad en general. 2.- Ofrecimiento, al sistema edu-
cativo y a las organizaciones no formales, de apoyaturas que posibiliten un cam-
bio en las practicas del lenguaje: sesiones de animacion a la lectura ,asesoramien-
to y seguimiento de proyectos, concursos y muestras que favorezcan el contacto
con la lengua escrita, valijas viajeras para docentes y alumnos, bibliomaovil en zo-
nas suburbanas y rurales (préstamo y animacion a la lectura), cursos para biblio-
tecarios y voluntarios de instituciones. 3.- Capacitacion Docente y Bibliotecaria
en el area de la lengua, la literatura y la promocién y animacién a la lectura. 4.-
Instalacion de bibliotecas o salas de lectura en algunos barrios y zonas rurales o
reactivacion de las existentes. 5.- Vinculaciéon con instituciones comunitarias pa-
ra la organizacién de proyectos de promocién de la lectura y la escritura, jorna-
das de reflexion y planificacion cooperativa de acciones futuras.

*Metas: Incremento de la asistencia de alumnos del sistema educativo a la ins-
titucion con planificacién de proyectos de lectura con los docentes y préstamo de
libros; mayor frecuencia en las visitas del bibliomévil a escuelas y barrios o para-
jes rurales y suburbanos promoviendo la lectura y realizando préstamos biblio-
gréaficos; ampliaciéon del nimero de valijas viajeras para docentes; atenciéon cali-
ficada del usuario procurando el incremento de socios; profundizacion de la ex-
tension cultural y comunitaria de la Sala (talleres, espectaculos, camparias, mues-
tras, concursos, festivales, etc.); incremento del fondo bibliografico; creacion de
Salas de Lectura o Bibliotecas en zonas rurales y barrios periféricos y/o revitaliza-
cion de las ya existentes, apoyando y capacitando a las personas de la comuni-
dad para realizar atencién de usuarios y promocion de la lectura; capacitacion de
docentes y personal de la institucion en Didactica de la Lengua y la Literatura;
capacitacion de bibliotecarios de la region y miembros de la comunidad en la
promocion de la lectura; profundizacion de las redes entre las distintas comuni-
dades de aprendizaje: docentes, alumnos, lectores, socios, profesores, comunica-
dores, bibliotecarios, etc., buscando una comunidad preocupada por la calidad
de la alfabetizacién de sus miembros.

*Resultados esperados: Comunidades de aprendizaje interesadas y capacita-
das para la promocion y el uso de la lengua escrita en sus respectivos &mbitos de
trabajo. Salas de Lectura y Bibliotecas movilizadas en el mismo sentido. Concre-
cion de proyectos con la Universidad que continGen incidiendo sobre las practi-
cas de lectura y escritura de la comunidad docente.

Autonomia de las comunidades e instituciones para continuar los emprendimien-
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tos desarrollados en conjunto con la Sala. Atencién y acompafiamiento de nue-
vas demandas para el biliomovil. Modificacion de algunas précticas de lectura y
escritura en los docentes capacitandos. Capacitandos como agentes multiplica-
dores en las instiuciones donde se desempefian. Algunos indicadores (en alum-
nos de escuelas rurales y suburbanas atendidas con el Bibliomévil o del taller de
Lectura de la Sala) que muestren el mejoramiento de la calidad de la alfabetiza-
cioén de nifios. .Proyectos de lectura y escritura generados a partir de redes comu-
nitarias e instituciones.

*Lugar donde se desarrolla: Todo el sistema educativo, la comunidad de Tan-
dil y un buen nimero de bibliotecas populares; Escuelas especiales 501 y 503 y
ATAD (Asociacion de Ayuda al Discapacitado); Escuelas suburbanas y rurales N° 6,
8, 9, 19, 25, 28, 30, 32, 33,38 y 64; Centros Educativos Complementarios N° 801
y 802; Jardines de Infantes 908, 913 y 919; Barrios La Tandilera, Villa Aguirre, Vi-
lla Gaucho, La Movediza y Maggiori; Parajes rurales de San Antonio, Gardey,
Azucena, La Pastora y La Patria. Institucion de la Minoridad Pajaritos de la Calle.
*Tipo de comunidad: Ambito urbano de toda la ciudad; ambito rural y subur-
bano considerado de riesgo sociocultural por el alejamiento de zonas pobladas
y la falta de contacto con materiales escritos.

Programa Zumbi de Desenvolvimento das
Aprendizagens. Aracati, Ceara (Brasil)

A) DATOS INSTITUCIONALES:
Pais: Brasil.
Ciudad o localidad: Aracati - Ce.

Nombre y sigla de la institucion que administra los fondos: Secretaria Mu-
nicipal de Educacéo e Desporto - Semear.

Tipo de institucion: Pablica.

Ambitos principales de trabajo: Educacéo e Desporto.
Afo de creacion: 1843.

Direcion: Rua Coronel Alexandrino, 1102 - Centro.
Teléfono: (88) 421 22 84; 421 1548; 421 10 06 ramal- 218
E-mail: semear@secrel.com.br

Pagina web: www.semear.ce.gov.br
Nombres y siglas de otras instituciones vinculadas al proyecto
Tipo de institucion: Prefeitura Municipal do Aracati.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Politicas pu-
blicas na area de educagéo, cultura, meio ambiente, satide, acéo social, desenvol-
vimento, etc.

Afo de creacion: 1843.
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Personeria juridica: Prefeitura Municipal.
Direccion: Rua Santos Dumont,1140 - Centro.

O Augusto Alvaro Jerénimo Gomes, Raimundo Félix de Lima (Ray Lima), Pro-
grama Zumbi de Desenvolvimento das Aprendizagens.
(88)421 22 84; 421 15 48 ou semear@secrel.com.br

B) DATOS DEL PROYECTO

Nombre: Programa Zumbi de Desenvolvimento das Aprendizagens.

Objetivo general: Animar e dar suporte a politica municipal de educagédo, fa-
vorecendo a criacdo de ambientes escolares alegres e prazerosos, desenvolvendo
atividades culturais, artisticas e desportivas, de comunicacdo e educagdo ambien-
tal, além da formagéo continuada dos educadores com o Ciclo de Palestras e De-
bates, tornando Aracati Um Ambiente Educativo em Construgao.

*Metas principales:
Ampliacdo e qualificacdo das acdes educativas de arte e esporte para 37 escolas;

Continuidade das a¢des do Onibus Multimidia Zumbi com animag&o, incentivo e
construcdo da leitura e da escrita em 80 e formacéo de nucleos de leitura em 70
escolas nos préximos quatro anos;

Difusdo das producdes escolares, melhoria e ampliagdo das a¢gdes do Circo Zumbi;

Continuidade e aperfeicoamento da A¢do Zumbi de Formacéo para o Desenvolvi-
mento Humano, com destaque para o Ciclo Zumbi de Palestras e Debates, a forma-
¢ao continuada dos educadores de arte e esporte e da equipe do Programa Zumbi;

Continuidade do Sistema de Informagdo e Comunicacéo Escolar — SICES - produ-
¢do de jornais escolares; formacéo das equipes das radios FM escolares; melhoria
do funcionamento da pagina Web e plantdo Zumbi; sinaliza¢éo e criacdo de mu-
rais das escolas municipais; producédo do video Zumbi; produgdo da revista Zum-
bi; publicagdo das palestras do Ciclo de Palestras e Debates;

Continuidade e intensificacdo da A¢do Zumbi-Reci de Educagdo Ambiental, com
destaque para as oficinas de reciclagem de papel, os programas da FM Malazar-
tes e as trilhas ecolégicas da APA de Canoa Quebrada; Melhoria e aperfeigoa-
mento das a¢des do Circulo de Acompanhamento, Avaliacido e Desenvolvimento
Artistico-Pedagdgico; Busca de novos parceiros para dar suporte e sustentagédo as
acOes do Programa Zumbi para os préximos quatro anos.

*Resultados esperados:

Aperfeicoamento das a¢cdes do Programa Zumbi no espaco escolar para sua con-
solidagdo e sustentabilidade;

Ampliagédo do universo de leitura dos aprendentes, facilitadores e populagéo local;

Aprofundamento da interacdo com outras experiéncias significativas em nivel de
Brasil e América Latina, principalmente através da Iniciativa Comunidad de
Aprendizaje;

Possibilitar ao educador ser mais artista, ao artista mais educador;
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Transformacéo do espaco escolar e de sua comunidade em ambiente de apren-
dizagens com alegria e prazer; em lugar de exercicio pleno de produg¢éo de con-
hecimento e pratica de cidadania; em verdadeiro centro receptor, produtor e di-
fusor de culturas;

Propiciar no Aracati a criacdo de ambientes significativamente educativos que o
fortalegcam e o tornem uma comunidade de aprendizagens com desenvolvimen-
to humano;

A garantia de criancas, pais e educadores mais sadios, brincantes, producentes,
felizes.

*Lugar donde se desarrolla:

Principalmente nas escolas municipais e, ainda, em outros espagos como: Circo
Zumbi, Onibus

Multimidia Zumbi, Recicrianga, Curso de Formacéo de Professores, SEMEAR, etc.
*Tipo de comunidad: Praias, comunidades rurais e urbanas.

Educacdo Ambiental em Caparad: proposta de
construgdo de uma comunidade de aprendizagem.
Minas Gerais (Brasil)

A) DATOS INSTITUCIONALES:
Pais: Brasil.
Ciudad o localidad: Belo Horizonte/Minas Gerais.

Nombre y sigla de la institucién que administra los fondos: Universidade
Federal de Minas Gerais — UFMG.

Tipo de institucién: Publica Federal.

Ambitos principales de trabajo: Atividades de Ensino nos niveis fundamental,
médio, profissionalizante, graduacdo e pés-graduacdo. Atividades de pesquisa e
desenvolvimento em todas as areas do conhecimento e atividades de extensao
que sdo caracterizadas pelas suas atuagdes foras dos limites territoriais da uni-
versidade e atuando em todos os niveis anteriormente citados.

Afo de creacion: 1927.

Direccion: Av. Antbénio Carlos, 6627 Campus Pampulha - Prédio do Colégio Téc-
nico Sala 114 — Belo Horizonte/Minas Gerais - Brasil CEP 31.270-901.

Teléfono: 55 31-3499 4943
E-mail: proj-caparao@coltec.ufmg.br

Pagina web: www.ufmg.br
Nombres y siglas de otras instituciones vinculadas al proyecto:

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis/Minis-
tério do Meio Ambiente - IBAMA/MMA.
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Tipo de institucion: Publica Federal.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Politicas pu-
blicas de conservacéo e preservacdo do meio ambiente e educacdo ambiental.

Afo de creacion: 1989.

Personeria juridica: Jader Pinto de Campos Figueiredo (Representante em Mi-
nas Gerais).

Direcciéon: Av. Contorno, 8121 Santo Agostinho Belo Horizonte/MG CEP:
30.110-120.

Secretaria de Estado da Educacao de Minas Gerais - SEE-MG.
Tipo de institucion: Publica Estadual.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Politicas pu-
blicas de educagédo no Estado de Minas Gerais.

Afio de creacion: 1930.

Personeria juridica: Murilio de Avelar Hinguel (Secretario Estadual de Educa-
¢do de Minas Gerais).

Direcciéon: Av. Amazonas, 5855 Gameleira - Belo Horizonte/MG CEP: 30.510-000.
Centro de Pesquisas René Rachou/Fundagao Oswaldo Cruz - CPQRR/FIOCRUZ.
Tipo de institucion: - Pablico Federal.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Pesquisa em
Saude Publica.

Afo de creacion: 1955.
Personeria juridica: Roberto Sena Rocha (Diretor).

Direccion: Av. Augusto de Lima, 1715 Barro Preto Belo Horizonte/MG 30.000-
000.

Prefeitura Municipal de Alto Caparaé - PMAC.
Tipo de instituciéon: Publica Municipal.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Politicas pu-
blicas municipais e gestao.

Afo de creacion: 1997.

Personeria juridica: Delfino José Emerich (Prefeito Municipal).

Direccion: Rua Luciano Breder, 15 Liberdade Alto Caparad/MG CEP: 36.836-000.
Prefeitura Municipal de Caparad - PMC.

Tipo de institucién: Publica Municipal.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Politicas
publicas.

Afo de creacion: 1963.
Personeria juridica: Itayr Horste Pinheiro (Prefeito Municipal).

Direccion: Praca Sebastido Olimpio Moreira, 135 1° andar Capara6/MG CEP:
36.834-000.
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Centro Mineiro de Estudos Epidemioldgicos e Ambientais - CEMEA.
Tipo de institucion: Organizacdo Nao Governamental.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Estudos epi-
demioldgicos e ambientais.

Afio de creacion: 2000.
Personeria juridica: Waltency Roque de S4 (Diretor).
Direccién: Eua Dona Cecilia, 33 Serra Belo Horizonte/MG CEP 32.220.070.

Marcos Antonio Nicacio, e-mail: proj-caparao@coltec.ufmg.br;
55-31-3499 4943.

B) DATOS DEL PROYECTO

Nombre: Educacdo Ambiental em Caparad: proposta de construcdo de uma co-
munidade de aprendizagem.

Objetivo general:

O projeto propde reforcar o trabalho interativo e articulado (permanente e em
Servico) entre os Varios parceiros e agentes sociais que se propdem a participar, vi-
sando a construcdo de conhecimento e cultura para o desenvolvimento comuni-
tario e melhoria da qualidade de vida através de uma intervencéo sistémica nas
areas da educacao, saude, cultura, memoria histérica e trabalho. Busca a constru-
¢do de uma comunidade educativa onde as instituicdes e as pessoas se educam e
sdo educadoras, em uma formagéo para a agdo autdbnoma e continuada, na tessi-
tura de uma rede de intercambio, no fortalecimento do desenvolvimento comu-
nitario, através da construcdo “aberta” da escola, das casas de cultura e bibliote-
cas municipais bem como da zona histérica do Parque Nacional do Caparad.

*Metas:

Esperamos construir modelos e procedimentos educativos que envolvam diversos
agentes das comunidades, para construir uma rede de aprendizagem e contri-
buir para o desenvolvimento comunitério e qualidade de vida através da capaci-
tacdo em areas de trabalho (educagéo, salide, meio ambiente, cultura, memaria
historica).

1. Curso de Aperfeicoamento e projetos pedagdgicos nas escolas:

busca a formagao de professores dos dois municipios no Curso de Aperfeicoa-
mento com destaques para os dominios dos sentimentos, conhecimentos e va-
lores, devendo contar com a participacdo de funcionarios das escolas, pais e
alunos.

2. Seminarios, cursos, encontros e conferéncia municipal na area da Educagdo:
busca o estabelecimento de um espaco para uma rede de intercambio de expe-
riéncias, dificuldades, informag&es, dados, metodologias de trabalho e outros en-
tre professores, alunos e técnicos das Institui¢cbes participantes e convidadas; pa-
ra construir um curriculo contextualizado e com significativo respeito a realidade
local e regional; busca a formacéo dos recursos humanos locais da educagéo (pro-
fessores, membros efetivos e suplentes dos Conselhos Municipais de Educagéo e
demais representantes locais e da regido que se interessam por esta area).
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3. Semindarios, cursos e encontros na area da Memdria Histérica, produgéo do Liv -
ro Memoria e apoio & Zona Histdrica: visa a pesquisa da memoria histérica da re-
gido e posteriormente da elaboragdo do Livro-Memoria; busca o apoio a preser-
vacdo e desenvolvimento da Zona Histérica do Parque Nacional do Caparad.

4. Seminarios, cursos e encontros na area da cultura e apoio as Casas de Cultura
e Bibliotecas Municipais: busca o apoio a preservacédo e ao desenvolvimento das
Casas de Cultura e Bibliotecas Municipais; visa 0 desenvolvimento de Jornadas Cul-
turais nas comunidades rurais e urbanas através de atividades de recreacéo, expres-
s8o, comunicagéo, troca.

5. Seminarios, cursos, encontros e conferéncia municipal na area da Saude: bus-
ca a formacgdo dos recursos humanos locais da saide em cursos de atualizagédo
nas areas de educacdo para a saude, saide ambiental e outras, nas conferéncias
municipais da saude, etc.

6. Seminarios, cursos, encontros e conferéncia municipal na area do Meio Am -
biente: busca a formacao dos recursos humanos locais de meio ambiente em cur-
sos de atualizagdo nas areas de educagdo ambiental, saide ambiental, gestéo
ambiental e outras.

7. Estagio Rural para alunos do COLTEC e trabalhos comunitérios para alunos do
Curso Médio local: busca a formagédo de um ambiente propicio a interacdo en-
tre alunos do COLTEC e os jovens das comunidades locais em um processo con-
tinuo de intercambio de informagdes em todas as areas de atuagdo do projeto;
de identificagéo, expressdo e articulacao de interesses e problemas de temas dos
jovens.

*Resultados esperados:

Incremento significativo na capacidade de organizagao, participagdo e autoges-
tao de suas iniciativas, tendo refor¢ado o trabalho interativo e articulado entre
0s varios parceiros e agentes sociais, que visa o desenvolvimento comunitario, a
melhoria da qualidade de vida e constru¢do de uma comunidade educativa e de
modelos e procedimentos educativos que envolvam diversos agentes das comu-
nidades no exercicio continuo de uma rede de aprendizagem.

Lugar donde se desarrolla: Municipios de Caparad e Alto Caparad no Estado
de Minas Gerais -Brasil.

Tipo de comunidad: Comunidade urbana e rural com economia baseada na
produc¢éo agropecuaria.

Integrar pela Educagdo. Sado Paulo (Brasil)
A) DATOS INSTITUCIONALES:

Pais: Brasil.
Ciudad o localidad: S&o Paulo - SP.
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Nombre y sigla de la institucion que administra los fondos: Acado
Educativa.

Tipo de institucion: ONG.

Ambitos principales de trabajo: presta orientacéo pedagégica, forma educa-
dores, faz estudos e publica¢des sobre educagéo basica, subsidiando profissionais
de escolas publicas e participantes de grupos populares.

E-mail: acaoeduca@acaoeducativa.org
Homepage: www.acaoeducativa.org

Afio de creacion: 1994.

Direccion: rua General Jardim 660 Vila Buarque 01223-010 S&o Paulo SP.
Teléfono: 55-11-3151-2333

E-mail: acaoeduca@acaoeducativa.org

Pagina web: http://www.acaoeducativa.org

Nombres y siglas de otras instituciones vinculadas al proyecto: A¢éo Co-
munitaria Paroquial do Itaim Paulista.

Tipo de institucién: associagdo comunitéria.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Faz educa-
¢do complementar de criancas com idade de 6 a 14 anos nos periodos do dia em
que nao estéo frequientando a escola, em quatro centros do programa Gente Jo-
vem da Prefeitura do Municipio de S&o Paulo. Mantém também o Centro de Cul-
tura e Convivéncia Juvenil, local de recreagdo, expressédo e formagao profissional
de pessoas a partir dos 15 anos.

Afo de creacion: 1982.
Personeria juridica: sociedade civil sem fins lucrativos.

Direccion: Rua Ipé do Campo 7 Jd. Carolina 08151-390 S&o Paulo SP tel (11)
6561-7172.

Associagdo Etica e Arte na Educacéo.
Tipo de institucion: associagdo comunitaria.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Organiza e
mobiliza jovens, familias e professores de diferentes escolas publicas da Vila Pro-
gresso (Sao Miguel e Itaquera), fazendo, aprendendo e ensinando teatro, musi-
ca e danca, bem como capacitando para o trabalho e para administrar organiza-
¢coes sem fins lucrativos.

Afio de creacion: 1999.
Personeria juridica: sociedade civil sem fins lucrativos.

Direccion: Rua Carlo Manelli 154 Guaianazes 08430-210 S&do Paulo SP tel (11)
6135-0748.

E-mail: eticaearte@yahoo.com.br
Home page: www.geocities.com/eticaarte

Escola Estadual Condessa Filomena Matarazzo.
Tipo de institucion: escola de ensino médio.
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Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Implemen-
ta processos de planejamento participativo da educacdo com profissionais da es-
cola, alunos e familiares, juntamente com atividades de radio, teatro, poesia, in-
formatica, video e biblioteca com a comunidade.

Afo de creacion: 1961.
Personeria juridica: escola publica.

Direccion: Av. Paranagué 472 Ermelino Matarazzo 03806-000 S&o Paulo SP tel.
(011) 206-4188.

E-mail: filomena@filomenamatarazzo.com.br

www.filomenamatarazzo.com.br
Escola Municipal de Ensino Fundamental Antonio Carlos de Andrada e Silva.
Tipo de institucion: escola de ensino fundamental.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Implemen-
ta processos de planejamento participativo da educagdo com profissionais da es-
cola, alunos e familiares, juntamente com atividades de musica e danca afro-bra-
sileira, horta e jardim, xadrez, servicos de apoio a aprendizagem e geracdo de
renda com reciclagem de residuos.

Afo de creacion: 1978.

Personeria juridica: escola publica.

Direccion: Rua Baltazar Santana 365 Jardim Planalto 08040 420 S&o Paulo SP
Telfax (011) 297-1899/297-1553.

E-mail: antoniocarlosdeandradaesilva@ig.com.br

Férum de Educagdo da Zona Leste.

Tipo de institucion: férum de debates.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Realiza reu-
nides e seminarios sobre temas de politica educacional, difundindo informacdes
e publica¢Bes, promovendo o encontro de estudiosos e autoridades com as pes-
soas comuns que fazem a educagdo no cotidiano: profissionais de escolas, estu-
dantes e lideres comunitarios.

Afo de creacion: 1993.
Personeria juridica: grupo néo formal.

Direccién: Av. Paranagué 472 Ermelino Matarazzo 03806-000 S&o Paulo
SP ormal.

Nucleo Cultural Forga Ativa.
Tipo de institucion: grupo juvenil.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Desenvolve
a consciéncia politica de jovens afrodescendentes pelo incentivo & pratica da mu-
sica (especialmente o rap), cursos sobre direitos humanos, debates em escolas pu-
blicas, grupos de estudo e implantacé@o de biblioteca comunitéria.

Afo de creacion: 1989.

172



ANEXO

Personeria juridica: grupo nédo formal.

Direccion: Caixa Postal 53815 CEP 08251-970 S&o Paulo SP.

Home page: www.geocities.com/athens/cyprus/3465/

D Elie Ghanem, tel(11)3151-2333; e-mail: elie@acaoeducativa.com.br

B) DATOS DEL PROYECTO

Nombre: Integrar pela Educagéo.

Objetivo general: Gerar novos sentidos para a educacéo escolar.
*Metas:

Aumentar a influéncia de alunos e familiares - com assessoria e formagdo de
educadores para formularem e implementarem atividades educacionais, que dia-
loguem e envolvam os diferentes grupos nas decisdes sobre a educacdo que se
realiza na escola. Fortalecer o Forum de Educacédo da Zona Leste — tratando de
temas de politica educacional com professores, estudantes e lideres comunitarios
para que, com uma nog¢ao mais precisa desses assuntos, interajam com as autori-
dades publicas na tomada de providéncias e oferta de condi¢des que melhorem
nossa educagdo. Reconstruir relagdes — com praticas educacionais artisticas e as-
sociativas de alunos, professores e outros moradores das comunidades, traduzin-
do temas de seu interesse em atividades teatrais, musicais, coreografias ou artes
plasticas, ampliando o uso de bibliotecas, laboratérios de informéatica e audit6-
rios das escolas publicas, tornando-as lugares de formagéo e aglutinagdo dos pro-
dutores culturais locais.

Manter relacéo ativa com os meios de comunica¢do de massa — com as organiza-
¢Oes do projeto desenvolvendo seus proprios boletins, assim como fornecendo
noticias e andlises a TVs e radios comunitérias ou comerciais e a jornais impres-
sos locais e outros.

*Resultados esperados:

Redefinir a educacédo escolar, atribuindo a esta um novo sentido e levando em
conta que nem o Estado nem os circulos de especialistas sédo capazes de propor
e realizar sozinhos as mudancas requeridas nos sistemas publicos de ensino, sen-
do necessario compor um campo de debates, préaticas e formagdo de consensos
com a populagao.

Lugar donde se desarrolla: Zona Leste do municipio de Sao Paulo.

Tipo de comunidad: periferia urbana.
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Participacion comunitaria como estrategia para
abordar el problema del trabajo infantil y falta de
oportunidades para los jévenes en la comuna de
Cerro Navia. Santiago de Chile (Chile)

A) DATOS INSTITUCIONALES:
Pais: Chile.
Ciudad o localidad: Santiago.

Nombre y sigla de la institucién que administra los fondos: Programa In-
terdisciplinario de Investigaciones en Educacion (PIIE).

Tipo de institucion: Organismo No Gubernamental ( ONG) y Centro Académi-
co Independiente (CAl).

Ambitos principales de trabajo: La mision institucional es “contribuir a la
construccién de una sociedad mas justa en el contexto de un cambio de época a
través de la educacién, entendida como un movilizador por excelencia del desa-
rrollo del ser humano en sociedad™.

Las areas de trabajo son: Educacion, infancia y comunidad; Educacion, géne-
ro y ciudadania, Gestion y Desarrollo Local, Educacién, jévenes y adultos. Diver-
sos proyectos se desarrollan en estas diferentes areas en los cuales se realiza in-
vestigacion, experimentacion y/o docencia; acciones que se dirigen a docentes,
directivos, jovenes, nifios.

Afio de creacion: 1971.

Direccion: Enrique Richards 3344. Nufioa. Santiago.
Teléfono: 56-2-2096644.

E-mail: piie@academia.cl

Pagina web: www.piie.cl

Nombres y siglas de otras instituciones vinculadas al proyecto: Corporacion
Municipal de Educacion y Salud de Cerro Navia.

Tipo de institucion: Municipal, de derecho privado.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Organismo
sostenedor y gestionador de la educaciéon municipal de la comuna de Cerro Na-
via, en los niveles de educacion parvularia, basica y media y de adultos.

Afio de creacion: 1985.
Personeria juridica: Decreto 388 del 22 de mayo de 1986.
D Flavia Fiabane. 56-2-2096644. E-mail: ffiabane@academia.cl

B) DATOS DEL PROYECTO

Nombre: Participacion Comunitaria como estrategia para abordar el problema
del trabajo infantil y falta de oportunidades para los jovenes en la comuna de
Cerro Navia.
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Objetivo general: Incidir, a través del enriquecimiento del espacio educativo,
en el mejoramiento de la calidad de vida presente y futura de nifios y jovenes fo-
calizando la atencién en los nifios que trabajan y aquellos que estan en riesgo de
desercion o que han desertado.

*Metas: Influir en fortalecer una politica comunal donde la calidad de vida de
nifios y jévenes sea un objetivo importante, realizando acciones de discrimina-
cion positiva a favor de nifios y jovenes en situaciones de mayor fragilidad.

Cuantificar el nUmero de nifios entre 6 y 12 afios que estan en la categoria de
trabajadores infantiles, en 5 escuelas de la comuna de Cerro Navia.

Disefiar e implementar estrategias de prevencion de la desercion escolar en cin-
co establecimientos de ensefianza basica de la comuna de Cerro Navia.

Realizar un diagnéstico que permita identificar las razones/motivos,/causas de ni-
fios de ensefianza bésica y de jévenes de ensefianza media para desertar.

Disefiar e implementar una estrategia de atencion educativa para que deserto-
res de la educacion bésica logren terminar su ciclo de escolaridad basica.

Disefiar e implementar estrategias de apoyo a la gestion escolar en cinco estable-
cimientos educativos con el objetivo de mejorar su oferta educativa.

Experimentar estrategias de apoyo comunitario al mejoramiento de la calidad de
vida de nifios y jovenes.

*Resultados esperados:

En términos generales los resultados esperados como producto de la interven-
cion, se expresan en dos dimensiones. En términos de accién se pretende mejo-
rar las experiencias escolares de nifios y jévenes a través del enriquecimiento de
las experiencias educativas al interior de los establecimientos y, para aquellos
que estan fuera del sistema escolar, disefiar estrategias que permitan su reincor-
poracion. A nivel de investigacion, en relacién al trabajo infantil, se espera visi-
bilizarlo y problematizarlo; explorando estrategias que impliquen apoyo tanto
en la escuela como fuera de ella para los nifios en esta situacion. Respecto de la
desercion escolar, identificar factores que la causan de modo de proponer accio-
nes de prevencion.

Contribuir a generar y/o fortalecer una red institucional que apoye el mejora-
miento de la calidad de vida de nifios y jovenes.

Realizar acciones de enriquecimiento de los espacios escolares con el objetivo de
aumentar las condiciones de retencion de nifios y nifias.

Realizar acciones de “reincorporacion” de desertores que contemplen tanto ni-
velacion de estudios como mejoramiento de la autoestima, desarrollo personal.

Generar estrategias de prevencion de la desercion tanto en educacion bésica co-
mo en educacionmedia.

Lugar donde se desarrolla: Cerro Navia, comuna urbano popular ubicada en el
sector poniente de Santiago.

Tipo de comunidad: El proyecto se implementa en un sector de la comuna de
Cerro Navia, el cual fue elegido por concentrar un conjunto de problemas exis-
tentes en la comuna. Esta presenta indices de desarrollo en muchos casos mas ba-
jos que el del resto del pais. Por ejemplo, la tasa de analfabetismo es casi un pun-
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to mayor que la del pais, lo mismo ocurre con el promedio de escolaridad de la
poblacién adulta. En términos de ingresos propios la comuna tiene muy pocos ya
que practicamente carece de actividad econémica local por la cual reciba impues-
tos. Esta entre las seis comunas méas pobres de la Regidn Metropolitana, en la
que existen en total 52 comunas.

En términos de organizacion y participacion social, si bien existe una larga tradi-
cion, lo que se observa hoy son innumerables dificultades para lograr la partici-
pacion de los habitantes en organizaciones. Esto ocurre en las organizaciones
formales —como Juntas de Vecinos- Y, en las organizaciones informales la partici
pacién parece ser esporadica, puntual. Si bien es la comuna del gran Santiago
que retine mayor poblacion de origen mapuche esto no logra ser un agente fuer-
temente aglutinador ni movilizador social.

Gestion Participativa en Educacion-Kelluwiin
Temuco (Chile)

A) DATOS INSTITUCIONALES:
Pais: Chile.
Ciudad o localidad: Temuco, regién de La Araucania.

Nombre y sigla de la instituciéon que administra los fondos: Universidad
de La Frontera/Departamento de Educacion/Fundacion Desarrollo Educacional La
Araucania (UFRO/FUDEA).

Tipo de institucion: Universidad/Educacion Superior.

Ambitos principales de trabajo: Investigacion, docencia, extension.
Afo de creacion: 1980.

Direcciéon: Montevideo 0720, Temuco, Regién de La Araucania, Chile.
Teléfono: (56)(45) 734010.

E-mail: kelluwun@ufro.cl

Nombres y siglas de otras instituciones vinculadas al proyecto:

Tipo de institucion: Municipalidad de Ercilla — Departamento de Administra-
ciéon de la Educaciéon Municipal.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Administra-
cién Educacional.

D Guillermo Williamson C., e- mail: gwilliam@ufro.cl

B) DATOS DEL PROYECTO
Nombre: Gestidn Participativa en Educacion-Kelluwin.

Objetivo general: Promover la Participacion Social, la Gestion y Cultura Demo -
cratica y la Educacion Intercultural Bilingte (EIB) en las comunidades locales y
educativas del Municipio de Ercilla.
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*Metas: Lograr que por lo menos 12 comunidades educativas y locales del Mu-
nicipio de Ercilla participen activamente de la propuesta, accion y resultados del
Proyecto.

*Resultados esperados: Sistema de Educaciéon Municipal (11 comunidades
educativas y locales) con Proyectos Educativos Institucionales (PEI) pertinentes y
participativos; profesores/as perfeccionados en EIB; comunidades indigenas con
cultura tradicional recuperada en diversos grados; organizacion de la demanda
social por educacién; mejoramiento de la calidad y pertinencia del curriculo.

Lugar donde se desarrolla: Municipio de Ercilla-IX Regién de La Araucania.

Tipo de comunidad: Principalmente comunidades indigenas y rurales, asi como
dos pueblos y una ciudad pequefa.

Fortalecimiento de la actoria de nifos, nifias,
adolescentes y jovenes del Valle San Rafael.
Esmeraldas (Ecuador)

A) DATOS INSTITUCIONALES:
Pais: Ecuador.
Ciudad o localidad: Esmeraldas - Valle San Rafael.

Nombre y sigla de la instituciéon que administra los fondos: CECAFEC -
Centro Ecuatoriano de Capacitacion y Formacion de Educadores de la Calle.

Tipo de institucion: Corporacion sin fines de lucro.

Ambitos principales de trabajo: Formacion-Investigacion-Asistencia Técnica 'y
Consultoria en temas relativos a capacitacion, educacion, metodologias, materia-
les educativos, etc.

Afo de creacion: 1992.

Direccion: Lizardo Garcia 121y 12 de Octubre.
Teléfono: 239791-239792-239790.

E-mail: cecafecl@cecafec.org.ec

Pagina web: www.cecafec.org.ec
Nombres y siglas de otras instituciones vinculadas al proyecto:

Tipo de institucién: Fundacion sin fines de lucro.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Organiza-
cién Juvenil, Formacion de Jovenes.

Ao de creacion: agosto de 1997.

Personeria juridica: 2195 del Ministerio de Bienestar Social - Agosto de 1999.
Direccion: Tolita 1, Manzana No. 24, Villa No. 25. Por la calle del PAI.

[ Nelsy Lizarazo, 06-702771 6 704207.
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B) DATOS DEL PROYECTO

Nombre: Fortalecimiento de la actoria de nifios, nifias, adolescentes y jovenes
del Valle San Rafael.

Objetivo general: Fortalecer el protagonismo de nifios, nifias, adolescentes y
jovenes del Valle San Rafael, en los diversos ambitos en los que se desarrolla su
vida cotidiana, incidiendo en la transformacién de dichos &mbitos como espacios
de reconocimiento y valoracién de nifios y jévenes como sujetos y actores de su
propia vida y de la vida comunitaria.

*Metas:

Componente organizativo-juvenil: Cuatro organizaciones juveniles con pro-
yectos en marcha y articulando a su alrededor comunidades de aprendizaje en
sectores especificos del Valle San Rafael.

Cuatro organizaciones juveniles con proyectos en marcha e iniciando la articulacion
de comunidades de aprendizaje a su alrededor.

Diez organizaciones juveniles mas en fase de organizacién y toma de iniciativas
para articular, alrededor de ellas, a diversos actores comunitarios.

Componente comunicativo: 27 numeros del periédico La Voz del Valle regis-
trando la vida comunitaria a lo largo de los tres afios del proyecto.

10 boletines informativos circulando en ambitos institucionales locales y
nacionales.

Unidad Movil de Perifoneo en actividad permanente de informacion y contacto
en el Valle San Rafael.

Componente formativo: 100 maestros/as involucrados en propuestas formati -
vas e implementando transformaciones concretas en sus préacticas de aula.

250 padres y madres participando en espacios formativos y logrando transforma-
ciones concretas en su vida familiar.

100-150 joévenes participando de manera activa y permanente en propuestas y
espacios formativos juveniles.

*Resultados esperados:

Jovenes del Valle San Rafael, en procesos organizativos sostenidos, protagonis-
tas de iniciativas y dinamicas nuevas en su comunidad, tomando decisiones y asu-
miendo responsabilidades en su propia vida y en la vida comunitaria.

Escuelas y colegios del Valle San Rafael desarrollando procesos innovadores y
transformadores de la relacién educativa y las practicas de aula y de escuela, des-
de un enfoque de reconocimiento a la actoria de nifios y nifias.

Proyectos y actividades juveniles en marcha, movilizando y articulando al conjun-
to de actores del Valle San Rafael.

Herramientas comunicacionales integradas a la vida del Valle, asumidas por pro-
tagonistas de la vida comunitaria y en desarrollo permanente.

Familias con climas afectivos favorecedores de un desarrollo saludable de sus ni-
fios/as, sus adolescentes y jovenes.

Jévenes con mas herramientas personales y colectivas para enfrentar su pro-
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pio proyecto de vida, su organizacion y el mejoramiento de su vida y la de sus
comunidades.

Nifios, nifias, adolescentes y jovenes generando transformaciones concretas en su
entorno familiar, escolar, comunitario, laboral y de pares.

Socializacion de la experiencia de San Rafael a nivel local, entre autoridades,
instituciones y organismos del &mbito educativo y de desarrollo comunitario en
Esmeraldas.

Lugar donde se desarrolla: Valle San Rafael.
Tipo de comunidad: urbana-rural /marginal.

Furcy como feria de aprendizaje. Furcy (Haiti)

A) DATOS INSTITUCIONALES:

Pais: Haiti.

Ciudad o localidad: Port-au-Prince.

Departamento o provincia: Departement De L'Ouest.

Nombre y sigla de la institucion que administra los fondos: Universite
Quisqueya (UNIQ).

Tipo de institucion: Universidad (y tiene personeria juridica).

Ambitos principales de trabajo: teaching, research.

Afo de creacion: 1990.

Direccion: Blvd. Herry Truman et Rue Charerco, Port-au-Prince, Haiti, (P.O. Box
796, Port-au-Prince, Haiti).

Teléfono: (509) 221-6809, (509) 222-9002, (509) 222-9103. Fax: (509) 221-6809.
INSTITUCION N° 1
Nombre: Ministére de L'Education, De La Jeunesse et des Sports D'Haiti (MENJS).
Tipo de institucion: gouvernemental.
Ambitos principales de trabajo: Coordination Nationale de I'Education.
Direccion: Rue Dr. Audin, Port-au-Prince, Haiti.
Teléfono: (509) 222-9732, (509) 223-4716, (509) 222-7535.

Michaelle A. Saint — Natus.

B) DATOS DEL PROYECTO
Nombre: Furcy como feria de aprendizaje.
Objetivos que se propone:

- A nivel de la comunidad de Furcy y en comunidades similares, de un otro mo-
do de ser como comunidad; una comunidad solidaria, instituyente como una co-
munidad de aprendizaje.
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- A nivel de la universidad, de un nuevo pensamiento en educacién, que im-
pacte positivamente en su accién de formacién, investigacion y de servicios a
la comunidad.

Metas del proyecto:

El proyecto pretende desarrollar un programa de educacién a todos los niveles
de tipo formal y no formal en una pequefia comunidad de Haiti. Se realizar4 en
acuerdo con las aspiraciones y necesidades de la poblacion y tratara de fortale-
cer las relaciones de aprendizaje dentro de todos los tipos de escuelas, niveles y
edades para propulsar su desarrollo y aumentar sus posibilidades de accién.

El proyecto consiste en:

- Actividades pedagdgicas diversificadas y demostraciones dirigidas a todos los
niveles escolares, procurando reforzar la capacidad de los alumnos y de la po-
blacién para resolver sus problemas de productividad.

- Acciones de motivacién de maestros, alumnos y poblacién.
- Acciones de divulgacion.

- Actividades de investigaciones universitarias por los estudiantes y profesores
que produciran articulos, tesis, informaciones y observaciones.

- Actividades para mejorar la capacitacion de los residentes de la zona, de los
alumnos y del sistema escolar formal y no formal.

- El proyecto desea que:

- Los maestros se capaciten.

- Los alumnos y estudiantes aprenden a estudiar de manera diferente.

Por esta razon, seran utilizadas diferentes estrategias de formacion. Porque hay:
- una necesidad de verificar si la ensefianza ofrecida es comprendida;

- la necesidad de crear un lugar donde los alumnos pueden probar sus conoci-
mientos, explicarlos, transmitirlos a otros tanto en forma escrita como oral.

Ademaés de la vision tradicional de la evaluacion que seria formal. El proyecto
desea introducir formas invocatorias de evaluacion.

Lugar donde se desarrollara: Furcy, una pequefia localidad rural ubicada en
la Seccion Comunal de Soucailles, en el Departamento Oeste de Haiti.

Tipo de comunidad: es una comunidad campesina agricola mas pobre donde
las asociaciones comunitarias no estan muy valoradas por las escuelas.

Poblacién a la que atendera: el proyecto va a servir a los nifios, los joévenes,
los adultos. Todos son de origen negro. Alumnos, maestros, jovenes, padres de
familia, lideres comunitarios y estudiantes de la universidad Quisqueya van a tra-
bajar en conjunto para organizar ferias de aprendizaje; y van a aprender, hacer
investigaciones y demostraciones para ensefiar a la comunidad, en general, no-
ciones y actividades.
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La escuela como espacio de convergencia para la
transformacién educativa — LECECE. Querétaro
(México)

A) DATOS INSTITUCIONALES:
Pais: México.
Ciudad o localidad: Corregidora, Querétaro.

Nombre y sigla de la institucion que administra los fondos: UAQ, Univer-
sidad Auténoma de Querétaro.

Tipo de instituciéon: Universidad.

Ambitos principales de trabajo: Docencia, Investigacion y Extension.
Afo de creacion: 1951.

Direccion: Cerro de las Campanas s/n, Centro Universitario, Querétaro, Qro.
Teléfono: (52 4) 216 3103, 216 1841.

E-mail: sgarbus@sunserver.uag.mx

Pagina web: en construccién.

Nombres y siglas de otras instituciones vinculadas al proyecto:

Tipo de institucion: Servicios de Educacion Primaria del Estado de Querétaro.
Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Educacién
Bésica.

D Sabina Garbus Fradkin, e-mail: sgarbus@sunserver.uag.mx; s_garbus@yahoo.com
Tel. Facultad de Psicologia: (52 4) 2163103, (52 4) 2161841.

Tel. Celular: (52 4) 2194140, Tel. Particular: (52 4) 2350342.

B) DATOS DEL PROYECTO

Nombre: La escuela como espacio de convergencia para la transformacién edu-
cativa — LECECE.

Objetivo general: Crear estrategias que permitan una coparticipacién y com-
promiso mutuo entre la comunidad y la escuela para mejorar la educaciéon que
se imparte en ellas, vinculandola con las necesidades propias de la comunidad,
rescatando a la escuela como instituciéon formadora de recursos humanos de y
para la comunidad, asi como agente de cambio que coadyuve en el desarrollo de
la misma.

Crear redes de comunicacién entre comunidades y entre escuelas que permitan
intercambios de experiencias, propuestas e ideas. Con estos intercambios se pre -
tende potenciar los contenidos escolares en nuevos espacios de funcionalidad.
Ubicar a la escuela como el eje articulador para la transformacién comunidad -
escuela - universidad.

Esto promueve, por un lado, una formaciéon permanente de los docentes in-
volucrados no sélo para la practica sino en la practica. Por otro lado, favo-
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rece los aprendizajes continuos de alumnos, miembros de la comunidad y
universitarios.

*Metas:

Se pretende incidir en las formas de relacion existentes entre profesores, alum-
nos, contenidos y comunidad, con el fin de dinamizar estas relaciones para for-
talecer y darle sentido a los aprendizajes escolares como vehiculo de transforma-
cién educativa y comunitaria.

*Nos proponemos:

Que los profesores asuman la responsabilidad de su formacién permanente, tan-
to en conocimientos académicos como didacticos.

Que los nifios resignifiquen los contenidos escolares vinculandolos con su reali-
dad social.

Que la comunidad vislumbre las posibilidades de la escuela para coadyuvar en el
desarrollo comunitario.

Que maestros, alumnos y miembros de la comunidad puedan concebir los conte-
nidos escolares como objetos socioculturales Gtiles en la resolucién de problemas
que se presentan en su quehacer y como generadores de nuevas interrogantes
que amplien su visién del mundo.

Que los participantes puedan acceder a otras manifestaciones culturales, formas
de organizacién y conocimientos que no son usuales dentro de su comunidad.

Que los universitarios se formen a partir de una realidad particular sin perder de
vista el contexto social, lo que permitird formar profesionales de alto nivel para
la intervencién educativa, que puedan dar solucién a problemas educativos que
generan fracaso y desercion escolar.

Disefiar propuestas didacticas e impulsar su implementacion.

Recuperar lo que ofrece la tecnologia actual para producir material didactico de
apoyo y capacitar a los docentes en el uso y manejo de esos recursos.

Dar sentido a la Extensién, que constituye una de las funciones sustantivas de la
Universidad, convirtiendo el servicio a la comunidad en un espacio de encuentro,

donde el conocimiento generado por la institucion impacte en las comunidades
y esto, a su vez, enriquezca la formacion de los profesionistas.

*Resultados esperados:

Ampliar el nimero y tipo de actividades culturales y productivas con la participa-
cion de todos los sectores contemplados en este proyecto, que incidan funda-
mentalmente en el desarrollo de la comunidad.

Reducir los indices de fracaso escolar (reprobacion, desercion).

Propiciar que cada vez haya mas miembros de la comunidad que se involucren
con la escuela.

Lograr un mayor numero y diversidad de producciones, tanto escritas como au-
diovisuales, de los participantes, que enriquezcan el trabajo en el aula, en la es-
cuela y/o en la comunidad, y que puedan ser utilizados, también, como medios
de difusion de las experiencias.
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Lugar donde se desarrolla:

Comunidades rurales y urbano populares pertenecientes al Municipio de Villa
Corregidora, en el Estado de Querétaro.

Tipo de comunidad: Rural y urbana popular.

La zona en que se inserta este proyecto pertenece al Municipio de Villa Corregi-
dora del Estado de Querétaro. Este Municipio estd compuesto por 66 localidades
de las cuales 64 son rurales con menos de 2500 habitantes.

Estas comunidades se caracterizan por tener un modo de produccion agricola de
autoconsumo, lo que obliga a los padres de familia a buscar otras fuentes de in-
greso fuera de la comunidad.

El nivel educativo de la poblacion de jévenes y adultos (15 afios y més) que ha-
bita en el municipio se describe asi: el 17% no tiene instruccién escolar, el 22%
tiene primaria incompleta, el 22% concluyé primaria, lo cual nos indica que po-
co més del 60% de esta poblacién tiene como maximo estudios de primaria.

En las comunidades de esta regién se encuentran 13 escuelas publicas y una par-
ticular en donde laboran 85 profesores, cubriendo un total de 104 plazas. El 23%
de las escuelas son multigrado (bidocentes y tridocentes). Entre las 13 escuelas
dan atencién a 3250 alumnos aproximadamente.

Accién educativa para el desarrollo comunitario.
San Antonio Siho, Yucatan (México)

A) DATOS INSTITUCIONALES:
Pais: México.
Ciudad o localidad: San Antonio Siho, Yucatan.

Nombre y sigla de la instituciéon que administra los fondos: Investigacion
y Educacién Popular.

Autogestiva, A. C. (IEPAAC).
Tipo de institucion: Asociacion Civil no Lucrativa.

Ambitos principales de trabajo: Desarrollo Sustentable, Educacion, Produc-
cion y Comercializacion.

Afo de creacion: 1990.

Direccion: Calle 692 No. 508 Dpto. 1 por 62 Centro. 97000 Mérida. Yucatan,
México.

Teléfono: (52-9) 9 24 21 66.

E-mail: iepa@laneta.apc.org

Pagina web: www.laneta.apc.org/iepaac

Nombres y siglas de otras instituciones vinculadas al proyecto: Coox-
Baxa-Ha, S.S.S.
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Tipo de institucion: Organizacién civil de campesinos.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Educacion,
organizacion comunitaria.

Afio de creacion: 1991.
Personeria juridica: Sociedad de Solidaridad Social.
Direccion: Domicilio conocido, San Antonio Siho, Halachd, Yucatan, México.

D Guillermo Alonso Angulo, e-mail: iepa@laneta.apc.org

B) DATOS DEL PROYECTO
Nombre: Accion educativa para el desarrollo comunitario.
Objetivo general:

Comunidad de San Antonio Siho trabajando organizadamente en proyectos de
desarrollo comunitario sustentable dentro del marco de un plan de desarrollo
microregional.

*Metas: Un programa educativo que vincule a las personas, proyectos e institucio-
nes educativas en acciones que promuevan el desarrollo integral de la comunidad.

*Resultados esperados: Una investigacion tematica sobre las formas mayas
tradicionales de educacion.

Un Centro de Capacitaciéon y Formacién y una Escuela de Alta Cultura Maya
debidamente equipadas y operando adecuadamente. Programas educativos
adecuados y aplicados a la formacién de promotores. Programas educativos y de
accion aplicados a los grupos de base y a las instituciones educativas.

Un modelo de formacion y capacitacion capaz de ser utilizado para el resto de la
microregion y de la Peninsula.

Lugar donde se desarrolla: San Antonio Siho, Yucatan, México.
Tipo de comunidad: Rural-indigena maya.

Red de Comunidades de Aprendizaje:

Propuesta para el fortalecimiento de procesos locales
de autonomia social en comunidades indigenas y
campesinas de México. Zautla, Puebla (México)

A) DATOS INSTITUCIONALES:
Pais: México.
Ciudad o localidad: Zautla, Puebla (Sierra Norte de Puebla).

Nombre y sigla de la institucion que administra los fondos: Asociacion Ci-
vil — Centro de Estudios para el Desarrollo Rural — Promocién y Desarrollo Social
CESDER-PRODES, A.C.
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Tipo de institucion: Organismo no gubernamental para el desarrollo, sin fines
de lucro.

Ambitos principales de trabajo: Educacion formal y comunitaria; formacién
continua de docentes; impulso, apoyo y asesoria para acciones comunitarias de
desarrollo en las teméticas de produccion alimentaria (agropecuaria); medio am-
biente; salud, nutricién y bienestar familiares y comunitarios; impulso y apoyo a
microempresas; microcrédito y sistemas de autofinanciamiento; organizacién co-
munitaria, derechos humanos, ciudadanos, de la mujer y de los pueblos indios;
ciudadania y participacion; desarrollo infantil.

Ao de creacion: 1982 (constituida legalmente en 1985).

Direccion fisica: Capolihtic s/n, Zautla, Puebla, MEXICO.

Postal: A.P. 47, Tlatlauqui, Pue., 73900, MEXICO.

Teléfono: (+52) (7)97 65638 (caseta de telefonia rural; dejar mensajes).

E-mail: cesder@laneta.apc.org

Pagina web: http://www.laneta.apc.org/cesder

D Ulises Marquez Nava, e-mail: cesder@laneta.apc.org

B) DATOS DEL PROYECTO

Nombre: Red de comunidades de aprendizaje: Propuesta para el fortaleci-
miento de procesos locales de autonomia social en comunidades indigenas y
campesinas de México.

Objetivos generales: Potenciar las acciones que en los procesos educativos co-
munitarios impulsan las organizaciones participantes para vincular en forma mas
completa y sistematica las necesidades de aprendizaje con el desarrollo de capa-
cidades técnicas y politicas que fortalezcan la autonomia grupal.

Consolidar, sistematizar y difundir la experiencia de cuatro equipos comunitarios,
con la finalidad de identificar los factores que determinan la mayor calidad del
trabajo, potenciar su accion de transformacién comunitaria y fortalecer los proce-
sos de aprendizaje grupales y comunitarios que se generan a partir de la accién
coordinada de agentes de cambio de diversas organizaciones.

Aterrizar y operacionalizar la perspectiva educativa planteada (operando ac-
tualmente en los niveles de educacion media y superior), ampliando sus posi-
bilidades de incidencia en el nivel de educacién bésica (inicial, preescolar y
primaria).

*Metas: Impulsar y apoyar en las comunidades procesos organizativos para la
transformacion de las condiciones de vida, y que generen procesos de aprendi-
zaje colectivos e individuales.

Desarrollar procesos de investigacién-accion que permitan la identificacion-sis-
tematizacion de necesidades educativas y de los procesos de aprendizaje que a
partir de ellas se generen.

Desarrollar contenidos educativos, materiales y recursos mediadores de los pro-
cesos de aprendizaje, locales, adecuados y necesarios.

Consolidar procesos de trabajo en cuatro comunidades (localidades) que se
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constituyan en comunidades modelo para generar efectos de demostracion, en
términos de comunidades de aprendizaje.

Desarrollar la metodologia de trabajo de los equipos comunitarios que impulsan
Comunidades de Aprendizaje.

Ampliar y consolidar las estrategias pedagdgicas de los modelos educativos im-
pulsados por las organizaciones participantes en la regién, asi como la perspec-
tiva de educacioén rural que se ha desarrollado.

Generar procesos de investigacion educativa que amplien perspectivas y
propuestas.

Formar recursos humanos, técnicos y profesionales, como promotores—educado-
res en la perspectiva de las Comunidades de Aprendizaje.

*Resultados esperados: Generar un proceso amplio de participacion local pa-
ra discutir y analizar los problemas de la comunidad, plantear imagenes de “vi-
da buena” y proponer comunitariamente o por grupos, “proyectos colectivos de
felicidad” en la forma de un Plan Estratégico de Accion.

Establecer formas e instancias de organizacion de los sujetos sociales regionales
y de la comunidad, asi como formas de articulacién para la realizacién de los pro-
yectos, en cada comunidad y en su conjunto.

Realizacion y actualizacion periédica de autodiagnoésticos comunitarios para de-
terminar necesidades de aprendizaje individuales y colectivas que permitan de-
terminar programas educativos comunitarios.

Incorporar a las propuestas de educacion formal de las comunidades y las orga-
nizaciones participantes las necesidades de aprendizaje, ampliandolas, reformu-
landolas y/o validandolas.

Elaborar y poner en marcha programas de educacién y capacitacion, que cuen-
ten con propuestas de contenidos y su organizacién, y con materiales educativos
para las escuelas y los grupos de trabajo de las organizaciones.

Fortalecer las organizaciones participantes desarrollado en cada uno de sus pro-
gramas o instituciones un area de capacitacion y formacion, con la capacidad pa-
ra ampliar su accién hacia otras comunidades.

Fortalecer a las comunidades del proyecto y al Cesder como instancias de produc-
cion, distribucion y difusion de materiales educativos que den servicio a las co-
munidades y las escuelas de la region.

En las cuatro comunidades del proyecto se abordara el trabajo con el enfoque de
Comunidades de Aprendizaje, determinado su programa educativo, realizando
los procesos de aprendizaje, evaluando los beneficios individuales y comunita-
rios, articulando la educacion formal con la no formal, con la participacion de los
sujetos sociales de cada comunidad de aprendizaje, y estableciendo modos per-
manentes de organizacién para asegurar su continuidad.

Sistematizacion e integracion de metodologias para la instalacién y desarrollo de
comunidades de aprendizaje en comunidades rurales-indigenas de extrema po-
breza y para el disefio curricular con base en unidades de trabajo educativo pa-
ra el aprendizaje aplicable a los procesos de educacion formal y no formal.

Sistematizacion de la experiencia, evaluando las posibilidades de ampliacion, de-
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terminando programas de trabajo para darle continuidad y expandir la propues
ta a otras comunidades y con otros sujetos sociales.

Sistematizar la produccién metodolégica en relacion con las cinco propuestas pe-
dagoégicas que ha desarrollado el Cesder, y formularla para su aplicacién en tér-
minos de fundacion pedagdgica, de metodologia y de didactica, para procesos
de educacién formal basica.

Sistematizar la perspectiva educativa de las organizaciones en términos de pro-
puesta ética (Dignidad, Identidad y Autonomia) y antropolégico—social (Comuni-
dad campesina y educacion: papel de la educaciéon hoy en la comunidad campe-
sina e indigena).

Diagnosticar el desarrollo de habilidades del pensamiento en nifios de educacion
béasica de las comunidades, para utilizar sus resultados como base del disefio de
propuestas educativas.

Desarrollo de procesos de investigacion sobre formas de conocimiento y percep-
ciones culturales en las comunidades campesinas de referencia, para alimentar
las propuestas educativas.

Disefio y puesta en marcha de un programa de Diplomado en Disefio y Gestion
de Sistemas de Educacion Rural para la formaciéon de los recursos humanos de las
organizaciones participantes y abierto a otras.

Lugar donde se desarrolla: Comunidades de San Andrés Yahuitlalpan, Chila-
pa de Vicente Guerrero, Emiliano Zapata y Zautla, del Municipio de Zautla, Pue-
bla, México.

Tipo de comunidad: Comunidades rurales con 50 % o mé&s de poblacion
indigena.
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Nombres y siglas de otras instituciones vinculadas al proyecto:

Coordinadora
Interregional Feminista
Rural Comaletzin

COMALETZIN, A.C.

Centros Infantiles
Campesinos, Sociedad
de Solidaridad Social

CIC, SSS

Tipo de institucion

Organizacion no
gubernamental para el
desarrollo, sin fines de
lucro

Organizacion social
predominantemente de
mujeres campesinas e
indigenas

Ambitos Medio Ambiente, Actividades
principales de Género y desarrollo, econdmicas y de
trabajo con Educacién comunitaria, ~ bienestar para sus
incidencia en el formacion de lideres socios y comunidades
proyecto (mujeres), Salud donde tiene presencia
Afio de creacién 1992 1989

Personeria juridica  Asociacion Civil Sociedad de

Solidaridad Social

Direccion

Camino a *”, Tlatlauqui,
Pue.

Domicilio conocido,
Zautla, Pue.

Red de Educacién y Desarrollo. Villa El Salvador,

Lima (Pert)

A) DATOS INSTITUCIONALES:

Pais: Pera.

Ciudad o localidad: Distrito de Villa El Salvador, Zona Cono Sur, Departamento

de Lima.
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Nombre y sigla de la institucion que administra los fondos: Centro de Es-
tudios y Promocién del Desarrollo: DESCO.

Tipo de institucion: ONG.

Ambitos principales de trabajo: Nacional (Lima, Arequipa, Huancavelica, Ju-
nin - Valle de Pichanaki).

Afo de creacion: 1965.
Direccion: Leén de la Fuente 110 Magdalena, Lima -17, Oficina central.

Teléfono: 2641316 oficina central / 4932174 Programa Urbano oficina Villa El
Salvador.

E-mail: carolina@urbano.org.pe

Pagina web: www.desco.org.pe
Nombres y siglas de otras instituciones vinculadas al proyecto:

Tipo de institucién: Gobierno Local de Villa El Salvador.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: educacion,
prevencioén, organizacion civil, planificacion, evaluacioén, relaciones institucionales.

Afo de creacion: 1983.
Direccion: Sector 2 grupo 15 s/n Ruta “A” Lima -42.

D Mariana Llona, e-mail: mariana@urbano.org.pe

B) DATOS DEL PROYECTO

Nombre: Red de Educacion y Desarrollo
Objetivos:

a) Objetivo general:

Hacer de Villa el Salvador una comunidad educativa y de aprendizaje, que actlie
a favor de su desarrollo.

b (Objetivos especificos:

1.- Fortalecer el desarrollo local de Villa El Salvador a través de la dinamizacion
y participacion activa de la comunidad en la formulacion e implementacién de
propuestas de educacion y aprendizaje comunitario, y de la conformacién de re-
des sociales pertinentes.

2.- Favorecer el mejoramiento de la practica pedagdgica para satisfacer adecua-
damente las demandas educativas del distrito, y asumir metodologias diferencia-
das de acuerdo a las capacidades, necesidades e intereses de los educados, y for-
talecer la identidad del maestro.

3.- Fomentar y ejercitar competencias referidas a la participacion comunitaria, la
construccién de espacios y practicas democréticas y la educacion ciudadana, en
los espacios formales de ensefianza y los de interaccién social.

*Metas: Contribuir al mejoramiento de la practica pedagdgica a través de la di-
versificacion curricular y la elaboracion de estrategias de formaciéon continua.

- 8 proyectos BIP que aporten a la diversificacion curricular financiados en escue-
las pablicas.
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- Una publicacion de las propuestas metodoldgicas de los proyectos BIPs finan-
ciados en el 2000.

- Un diagndstico de la comunidad educativa elaborado.

- Un espacio de formacion continua docente funcionando en una agencia
municipal.

Disefiar e impulsar un espacio de encuentro para la mejora de aprendi-
zajes entre la escuela y la comunidad

- Un proyecto de integracion escuela comunidad elaborado y funcionando.

- Una estrategia de comunicacion disefiada para el proyecto integracion escuela
comunidad.

Sistematizar el proceso de concertacion de agentes educativos para la
mejora de la calidad educativa en VES

- Sistematizar la experiencia de la Mesa de Educacion.

- Un documento de sistematizacion sobre el proceso de concertacion de los agen-
tes educativos.

Promover la Mesa de Juventud como espacio de concertacion entre las
organizaciones Juveniles, instituciones y el Gobierno Local

- Un Plan de trabajo al 2001 de la Mesa de juventud elaborado.
- Un diagndstico de la juventud local elaborado por la Mesa de Juventud.
- Una Mesa de Juventud funcionando permanentemente.

Promover la Mesa de Educacién como espacio de concertaciéon de la co-
munidad educativa y el Gobierno Local

- Un Plan de trabajo al 2001 de la Mesa de Educacion elaborado.

- Un Plan de Educacion Distrital elaborado.

- Una Mesa de educacion funcionando permanentemente.

- Preparar la celebracion del 2do Aniversario de la Mesa de Educacion.
- Elaborar y publicar el Anuario de la Mesa de Educacion.

- Publicacion del Boletin de la Mesa de Educacion.

- Una publicacion del | Congreso Distrital de Educacion.

Fortalecer las capacidades de los jovenes organizados

- Elaborar y ejecutar un médulo de capacitacion para jévenes sobre sus necesida-
des de aprendizaje.

Fortalecer las capacidades de gestion y concertacion de la comunidad
educativa

- Los actores de la comunidad educativa se apropian de la propuesta de la Mesa
de Educacion.

- Consolidar un equipo de facilitadores de la comunicacion.

- Ejecutar y monitorear el proyecto de la Escuela de lideres.

- Apoyar el Festival de los Derechos del Nifio(a).

- Todos los agentes educativos de VES estan representados en la Mesa de Educacion.
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- Participar en los equipos de trabajo de la Mesa de Educacién y asesorarlos.
*Resultados esperados:

- Contribuir al mejoramiento de la préactica pedagodgica a través de la diversifica-
cion curricular y la elaboracion de estrategias de formacion continua.

- Disefiar e impulsar un espacio de encuentro para la mejora de aprendizajes en-
tre la escuela y la comunidad.

- Sistematizar el proceso de concertacion de agentes educativos para la mejora
de la calidad educativa en VES.

- Promover la Mesa de Juventud como espacio de concertacion entre las organi-
zaciones juveniles, instituciones y el Gobierno Local.

- Promover la Mesa de Educacién como espacio de concertacion de la comunidad
educativa y el Gobierno Local.

- Fortalecer las capacidades de los jévenes organizados.

- Fortalecer las capacidades de gestion y concertacion de la comunidad educativa.
Lugar donde se desarrolla: Distrito de Villa El Salvador, Lima.

Tipo de comunidad: Organizada y con tejido social dindmico.

Proyecto Comunidad de Aprendizaje. Montevideo
(Uruguay)

A) DATOS INSTITUCIONALES:
Pais: Uruguay.
Ciudad o localidad: Montevideo.

Nombre y sigla de la institucién que administra los fondos: Intendencia
Municipal de Montevideo.

Tipo de instituciéon: Gubernamental.

Ambitos principales de trabajo: Politicas Sociales, Saneamiento, Transito, Ur-
banismo y Areas Verdes, Atencién primaria de Salud, Cultura.

Afo de creacion: 1947.

Direccion: Soriano 1402.

Teléfono: (598-2) 901.57.97.

E-mail: padolimm@montevideo.com.uy

Nombres y siglas de otras instituciones vinculadas al proyecto:
1) El Tejano

Tipo de institucion: Organizacion Comunitaria Barrial.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Gestion en
Centros Juveniles, Comunidad, Medios de Comunicacion Alternativos.

Afo de creacion: 1988.
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Personeria juridica: Si.
Direccion: Carlos Ma. Ramirez 867 — Montevideo.

2) Servicio de Orientacién Vocacional Ocupacional (0.V.0.) Facultad de Psicolo-
gia (UDELAR).

Tipo de institucién: Universitaria.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Orientacién
Vocacional, Apoyo Docente, Coordinacién Académica.

Personeria juridica: Si.
Direccion: Mercedes 1737 - Montevideo.
Susana Grunbaum, Pablo Mazzini, e-mail: padolimm@montevideo.com

B) DATOS DEL PROYECTO
Nombre: Proyecto Comunidad de Aprendizaje.

Objetivo general: Mejorar el clima de convivencia dentro de los Centros Edu-
cativos y fortalecer la relaciéon de estos con su entorno comunitario.

*Metas: Que mejore el clima de convivencia dentro de los centros educativos de
la zona y que disminuya la desercion.

Que exista mayor intercambio y comunicacion entre familias, vecinos, comuni-
dad y centros educativos. Que se forme una red local activa de apoyo al apren-
dizaje de todos, especialmente de los jovenes.

Que las autoridades de la ensefianza estén informadas y comprometidas con las
actividades del Proyecto.

*Resultados esperados:

1.1 Con los jévenes:

Jovenes con mayor claridad acerca de su identidad y proyecto personal. J6-
venes con experiencia ladico-expresiva. Jévenes con mejores relaciones con-
sigo mismos/as y con las/os otras/os.

Jovenes opinando a través de medios de comunicaciéon y actividades culturales.
Jévenes con mayor conocimiento sobre su crecimiento y desarrollo. Jévenes con
disminucién de los trastornos de conducta. Jovenes con mayor conocimiento
acerca de los préximos pasos dentro del sistema educativo.

1.2 Con los docentes:

Docentes con mayor conocimiento sobre la realidad juvenil. Docentes con aseso-
ramiento psicosocial sobre casos, grupos. Docentes con mas herramientas ludi-
coexpresivas.

1.3 Con los padres, madres y referentes adultos:

Mayor conocimiento y comprension sobre la realidad juvenil.Con mayor capaci-
dad de educar en igualdad a hijas e hijos. Asesorados en aspectos psicosociales.
Con mayor experiencia ladicorecreativa y cultural.

1.4 Encuentros intergeneracionales. Jovenes, docentes, padres y madres o refe-
rentes adultos, con experiencia de vinculos alternativos.
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1.5 Con la comunidad:

Red local constituida de instituciones que prestan servicio a los jovenes. Guia de
servicios para los jovenes sistematizada, publicada y accesible. Jévenes, docentes
y referentes adultos con mayor conocimiento de los diferentes servicios locales.
Materiales elaborados por los jovenes, publicados y distribuidos, en la zona y el
Departamento. Promotores juveniles insertos activamente en las acciones del
Proyecto. Actividades culturales, en los diferentes espacios de la red y en centros
educativos, abiertas al barrio.

1.6 Con las autoridades de la ensefianza:

Participacion de un delegado de dichos entes en el equipo de evaluacién y segui-
miento. Acceso a informes del proyecto. Visitas al proyecto.

Lugar donde se desarrolla: zona oeste de la ciudad.
Tipo de comunidad: Urbana de bajos recursos.

Proyecto La Vega: Un barrio movilizado en torno
a su propio proyecto educativo y cultural.
Caracas (Venezuela)

A) DATOS INSTITUCIONALES:
Pais: Venezuela.
Ciudad o localidad: Caracas.

Nombre y sigla de la institucién que tiene la Coordinacién General del
Proyecto:

Fundacién Apoyo a la Familia y a la Infancia (AFIN).
Tipo de instituciéon: Fundacion privada sin fines de lucro.

Ambitos principales de trabajo: Desarrollo de Programas Sociales de Apoyo
a la Familia.

Afio de creacion: 1993.

Direccion: Avenida Andrés Bello, Torre Fundacion del Nifio, Piso 7, Oficina 71,
Caracas, Venezuela.

Teléfono: 58-212-5753146.
E-mail: fundafin@yahoo.com

Nombre y sigla de la institucion que administra los fondos: Universidad
Catodlica Andrés Bello (UCAB).

Tipo de institucion: Universidad.

Ambitos principales de trabajo: Programas académicos, de investigacién y de
extension a la comunidad.

Afo de creacion: 1953.
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Direccion: Avenida Intercomunal de Antimano, Montalban, Caracas, Venezuela.
Teléfono: 58-212-4074455.

E-mail: mmorales@ucab.edu.ve

Pagina web: www.ucab.edu.ve

Otras instituciones vinculadas al proyecto

Nombre y siglas: Asociacion Civil Redes Escolares de Solidaridad (RECLAVE).
Tipo de institucion: Asociacion sin fines de lucro.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Atencién de
nifios y adolescentes no escolarizados. Orientacion a las familias.

Formacion en artes y oficios de jévenes y adultos.
Afo de creacion: 1998.
Personeria juridica: 1999.

Direccion: Calle 7 de Septiembre, Casa No. 42 , Barrio El Carmen, La Vega, Cara-
cas, Venezuela.

Nombre y siglas: Asociacién Venezolana para la Ensefianza del Espafiol como
Lengua Extranjera (ASOVELE).

Tipo de institucion: Asociacion sin fines de lucro.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Formacion
Docente e Investigacion, Clubes de Lengua y Bibliotecas Escolares.

Afo de creacion: 1990.
Personeria juridica: 1990.

Direccion: Avenida Péez, Instituto Pedagogico de Caracas, Torre Docente, Piso
2, Oficina 201, Paraiso, Caracas, Venezuela.

Nombre y siglas: Asociacion Civil Grupo Utopia.
Tipo de institucion: Asociacion sin fines de lucro.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Formacion
y Orientacion de Jévenes.

Afio de creacion: 1979.
Personeria juridica: 1999.

Direccion: Calle El Encanto, Casa Parroquial, Sector Las Casitas, La Vega, Cara-
cas, Venezuela.

Nombre y siglas: Fundacién para el Desarrollo de la Agricultura Ecoldgica, Re-
ciclaje y Energias Alternativas (FUNDAGREA).

Tipo de institucion: Fundacion sin fines de lucro.

Ambitos principales de trabajo con incidencia en el proyecto: Creacion de
huertos escolares y familiares. Asesoria al componente de Capacitacion Laboral.

Afio de creacion: 1988.
Personeria juridica: 1989.
Direccién: Centro Ambiental Topo Las Pifias, Calle 12 con Calle A, Caracas, Venezuela.
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D Sandra Arréspide, e-mail: arrocor@cantv.net.ve, teléfono y fax: 58-212
5753146. Direccion: Avenida Andrés Bello, Torre Fundaciéon del Nifio, Piso 7,
Oficina 71, La Candelaria, Caracas, Venezuela.

B) DATOS DEL PROYECTO:
Programa REDES
Objetivos:

Lograr la incorporacién o permanencia dentro del sistema educativo formal de
los nifios, nifias y jovenes excluidos o en riesgo de exclusion.

Sensibilizar, informar e integrar a las redes de apoyo al nifio, a las familias y
miembros de la comunidad.

Potenciar el recurso humano existente dentro de la comunidad.
Programa para Padres
Reforzar el vinculo institucién escolar - nifio - familia.

Brindar a los padres y representantes informacion, orientacién y herramientas
que le permitan favorecer el desarrollo satisfactorio de los hijos y asi prevenir
integralmente.

Capacitacion Laboral

Objetivo: Desarrollar un plan de capacitacion laboral, que contribuya a solventar
las necesidades de las comunidades e instituciones educativas beneficiarias, don-
de se preparen a jovenes y adultos con herramientas y técnicas para formarse en
un oficio, consolidando la instalacién de Unidades de Produccién, sobre la base
de una economia productiva.

Capacitacion Docente

Objetivo: Actualizar la formacion de los maestros de las escuelas participantes,
tanto de preescolar como de las diferentes etapas de Educacion Basica, a fin de
mejorar y fortalecer sus practicas de aulas en las areas que sean necesarias, den-
tro de una visién constructiva del aprendizaje.

Clubes de Lengua

Generar un ambito educativo donde los participantes se autoperciban como ap-
tos para desarrollar su competencia comunicativa y puedan negociar su control
sobre la planificacion y ejecucion de las actividades.

Promover la autonomia personal y la responsabilidad social de los participantes,
en un marco democratico y participativo.

Facilitar el proceso de integracion e identificacion institucional, comunitaria, re-
gional y nacional. Apoyar, desde el punto de vista comunicativo, la labor que rea-
licen otras catedras.

Fomentar la expresion creativa.
Bibliotecas Escolares

Facilitar el acceso de los alumnos a materiales de lectura dentro de las aulas. Es-
timula la produccion literaria.
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Clubes y Olimpiadas de Matematica

Los nifios se ejercitan con problemarios de matematica y tienen oportunidad de
participar en las Olimpiadas de Matematica de La Vega.

Liceos de Vacaciones

Escuelas que no cierran en vacaciones, para promocionar reforzamiento escolar
y servir de espacio recreativo y de convivencia educativa. Jévenes ensefiando a
sus vecinos del barrio.

Atencion Nutricional y Salud Integral
Orientar, educar y vigilar, en funcién de una sana y adecuada nutricion infantil.
Canalizar la atencion médico-asistencial de los nifios.

Promover actividades escolares, extraescolares y comunitarias de rescate y sanea-
miento ambiental.

Asesoria Juridica

La UCAB, a través de la Escuela de Derecho, desarrolla el ejercicio préactico profe-
sional con estudiantes de quinto afio, asesorados por un profesional del derecho.

Esta obra es de caracter social gratuito, pues se resuelven problemas de natura-
leza legal, en materias como familia, nifios y adolescentes, identificacion, bienes,
contratos, mercantil, laboral, etc.

Esté dirigida a miembros de comunidades de escasos recursos econémicos.
Beneficiarios

Nifios, nifias y jévenes de la Parroquia La Vega.

Personal Docente y Directivo de las Escuelas Piloto.

Padres y representantes de los nifios escolarizados y no, vinculados al proyecto.
Miembros de la Comunidad vinculados directamente o no al proyecto.
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Cooperacion IIPE — UNESCO Buenos Aires
para la Iniciativa “Comunidad de Aprendizaje
Fundacién W. K. Kellogg

Fundacion W. K. Kellogg

Francisco Tancredi
Director para América Latina y el Caribe

Jana Arriagada

Blas Santos

Andrés Thompson
Directores de Programa

IIPE — UNESCO Buenos Aires

Juan Carlos Tedesco
Director

Ignacio Hernaiz
Coordinador de los Proyectos Iniciativa “Comunidad de
Aprendizaje”

Equipo de especialistas

Laura Fumagalli
Nerio Neirotti
Margarita Poggi



Consultores invitados

Elsa Castafieda Bernal
Beatriz Cuello

Laura Fainstein

Daniel Filmus

Maximo Giordano
Fernando Groisman
Juan Eduardo Garcia Huidobro
Liliana Jabif

Carlos Jiménez

Gladys Kochen

Delia Lerner

Maria Eugenia Letelier
Guiomar Nemo de Mello
Mariano Palamidessi
Brenda Pereyra
Carolina Schillagi
Denise Valliant

Miguel Vallone

Asistentes

Maria José Gamboa
Marisol Paredes
Liliana Paredes



Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién

El Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion fue creado por la
UNESCO en Paris, en 1963 con el propdsito de fortalecer las capacidades na-
cionales de los Estados Miembros de la UNESCO en el campo de la planifica-
cién y la gestién educativas.

El IIPE contribuye al desarrollo de la educacion en todo el mundo, difun-
diendo los conocimientos y formando a los especialistas en este campo. Su mi-
sion es la de promover el desarrollo de competencias en materia de definicion
e implementacién de estrategias de cambio educativo.

La creacion de su primera sede regional en Buenos Aires, en abril de
1997, se fundamenta en las especificidades de la situacién latinoamericana y,
particularmente, en el interés despertado por el proceso de transformacion
educativa que estan llevando a cabo la mayoria de los paises de la region.

Visite el sitio web del IIPE - UNESCO Sede Regional Buenos Ai-
res para acceder a informacion actualizada sobre nuestras acti-
vidades de formacién, investigacion, asistencias técnica, asi co-
mo también a publicaciones y documentos referidos a distintos
aspectos de la planificacién y gestion educativas.

http://www.iipe-buenosaires.org.ar




Miembros del Consejo de Administracion del IIPE

Presidenta:
Dato'Asiah bt. Abu Samah (Malasia)
Directora, Lang Education, Kuala Lumpur, Malasia.

Miembros designados:

Pekka Aro

Director, Divisién del Desarrollo de Competencias, Oficina
Internacional del Trabajo (OIT), Ginebra, Suiza.

Josef M. Ritzen

Vice-Presidente, Red de Desarrollo Humano (HDN), Banco Mundial,
Washington D.C., EEUU.

Carlos Fortin

Secretario General Adjunto, Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (CNUCED), Ginebra, Suiza.

Edgar Ortegén

Director, Divisién de Proyectos y Programacion de inversiones,
Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econémica y Social
(ILPES), Santiago, Chile.

Miembros elegidos:

José Joaquin Brunner (Chile)

Director, Programa de Educacion, Fundacién Chile, Santiago, Chile.
Klaus Hufner (Alemania)

Profesor, Universidad Libre de Berlin, Berlin, Alemania.

Zeineb Faiza Kefi (Tunez)

Embajadora extraordinaria y plenipotenciaria de Tnez en Francia, Delegada
permanente de Tnez ante la UNESCO

Philippe Mehaut (Francia)

Director adjunto, Centro de Estudios y de Investigaciones sobre las
Calificaciones, (CEIC), Marsella, Francia

Teboho Moja (Sudafrica)

Profesora de Educacioén Superior, Universidad de Nueva York,
Nueva York, EEUU.

Teiichi Sato (Japon)

Embajador extraordinario y plenipotenciario de Japén en Francia,
Delegado permanente de Japon ante la UNESCO

Tuomas Takala (Finlandia)

Profesor, Universidad de Tampere, Tampere, Finlandia.





